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Einleitung

Das Osterreichische Umweltzeichen fiir ,Tourismus-, Gastronomie- & Kulturbetriebe*
zeichnet Betriebe fur ihr Engagement in den Bereichen umweltfreundliches
Management und sozialer Verantwortung aus.

Dieses nationale Zeichen ist ein Projekt der zustandigen Ministerien. Es soll dazu
beitragen, Qualitat und Umweltbewusstsein in der dsterreichischen Tourismus- und
Freizeitwirtschaft zu fordern.

Die vorliegende Richtlinie legt fest, welche Kriterien ein Betrieb oder eine Einrichtung
erfullen muss, um das Osterreichische Umweltzeichen zu erlangen. Zur Erstellung
dieses Osterreichweit abgestimmten Kriterienkataloges wurden im Rahmen eines
weitreichenden Prozesses alle Bundeslander, die Sozialpartner, Wirtschafts-
férderungsinstitute und Umweltorganisationen miteinbezogen.

Ziel dieser Richtlinie ist eine strukturelle Verbesserung der Umweltsituation im
Tourismus-, Gastronomie- und Kulturbereich wobei gleichzeitig eine Qualitats-
steigerung in der Angebotsstruktur erreicht werden soll.

Der Kriterienkatalog umfasst alle fir den Betrieb relevanten Bereiche: die
Anforderungen reichen vom abfallarmen und umweltvertraglichen Einkauf (z.B. bei
Lebensmitteln, Reinigungsmitteln, Burobedarf etc.) tber Anforderungen an die
Ausstattung bis hin zu Bestimmungen betreffend dem schonenden und sparsamen
Umgang mit Ressourcen beim Einsatz von Wasser und Energie. Auch die
umweltgerechte Entsorgung entstandener Abfalle, die Gestaltung und Pflege des
AulRenbereiches sowie Initiativen zur Reduktion des Verkehrs bei An- und Abreise
sowie vor Ort fur Mitarbeiter:innen und Besucher:innen sind in den Kriterien erfasst.
Und nicht zuletzt sollen durch soziale Bestimmungen und der Forderung nach
entsprechender Information garantiert werden, dass die Mitarbeiter:innen das
Konzept des Umweltzeichens mittragen und umsetzen und auch die Gaste und
Besucher:innen daran teilnehmen kdnnen.

Seit 2003 wird das EU-Umweltzeichen fiir Beherbergungsbetriebe und seit 2005
jenes fur Campingplatze vergeben. Um den Betrieben mit dem Osterreichischen
Umweltzeichen eine gleichzeitige Nutzung beider Zeichen zu erleichtern, wurde
darauf Bedacht genommen, vergleichbare Kriterien soweit wie moglich anzupassen.
Im Fall der Campingplatze wurde aul3erdem eine vollstandige Harmonisierung mit
den Anforderungen des EU-Umweltzeichens vorgenommen.

Mit den Produktgruppen ,Museen und Ausstellungshauser (2018), ,Sprech- und
Musiktheater” sowie ,Kinobetriebe® (2022) wurden weitere Module in diese Richtlinie
integriert, wodurch umweltfreundliches Management und soziale Verantwortung
sowohl in der ¢sterreichischen Museumslandschatft als auch in
Kulturveranstaltungsstéatten geférdert und ausgezeichnet werden kénnen.
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1. Geltungsbereich

Der Geltungsbereich der Umweltzeichen Richtlinie ,Tourismus-, Gastronomie- &
Kulturbetriebe® (UZ 200) umfasst derzeit folgende Betriebstypen:

Beherbergungsbetriebe (UZ 201)

Die Produktgruppe ,Beherbergungsbetriebe” beinhaltet die entgeltliche Bereitstellung
einer geschitzten Ubernachtungsmdglichkeit in angemessen ausgestatteten
Zimmern, wozu als wichtigste Dienstleistung fur Touristen, Reisende und
Langzeitiibernachtungsgaste mindestens die Bereitstellung eines Bettes gehort. Die
Bereitstellung einer geschiitzten Ubernachtungsmaoglichkeit kann die Bereitstellung
von Mahlzeiten, Fitnesseinrichtungen und/oder Griinflachen mit einschliel3en.

Private Beherbergungsbetriebe (UZ 201a)

Unter ,private Beherbergungsbetriebe“ sind Behebergungsbetriebe nach obiger
Definition zu verstehen, die vom jeweiligen Eigentiimer selbst - als Bestandteil der
Wohnung des Privatvermieters oder zur Ganze - vermietet werden und keiner
Gewerbeberechtigung fur das Gastgewerbe bedirfen.

Gastronomiebetriebe (UZ 202)

Die Produktgruppe ,Gastronomiebetriebe” umfasst Gewerbebetriebe, die die
Verabreichung von Speisen und den Ausschank von Getranken zum Gegenstand
haben. Dazu zahlen:

a) Gastwirtschaften (Gasthauser, Restaurants, Pizzerias, Jausenstationen, Kantinen
etc.)

b) Schankwirtschaften

c) Kaffeehausbetriebe (Kaffeehauser, Kaffeerestaurants, Kaffee-Konditoreien,
Espressi)

d) Bars

e) Eisbetriebe

Event-Catering und Party-Service (UZ 203)
Diese Gruppe umfasst Betriebe die Cateringleistungen fir Einzelveranstaltungen
oder einen bestimmten Zeitraum anbieten.

Gemeinschaftsverpflegung (UZ 204)

Als Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung gelten Betriebe, die eine regelmalige,
im Preis limitierte Verpflegung eines begrenzten Personenkreises in Betrieben,
Gesundheits- und Pflegeinstitutionen sowie Bildungseinrichtungen sicherstellen und
folgende Grundvoraussetzungen erfillen:

a) Bestehendes Vertragsverhaltnis (Managementvertrag, Miet- oder Pachtvertrag
etc.) aus dem klar hervorgeht, auf welche Bereiche sich dieser Vertrag bezieht
(=Einflussbereich. Wenn man Eigentiimer eines Standortes ist, muss der gesamte
Standort die Kriterien erfillen.)

b) Vor Ort gibt es zumindest eine Regenerationskiche. (Ein Standort mit reiner
Speisenausgabe kann nicht zertifiziert werden.)

Campingplatze (UZ 205)
konnen sich ebenfalls um das Osterreichische Umweltzeichen bewerben, hier gelten
vollinhaltlich die Anforderungen des EU-Umweltzeichens.
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Schutzhitten (UZ 206)

Als ,Schutzhutten® gelten in sonst unbebauten Regionen gelegene Hauser oder
Hutten, die zum Schutz vor Unwetter, zur einfachen Verkdstigung, zur Ubernachtung
oder als Stutzpunkt dienen. Die Erreichbarkeit der Schutzhitte erfordert mindestens
eine halbe Stunde Gehzeit. Fur Géaste besteht mit eigenem PKW keine Méglichkeit
der Zufahrt bis zum Betrieb.

Tagungs- und Eventlokalitaten (UZ 207)

Die Produktgruppe ,Tagungs- und Eventlokalitaten® umfasst Betriebe mit folgenden
Eigenschaften:

- Es handelt sich um feste Geb&ude an einem fixen Ort.

- Ein wesentlicher (Geschéfts-)Zweck des Unternehmens ist es, Veranstaltungen zu
beherbergen. Fur die Organisation und Vermittlung von Veranstaltungen liegt eine
Gewerbeberechtigung vor.

- Die Raumlichkeiten der auszuzeichnenden Tagungs- und Eventlokalitat dienen
vorrangig der Durchfiihrung von (Kultur-)Veranstaltungen, sind 6ffentlich zuganglich
und fUr externe Veranstaltungen buchbar und werden auch so nach aul3en
kommuniziert

- Der Betrieb verfugt tber die dazu notwendige behdrdliche Genehmigung,
Infrastruktur und Technik (z.B. Flip-Chart, Pinnwéande, Moderationsmaterial /
Moderatorenkoffer, Internet-Zugang (z.B. DSL, WLAN)

- Sonstige technische Ausstattung (audio-visuelle Anlagen etc.) muss auf Anfrage
zur Verfigung gestellt werden kénnen

- Tagungslokalitaten verfiigen Gber mindestens drei getrennt nutzbare
Tagungsraume bzw. einen Tagungsraum von mind. 100 m? Gr6Re.

- Eventlokalitaten verfiigen Uber mindestens einen Veranstaltungsraum mit
entsprechender (Bihnen-)Ausstattung und -Technik.

Museen und Ausstellungshauser (UZ 208)

Museumsbetriebe

In Anlehnung an die Definition des ICOM? (International Council of Museums) gelten
als Museen:

Gemeinniitzige oder nicht gewinnorientierte, der Offentlichkeit zugangliche
Einrichtungen mit dauerhaft rechtlicher Absicherung, die zum Zwecke des Studiums,
der Bildung und des Erlebens materielle und immaterielle Zeugnisse von Menschen
und ihrer Umwelt sammeln, bewahren, erforschen, bekannt machen und ausstellen.
Die genannten Voraussetzungen sind auch Teil der Ethischen Richtlinien fir Museen
von ICOM und Voraussetzung fiir die Osterreichische Museumsregistrierung.
Eine aufrechte Osterreichische Museumsregistrierung als Qualitatsmerkmal fur
nachhaltige und bedachte Museumsarbeit ist daher Voraussetzung fir die Zulassung
von Museen zur Umweltzeichenzertifizierung.

Austellungshauser

Kunsthallen und Ausstellungshauser sind nicht kommerzielle Institutionen zur
Veranstaltung von Kunstausstellungen. Sie haben keine eigene Sammlung, sind

1 http://icom.museum/the-vision/museum-definition/
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aber speziell dem Zweck gewidmet, der Offentlichkeit zugéangliche Ausstellungen zu
prasentieren.

Fur Ausstellungshauser ist eine Osterreichische Museumsregistrierung zwar nicht
maoglich, die oben angefuhrten Zulassungsvoraussetzungen werden aber auch auf
Ausstellungshéuser angewandt.

Nicht erfasst von der Richtlinie 208 sind kommerzielle Ereignisse wie Kunstmessen,
Galerien, Produzentengalerien, Ateliers, Kunstvereine etc., Privatmuseen ohne
dauerhatft rechtliche Absicherung; Denkmaler; Science Center;
Besucher:innenzentren (z.B. Natur- und Tierparke ohne eigene Sammlung);
konzeptionslose Ansammlungen verschiedenartiger Objekte ohne fachbezogenen
Hintergrund; gleichartige Objektansammlungen ohne fachbezogenen Hintergrund
oder ohne Bildungsfunktion; fachbezogene, aber nicht zuletzt einem kommerziellen
Zweck dienende Verkaufsschauen; rein didaktischen oder informativen Zwecken
dienende Ausstellungen ohne Sammlung als fachbezogenen Hintergrund und ohne
fachliche oder wissenschaftliche Betreuung bzw. Bearbeitung der Objekte; rein
wissenschaftliche Sammlungen, die nicht regelmaRig der Offentlichkeit zur
Besichtigung zuganglich sind.

Sprech- und Musiktheater (UZ 209)

Der Betriebstyp Sprech- und Musiktheater umfasst einerseits die innerhalb von
Bauten gelegenen Veranstaltungsraume, welche mit mindestens einem Blihnenraum
ausgestattet und zur Verwendung eines szenischen Aufwandes geeignet sind.
Primar sind die Raumlichkeiten zur Veranstaltung von Theater- und ahnlichen
Vorstellungen aller Genres bestimmt kénnen aber auch noch anderen Zwecken
dienen.

Erfasst sind andererseits auch die fir die szenische Darstellung erforderlichen
Bauten, Materialien und Requisiten sowie Ausstattung und Maske. Schlief3lich
werden auch die Gebaudetechnik sowie administrative und organisatorische
Bereiche behandelt, die fir den Betrieb erforderlich sind.

Nicht erfasst von der Richtlinie sind Zirkus, StraRentheater und Wandertheater, die
im offentlichen Raum stattfinden.

Kinobetriebe (UZ 210)

Als Kinobetriebe bzw. Kinos — auch Lichtspieltheater, Lichtspielh&user oder
Filmtheater genannt — gelten alle Vorflihrungsbetriebe fiur alle Arten von Filmen mit
einem regularen Spielbetrieb.

Nicht erfasst von der Richtlinie sind Autokinos, Freiluftkinos, Wanderkinos und Kinos,
welche tGberwiegend oder ausschliel3lich Filme pornografischen Inhalts zeigen.

Generell gilt

Zertifiziert wird immer ein konkreter Betriebsstandort. Dieser kann, muss aber nicht
ident mit dem Standort des Antrag-stellenden Unternehmens sein. Bzw. ist es auch
madglich, dass ein Unternehmen mit mehreren Betriebsstandorten nur fir einzelne
Standorte die Zertifizierung beantragt.
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2. Grundsatzliche Anforderungen

Voraussetzung fir die Verleihung und Fuhrung des Osterreichischen Umwelt-
zeichens ist die Einhaltung aller einschlagigen Gesetze und Verordnungen der
Européaischen Union, des Bundes, des Bundeslandes und der zustéandigen
Gemeinde. Insbesondere werden Gesetze und sonstige Rechtsvorschriften in Bezug
auf Energieeffizienz und Warmedammung, Wasserversorgung, Wasserbehandlung
und Abwasserentsorgung, Abfallsammlung und -entsorgung, Wartung und Pflege
von Einrichtungen, Sicherheit und Gesundheitsschutz sowie in Bezug auf den
Landschaftsschutz und den Schutz der biologischen Vielfalt erfillt.

Daruiber hinaus liegen keine Umwelt- und Naturschutzrechtlich anhangige Verfahren
vor.

Das Antrag-stellende Unternehmen ist ein aktiver und eingetragener Betrieb nach
den anzuwendenden Rechtsvorschriften. Mitarbeiter:innen sind rechtméafiig
beschéftigt und versichert, verfiigen Uber einen rechtsgultigen Vertrag in schriftlicher
Form und erhalten mindestens den nationalen oder regionalen Mindestlohn gemaf3
Kollektivvertrag. Die Arbeitszeiten entsprechen dem 0Osterreichischen Recht.

Das Osterreichische Umweltzeichen ist bestrebt, fir Beherbergungsbetriebe den
internationalen Standards der Global Sustainable Tourism Criteria (GSTC)?2 zu
entsprechen. Auf die Einhaltung der im Anhang explizit angefihrten Gesetze wird
besonders verwiesen, da diesbezugliche GSTC-Anforderungen nicht in den Kriterien
des Umweltzeichens erfasst sind3.

3. Kiriterienstruktur

Ein Betrieb, der nach dieser Richtlinie mit dem Osterreichischen Umweltzeichen
ausgezeichnet werden will, muss alle vorgegebenen MUSS-Kriterien einhalten und
eine bestimmte Mindest-Punkteanzahl aus den SOLL-Kriterien erreichen.

Die Kriterien werden je nach Betriebsart und Angebot den folgenden Betriebstypen
zugeordnet:

Modul Beherbergung (,BEH" - UZ 201)

Modul Privatvermieter (,PRI“ — UZ 201a)

Modul Gastronomie (,GAS* — UZ 202)

Modul Event-Catering und Party-Service (“CAT” — UZ 203)
Modul Gemeinschaftsverpflegung (,GEM* — UZ 204)
Modul Campingplatze (UZ 205) = EU-Ecolabel

Modul Schutzhitten (SCH - UZ 206)

Modul Tagungs- und Eventokalitaten (TAG — UZ 207)
Modul Museen und Ausstellungshéauser (MUS — UZ 208)

2 Siehe www.gstcouncil.org

3 Antragsteller auRerhalb Osterreichs miissen Anforderungen des GSTC-Standards, die in Osterreich durch die angefiihrten
Umwelt- und Sozialgesetze ausreichend abgedeckt sind, ggf. zusétzlich erfiillen.


http://www.gstcouncil.org/

UZ 200 — Tourismus-, Gastronomie- und Kulturbetriebe Seite 9
Janner 2023

Modul Sprech- und Musiktheater (THE - UZ 209)
Modul Kinobetriebe (KIN — UZ 210)

Eines dieser Module muss entsprechend der Betriebstypendefinition (Kapitel 1)
gewahlt werden. Darlber hinaus wahlt der Betrieb Module entsprechend seinen
vorhandenen Angeboten und Dienstleistungen (ausgenommen Schutzhutten).

Muss-Kriterien

Diese Kriterien miussen von allen Betrieben, die mit dem Umweltzeichen fir
Tourismus und Freizeitwirtschaft ausgezeichnet werden wollen, erfillt werden.
Ausgenommen davon sind Kriterien, die nachweislich nicht zutreffen oder nicht
erfillbar sind (z.B. aufgrund des Denkmalschutzes, Kriterien betreffend Heizkessel,
wenn kein solcher vorhanden ist).

Regelung fur eingemietete Betriebe

Bei Kriterien zu Anlagen, die nicht im Zustandigkeits- oder Einflussbereich des
Betriebes liegen, muss zumindest die Erhebung der erforderlichen Daten versucht
und dieses Vorhaben dokumentiert werden (z.B. Energieversorgung bei
Pauschalmieten; zentrale Beschaffung, Sanitaranlagen bei
Gemeinschaftsverpflegung). Nicht-Konformitaten mit den Kriterien des
Umweltzeichens sind an den Vermieter mit der Bitte um Verbesserung zu
kommunizieren.

Soll-Kriterien

Zusatzlich zu den geforderten Muss-Kriterien sind optionale MalRnahmen
umzusetzen, wobei eine vorgegebene Punktezahl erreicht werden muss. Es kdnnen
entweder Mal3nahmen aus dem Beispielkatalog der Soll-Kriterien oder
umweltrelevante Eigeninitiativen umgesetzt werden.

Die im Beispielkatalog vorgeschlagenen Soll-Kriterien sind entsprechend ihrer
okologischen Relevanz bzw. ihres 6konomischen und administrativen Aufwandes
sowie im Hinblick auf die Gasteerwartung einer Gewichtung unterzogen und bereits
entsprechend mit Punkten bewertet worden.

Vom Betrieb individuell gewahlte Eigeninitiativen, die zur Ganze umgesetzt und im
Rahmen der Prifung anerkannt wurden, werden mit 1,5 Punkten bewertet,
begonnene oder teilweise umgesetzte Eigeninitiativen werden mit 1 Punkt bewertet.

Soll-Kriterien bzw. Eigeninitiativen werden bei der Prifung dann als Umsetzung der
Kriterien anerkannt, wenn sie noch wirksam sind. Die Verwendung schadstoffarmer
Produkte oder von Recyclingpapier ist in der Regel dauernd wirksam. Bei alteren
technischen Investitionen (in der Regel ab 10 Jahren) ist gegebenenfalls der Stand
der Technik zu prifen. Abfallkonzepte dirfen bei der Einreichung nicht alter als

7 Jahre sein.

Je nach Betriebskategorie und Angeboten mussen die in der folgenden Tabelle
vorgegebenen Mindestpunkte erreicht werden.
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Tabelle 1. Geforderte Mindestpunkte der Soll-Kriterien
Punktebasis fir alle Betriebe 30 Punkte
Beherbergungsangebote reine Appartementbetriebe ohne weitere + 5 Punkte
(als Antragsteller) Dienstleistung, Privatzimmervermieter
Sonstige Beherbergungsbetriebe + 10 Punkte
Gastronomieangebote Nur Frihstick/Snacks/einfache Speisen + 5 Punkte
(gilt fur Beherbergung mit Frihstick/Snacks/einfache Speisen und Speisen | + 10 Punkte
Gastronomie, sowie an Hausgéste (Tagesmenus) oder A la Carte
antragstellende Restaurant
Gastronomiebetriebe, Nur Gemeinschaftsverpflegung + 5 Punkte
Cateringbetriebe, und Eventcatering + 3 Punkte
Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung)
Punkte mussen aus Soll-
Kriterien des Bereichs
.Lebensmittel... erzielt
werden.
Gastronomieangebote fir Gastronomie eingemietet + 5 Punkte
Tagungs- und Kiosk / Concessions oder Bistro 3 Punkte
Eventlokalitdten, Museen
und Ausstellunghauser,
Kino- und Theaterbetriebe
Weitere Dienstleistungen Seminar- /Veranstaltungsangebote + 3 Punkte
Grun-/Freiflachen + 3 Punkte
Freizeiteinrichtungen / Wellness-Zentrum + 5 Punkte
Shop + 5 Punkte
Betriebe des Moduls aus den theaterspezifischen Soll-Kriterien mind. 5
Sprech- und Musiktheater Punkte

Beispiele:

Ein Beherbergungsbetrieb ohne Verpflegung und sonstige Angebote muss 35 Punkte erreichen.
Ein Beherbergungsbetrieb mit Friihstiick (Hotel garni) muss 45 Punkte erreichen (30 + 10 +5).
Ein Beherbergungsbetrieb mit Friihstlick und Liegewiese muss 48 Punkte erreichen (45 + 3).
Ein Café-Restaurant muss 40 Punkte erreichen (30+10).

Ein Café-Restaurant mit Gastgarten muss 43 Punkte erreichen (30+10+3).
Ein Café-Restaurant, das auch Catering anbietet, muss 43 Punkte erreichen (30 +10 + 3).
Eine Schutzhiitte mit Speiseangebot muss 35 Punkte erreichen (30 + 5).
Ein reines Event-Catering-Unternehmen muss 33 Punkte erreichen (30 + 3).
Eine Betriebskantine muss 35 Punkte erreichen (30 + 5).

Ein Beherbergungsbetrieb mit Frihstiick, & la Carte Restaurant, Garten, Wellness- und Seminar
Angebot muss 61 Punkte erreichen (30 + 10 + 10 + 3 + 3 + 5).

Ein Museum ohne jegliche Dienstleistungen muss 30 Punkte erreichen.

Ein Museum mit Gastronomie und Freiflachen muss 38 Punkte erreichen (30 + 5 + 3).

Ein Ausstellungshaus mit Shop muss 35 Punkte erreichen (30 + 5).
Ein Ausstellungshaus mit einem Kiosk und Veranstaltungsangeboten muss 36 Punkte erreichen (30 +

3 +3).

Ein Theater oder Kinobetrieb ohne jegliche Dienstleistungen muss 30 Punkte erreichen.
Ein Theater oder Kinobetrieb mit Concession (eigenes Angebot an Getrdnken und Speisen oder
extern vergeben) muss 33 Punkte erreichen (30 + 3).

Ein Theater mit eigener oder eingemieteter Gastronomie/Kantinen und Veranstaltungsangeboten
muss 38 Punkte erreichen (30 + 5 + 3).

4. Zusatzliche Anforderungen

Externe Dienstleister am Standort
Sind am Betriebsstandort externe Dienstleister prasent und ist eine eindeutige
Abgrenzung fur Gaste oder Besucher:innen nicht ersichtlich (z.B. extern gefuhrter
Gastronomiebetrieb), so missen diese lUber die Anforderungen des Umweltzeichens
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informiert und angehalten werden, zumindest die fur sie relevanten Muss-Kriterien zu
erfillen. Dabei kdnnen auch von diesen umgesetzte Soll-Punkte gewertet werden.
Falls fur deren Dienstleistungen eine Zertifizierung mit dem Umweltzeichen maoglich
ist (z.B. eingemietete Gastronomiebetriebe), ist auch von diesen das Umweltzeichen
bis zur Folgeprifung umzusetzen oder dies in die Ausschreibungskriterien fir eine
Neuverpachtung aufzunehmen. Dies ist auch im Aktionsprogramm festzuhalten.

Ein Catering-Betrieb muss mit den Cateringkriterien der RL UZ 62 (,Green Meetings
und Events®) vertraut sein und Uber die Kompetenz / Lieferverbindungen / Partner
verfliigen, eine Veranstaltung nach diesen Kriterien zu bedienen.

Regelung fur Betriebe mit Dépendancen?

Sind im Betrieb Dépendancen vorhanden, so sind jedenfalls alle relevanten Kriterien
im Haupthaus zu erfullen. Die Dépendancen missen ausgewahlte Bereiche
kriterienkonform umsetzen: dazu zéhlen zumindest die Anforderungen des Bereiches
Management und Kommunikation sowie die Bestimmungen zur Abfalltrennung,
Reinigung, Beschaffung (Papierprodukte, Reinigungsmittel etc.) und bzgl.
Information/Erreichbarkeit mit offentlichen Verkehrsmitteln.

Weitere gebaudetechnische Kriterien sowie modulspezifische Kriterien sind
langstens bis zur Re-Zertifizierung in vier Jahren umzusetzen.

Haupthaus UND Dépendancen durfen das Umweltzeichen nach erfolgter
Zertifizierung fahren.

Gleichzeitige Antragstellung fir andere UZ-Richtlinien
(z.B. UZ 62 ,Green Meetings und Events“ bzw. UZ 302 ,Bildungseinrichtungen®)

Durch die Zertifizierung gemaf3 Richtlinie UZ 200 sind bereits die meisten der
grundsatzlichen Anforderungen an Lizenznehmerinnen der Richtlinie UZ 62 ,Green
Meetings und Events® erflllt bzw. kdnnen einzelne Veranstaltungen/Events ggf. das
Umweltzeichen fur ,Green Meetings und Events® erlangen. Umgekehrt haben
ausgezeichnete Betriebe die Kriterien des Umweltmanagements (UMA) von UZ 302
,Bildungseinrichtungen® bereits erfullt.

4 Mit einer Dépendance ist eine Niederlassung eines Betriebes gemeint, die vom Sitz des Hauptunternehmens eine 6rtlich
getrennte, rechtlich und wirtschaftlich jedoch unselbstandige Betriebsstétte darstellt.

Wesentliche Funktionen der Dépendance werden zentral in der Hauptniederlassung organisiert (wie zB. Vorstand, Personal,
Organisation, Finanzierung, Rechnungswesen oder Werbung).
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5. Kriterien und Anforderungen

Verweise auf das EU Ecolabel entsprechen bereits der aktuell giiltigen EU Ecolabel-Richtlinie fir Beherbergungsbetriebe (Beschluss (EU) 2017/175 der Kommission vom 25
Januar 2017)

5.1

Management und Kommunikation

Nr.

Kriterien und Anforderungen

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

M 01

EU1

Grundlage fir ein Nachhaltigkeits-Managementsystem

Die Grundlage fir ein Nachhaltigkeits-/Umweltmanagementsystem, das den Prinzipien des PDCA

Zyklus5 folgt und eine kontinuierliche Verbesserung anstrebt, wird durch Umsetzung der folgenden
Prozesse geschaffen (siehe auch M 02):

a) Ein:e Beauftragte:r fir Umwelt / Energie / Nachhaltigkeit ist benannt. Diese:r ist fur die
qualitatssichernden MaRnahmen und die Informationsweitergabe an die Mitarbeiter:innen zustandig.
b) Erstellung eines schriftlich formulierten und der Offentlichkeit zuganglichen einfachen
Nachhaltigkeitskonzeptes. Dieses enthélt zumindest die fur den Betrieb relevantesten
Umweltaspekte hinsichtlich Energie, Wasser und Abfall.

c) Der Betrieb hat ein Aktionsprogramm in dem mindestens alle zwei Jahre Ziele und MalRhahmen
(mindestens zu den unter b) genannten Aspekten sowie ggf. Ziele, wie der Betrieb bis 2040 aus Ol
bzw. Gas aussteigt) festgelegt werden.

d) Uber Grundziige des Nachhaltigkeitsprogramms sowie geplante Manahmen und Erfolge wird die
Offentlichkeit in geeigneter Weise informiert (z.B. Aushang, Statement im Internet). Kommentare und
Anregungen sollen erbeten und bericksichtigt werden und sind gegebenenfalls im internen
Bewertungsverfahren (siehe M02) und im Aktionsprogramm zu bertcksichtigen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums sowie die folgenden Unterlagen vor: - das Nachhaltigkeitskonzept, - das
Aktionsprogramm und - bei Folgeprifungen den Bewertungsbericht, der innerhalb von zwei Jahren
nach der Antragstellung vorzulegen ist, sowie die aktualisierte Fassung alle zwei Jahre. Weiters ist zu
erlautern, inwiefern Anregungen der Gaste bzw. Besucher:innen aufgegriffen werden.

M 02

EU1

Umweltleistungen und Interne Zwischenbewertung

a) Die zur (Wieder)Auszeichnung des Umweltzeichens vom Betrieb neu umgesetzten Malinahmen
und - soweit méglich die damit verbundenen Umwelteffekte- sind zumindest fir eine MaZnahme
entsprechend darzustellen. Bei Folgeprufungen ist besonders die Entwicklung der Umweltkennzahlen
(It. Kriterium ,Verbrauchsiiberwachung*) darzustellen.

b) Ein Verfahren fur die interne Bewertung hinsichtlich der Umsetzung der im Aktionsprogramm
festgelegten Ziele sowie zur kontinuierlichen Verbesserung bzw. erforderlicher Korrektur allfalliger

5 Der ,PDCA-Zyklus*“ enthélt vier sich wiederholende Phasen: Plan-Do-Check-Act (dt. Planen — Umsetzen — Uberpriifen — Handeln)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr.

Kriterien und Anforderungen

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Mangel (= "internes Audit") wird mindestens alle zwei Jahre durchgefiihrt. Dabei ist ggf. die
Evaluierung der Ziele zum Ausstieg aus fossilen Energien besonders zu bericksichtigen.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit der Darstellung der neu umgesetzten Malinahmen und - bei
Folgeprufungen - den Bewertungsbericht, der innerhalb von zwei Jahren nach der Antragstellung
vorzulegen ist, sowie ggf. die alle zwei Jahre aktualisierte Fassung vorzulegen.

M 03

Beschaftigung und Mitarbeiter:innenpolitik

Der Betrieb beschéftigt gleichberechtigt Frauen und Méanner und benachteiligt keine Minderheiten.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen z.B. Mitarbeiter:innenplan, Nennung
der entsprechenden Personen vorzulegen.

M 04

EU 2

Schulung der Mitarbeiter:innen

a) Der Betrieb hat die Mitarbeiter:innen z.B. anhand der Mustervorlagen, von schriftlichen
Anweisungen oder Handbuchern zu informieren und zu schulen, um sicherzustellen, dass die
MaRnahmen bzgl. Umwelt und Nachhaltigkeit angewandt werden, und um die Mitarbeiter:innen fir
ein umweltfreundliches Verhalten zu sensibilisieren.

Zu bericksichtigen sind je nach GréRRe und Angebot des Betriebes insb. die folgenden (bzw. unter
MO01 bzw. M16 angefiihrten) Aspekte, wobei hier Schwerpunkte gesetzt werden kdnnen:

- Themen Biodiversitat, Soziales, Okonomie, Kultur/kulturelles Erbe, Qualitat, Menschenrechte,
Gesundheit und Sicherheit und Risikomanagement,

- das Nachhaltigkeitskonzept und der Aktionsplan,

- Energie- und Wassersparmafl3nahmen,

- MaRnahmen zur Minimierung der chemischen Stoffe,

- MaRnahmen fur Abfallvermeidung und —trennung

- fur Gaste- und Mitarbeiter:innen verfiigbare 6kologisch gunstige Verkehrsmittel

- maR3gebliche Informationen zur Mitteilung an Gaste, Kunden, Besucher- und Lieferant:innen

b) Entsprechende SchulungsmafRnahmen sind fur neu eingestellte Mitarbeiter:innen innerhalb von
vier Wochen nach Aufnahme der Tatigkeit und fur alle Mitarbeiter:innen mindestens einmal jéhrlich
eine Auffrischungs- und Aktualisierungsschulung durchzufiihren.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit Angaben zum Schulungsprogramm und dessen Inhalt vorzulegen
sowie eine Aufstellung tber die Teilnehmer, die Art und das Datum der Schulungen zu erstellen. Das
antragstellende Unternehmen legt ferner Unterlagen Uber die angewendeten Verfahren sowie an die
Mitarbeiter:innen gerichtete Mitteilungen zu allen genannten Punkten vor. Ist ein Handbuch fur
Mitarbeiter:innen vorhanden, sind die entsprechenden Informationen zum Umweltzeichen in dieses
zu integrieren.

M 05

EU3

Informationen fiir Gaste, Besucher:innen, Kunden und Lieferant:innen

Der Betrieb hat die Gaste bzw. Besucher:innen, Kunden und Lieferant:innen tber sein
Nachhaltigkeitskonzept zu informieren und anzuhalten, sich an der Umsetzung dieses Konzepts zu
beteiligen. Die Informationen beziehen sich auf MalRhahmen im Zusammenhang mit dem

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr.

Kriterien und Anforderungen

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Nachhaltigkeitskonzept des Betriebs sowie auf das Umweltzeichen.

Die Aufforderung diese Ziele zu unterstiitzen und welchen Beitrag Gaste / Besucher:innen leisten
kénnen (Abfalltrennung, Energiesparen etc.), muss sichtbar, vor allem in den gemeinschatftlich
genutzten Raumen und bei Beherbergungsbetrieben in den Zimmern, angebracht sein oder
elektronisch vermittelt werden (z.B. Aushang, Statement im Internet).

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit Mustern der Hinweisschilder und der Mitteilungen fir die Gaste /
Besucher:innen vorzulegen.

M 06
EU3

Géasteinformation bei Beherbergungsbetrieben

a) Gaste in Beherbergungsbetrieben werden an der Rezeption oder im Zimmer in schriftlicher (auch
elektronischer) Form personlich oder miindlich insbesondere (ber die folgenden Aspekte informiert
(s. Mustervorlagen):

-- Energie (Energiesparen bei Heizung/Klimaanlage und Beleuchtung)

-- Wasser und Abwasser (sparsamer Umgang, Leckagen, keine Abfalle in Toiletten etc.)

-- Abfalle (Abfallvermeidung, Abfalltrennung, Mehrwegverpackungen, Verzicht auf Kleinstpackungen
etc.)

Daruber hinaus sind Empfehlungen zur geringeren Verschwendung von Lebensmitteln an die Gaste
zu kommunizieren.

- Naturschutz und Biodiversitat (natiirliche Umgebung, biologische Vielfalt, Bedrohung von Arten,
Verhalten beim Besuch von geschiitzten Bereichen etc.)

- Kultur und kulturelles Erbe (kulturelle Besonderheiten, Sehenswirdigkeiten, Traditionen,
Touristenfiihrer, Restaurants, Méarkte und Kunstgewerbezentren in der Umgebung.)

- Wechseln von Handtiichern und Bettlaken (ggf. Hinweis auf Moglichkeit, auf den regelméRigen
Tausch der Handtucher bzw. Bettlaken zu verzichten)

- fir die Gaste verfugbare 6kologisch giinstige Verkehrsmittel.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit Mustern der Hinweisschilder bzw. der Mitteilungen fur die Géaste
vorzulegen.

M 07

Gasteinformation auf Schutzhitten

Es missen leicht zugéangliche Hinweise fir den Gast vorhanden sein, das/die Fenster zu schlie3en,
wenn die Heizung angeschaltet ist sowie das Licht bei Verlassen des Zimmers / der Beherbergung
auszuschalten.

Ubernachtungsgaste haben generell einen Hittenschlafsack zu benutzen.

Falls Handtiicher und/oder Bettlaken bereitgestellt werden, ist der Gast zu informieren, dass die
Moglichkeit besteht, auf den regelméafigen Tausch der Handtlicher bzw. Bettlaken zu verzichten, um
S0 einen Beitrag zum Umweltschutz zu leisten.

Weiters sind Hinweise auf richtiges Verhalten in sensiblen Regionen sowie zu vorhandenen
geschutzten Tier- und Pflanzenarten zu geben.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat (falls zutreffend) eine Erklérung tber
die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit dem Wortlaut der Hinweise vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. |Kriterien und Anforderungen BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS [ THE KIN
M 08 | Kommunikation des Gastronomie-Angebots M Soll 1 M M Soll 1
a) Auf die besondere Qualitét des Gastronomie-/Catering-Angebots wie saisonale, regionale oder
biologische Produkte wird direkt (z.B. auf Tischkarten, Tageskarten, Speisekarten) hingewiesen.
b) Die (Erzeuger:innen der) regionalen Lebensmittel/Getranke werden auf den Speise- / Menu- oder
Tischkarten angefihrt.
c) Alle Service-Mitarbeiter/innen (inkl. externe) sind eingeschult und kénnen die Gaste auch miindlich
informieren.
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit Angaben zur Art der Umsetzung (z.B. schriftliches
Informationsmaterial) und zum Schulungsprogramm und dessen Inhalt vorzulegen.
M 09 | Transparenz und Verwendung des Umweltzeichens in der Kommunikation M M M M M M M M M M
Das Werbematerial und die Marketingkommunikation des Betriebs sind (u.a. im Hinblick auf die
(EU | Kommunikation der Umweltleistungen und des Umweltzeichens) korrekt und vollstandig und
22) | entsprechen dem vorhandenen Angebot.
Der Betrieb muss das Logo des Umweltzeichens ab Vergabe in der Kommunikation verwenden (z.B.
im Internet, im Betrieb, im Hausprospekt, Speisekarte).
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Erfiillung
dieses Kriteriums abzugeben, Werbematerialien etc. vorzulegen und aufzuzeigen, wo das
Umweltzeichen appliziert wurde.
M 10 | Gaste-/Besucher:innenzufriedenheit und-feedback M Soll1 | Soll1 | Soll1 | Soll1 | Soll 1 M M M
Der Betrieb hat - entsprechend seiner Grol3e - Mdglichkeiten zur Kontrolle bzw. Messung der
Zufriedenheit der Géaste / Besucher:innen, auch betreffend die Nachhaltigkeitsaspekte des Betriebs
(z.B. Fragebogen, (online-)Gastebuch, Bewertungsplattformen) eingerichtet.
Ein klares Verfahren zur Erfassung der Kommentare, Beschwerden und Antworten der Kunden sowie
der durchgefiihrten Korrekturmaf3nahmen muss vorliegen.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat die Vorgehensweise fur die
Einholung des Feedbacks zu erlautern und darzustellen, wie mit Beschwerden umgegangen und ggf.
KorrekturmafRnahmen getroffen werden.
M 11 [ Nachhaltige Produkte M Soll 2 | Soll 2 Soll 2 | Soll 2
a) Der Betrieb unterstitzt aktiv lokale Unternehmen bei der Entwicklung und dem Verkauf
nachhaltiger Non-Food Produkte oder Dienstleistungen, die auf der regionalen Natur, Geschichte und
Kultur basieren (Produkte des Kunsthandwerks, landwirtschaftliche Non-Food-Erzeugnisse etc.)
(1 Punkt)
b) Der Betrieb verwendet Elemente der 6rtlichen Kunst, Architektur oder des kulturellen Erbes in
seinen Tétigkeiten, bei Design, Dekoration oder Shops. (1 Punkt)
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erkléarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums vorzulegen.
M 12 | Freizeitangebote und Exkursionen M M M
Werden Freizeitaktivitaten oder Exkursionen vom Betrieb organisiert, so ist darauf zu achten, dass
unter Beriicksichtigung der kumulativen Auswirkungen natiirliche Okosysteme nicht gestort werden,

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. |Kriterien und Anforderungen BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS [ THE KIN
bzw. jegliche Stdérung minimiert und gegebenenfalls saniert wird.
Freizeitangebote des Betriebs sowie ggf. vom Betrieb organisierte Exkursionen zu natirlichen oder
kulturell bedeutenden Stétten durfen folgende Aktivitdten nicht enthalten:
- Verbrennungsmotorgebundene offroad-Freizeitaktivitdten (Aktivitaten, die durch Larm- und
Schadstoffemissionen aus Verbrennungsmotoren Natur und Umwelt belasten und den Erholungswert
negativ beeintrachtigen)
- Okosystem-sensible Aktivitaten
- (Aktivitaten, welche durch Betritt, Larm, Entnahme zu kommerziellen Zwecken 0.4. den Bestand von
Okosystemen oder deren Flora und Fauna stark negativ beeintrachtigen oder gefahrden)
- Kulturell sensible Aktivitaten
(Besuch von Veranstaltungen, welche eine traditionelle Kulturhandlung ohne ihren Kontext, nur zum
Zwecke der Vermarktung an Touristen, vortauschen)
- Angebote/Aktivitaten mit besonders hohem Ressourcenverbrauch
- (Aktivitaten, deren Ressourcenverbrauch tGiberproportional hoch im Vergleich zu den lokal
vorhandenen Ressourcen ist, z.B. Heliskiing)
- Teilnehmerlnnen der Exkursionen/Freizeitangebote erhalten entsprechende Hinweise auf richtiges
Verhalten in den geschitzten Bereichen und kulturhistorischen Stétten.
- Exkursionen in Schutzgebiete, die ein natiirliches, weitgehend intaktes Okosystem aufweisen und
nicht oder kaum touristisch erschlossen sind, durfen nur fur maximal 8 Personen und unter
Einbeziehung einer lokalen, geschulten und dafiir befugten Fiihrung, sowie unter Einhaltung aller
drtlichen Auflagen, angeboten werden.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Angaben zu angebotenen Freizeitaktivitdten und
Exkursionen vorzulegen.
M 13 | Verbrauchsiberwachung M M M M M M M M M M
Der Betrieb muss zur Eigenkontrolle und internen Betriebsoptimierung Verfahren fur die monatliche
EU 5 | oder mindestens jahrliche Erfassung von Daten zu folgenden Aspekten haben:

a) Energieverbrauch

b) Wasserverbrauch

c) Abfallaufkommen; bei Betrieben mit Speisenausgabe sind Lebensmittelabfélle separat zu
Uberwachen;

d) Verbrauch chemischer Produkte (Wasch- und Reinigungsmittel, Geschirrspulmittel,
Desinfektionsmittel und anderer Spezialreiniger)

Die firr a-d erhobenen Daten sind als Kennzahlen entweder pro Gast/Ubernachtung/Besucher:in etc.
oder pro Flache anzugeben.

Daruber hinaus sind ggf. folgende Daten zu erfassen:

e) prozentualer Anteil des Endenergieverbrauchs, der durch vor Ort erzeugte erneuerbare Energien
gedeckt wird (%);

f) prozentualer Anteil der verwendeten Produkte mit ISO Typ-I-Zeichen (%), die unter die
anwendbaren Kriterien des Umweltzeichens fallen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit Angaben zur Art und Weise der Datenerhebung vorzulegen. Bei
Antragstellung hat Das antragstellende Unternehmen die vorstehend genannten Verbrauchsdaten fiir
zumindest die vorangehenden sechs Monate (soweit bereits verfugbar) vorzulegen und anschlieRend
jedes Jahr die Daten fiir das Vorjahr oder die Saison bereit zu halten. Fir Langzeitgaste kann die
Zahl der Ubernachtungen auf Schatzungen des Betreibers beruhen. Der Betrieb reicht gemeinsam
mit dem internen Bewertungsbericht bzw. zumindest alle zwei Jahre eine kurze Zusammenfassung
der oben genannten Verbrauchsparameter ein.

M 14

Zuganglichkeit historischer Statten

Der Betrieb ermdglicht Zugang von Anwohnern zu Statten und Grundstticken von historischer,
archéologischer, kultureller und spiritueller Bedeutung im gleichen Ausmaf} wie seinen Gasten.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat ggf. eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums vorzulegen und zu erklaren, dass und wie die Zugénglichkeit gegeben
ist.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.2 Energie und Klimaschutz

Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG [ SCH MUS THE | KIN

E 01 | Energieausweis oder Energieerhebung M M M M M M M M M M
Ein Energieausweis nach OIB 6 muss - entsprechend den gesetzlichen Vorgaben - vorliegen und
ggf. durch Vorschlage zu sinnvollen Verbesserungs- oder SanierungsmafRnahmen erganzt werden.
Liegt (noch) kein Energieausweis vor, so muss eine langstens drei Jahre vor der Erstantragstellung
von einem/einer Energietechnikerin/-beraterin erstellte energetische Erhebung vorliegen
(Grobanalyse des energietechnischen Ist-Zustandes des Betriebs, insb. Gebaudehille und
Haustechnik).

Die im Rahmen des Energieausweises bzw. der Energieerhebung vorgeschlagenen Mal3nahmen zur
energetischen Verbesserung des Betriebes mussen in das Aktionsprogramm des Betriebes
einflieBen.

Eingemietete Betriebe mit geringem oder keinem Einfluss auf die haustechnische Ausstattung
mussen zumindest eine Erhebung signifikanter, verbrauchsintensiver Gerate durchfiihren und deren
Verbrauchsdaten (Energie- und Wasserverbrauch) hochrechnen. Gerate mit hohem Einsparpotenzial
sind hier besonders zu beriicksichtigen und der Ersatz durch hoch effiziente Gerate im
MafRnahmenplan festzulegen.

Fur Schutzhitten, Privatvermieter und kleine Museen ist eine Eigenerhebung inklusive
Fotodokumentation méglich.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat die energetische Erhebung des
Energieberaters bzw. eine Eigenerhebung in Kombination mit einem Energieausweis gemaR OIB 6
bzw. bei Betrieben der Gemeinschaftsverpflegung, reinen Catering-Betrieben sowie Schutzhiitten
oder Privatvermietern eine ganzliche Eigenerhebung inklusive Geratelisten bzw. Fotodokumentation
vorzulegen.

E 02 | Warmedammung von Fenstern M M M M M M M M M M
Fenster in beheizten und/oder klimatisierten RAumen sind mindestens mit einer Doppelverglasung
EU | oder einer gleichwertigen Verglasung ausgestattet.

33b | Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat, soweit dies ausreicht, eine
Eigenerklarung vorzulegen oder eine Erklarung eines fachlich kompetenten Technikers, aus der die
Einhaltung dieses Kriteriums hervorgeht.

E 03 | Wartung von Heizkesseln M M M M M M M M
a) Die Heizkessel mussen sachgerecht gewartet werden, wobei die gesetzlichen Vorgaben, die
(EU | einschlagigen IEC und nationalen Normen bzw. die Anweisungen des Herstellers einzuhalten sind.
4) | b) Einmal jahrlich (bzw. bei Kleinstbetrieben und Schutzhutten entsprechend der gesetzlich
festgelegten Intervalle) ist zu Uberprifen, ob die gesetzlichen oder in den Anweisungen des
Herstellers festgelegten Wirkungsgrade eingehalten werden und ob die Emissionen die gesetzlich
festgelegten Grenzwerte nicht iberschreiten. Falls die Uberpriifungen ergeben sollten, dass die
vorstehend genannten Auflagen nicht erfullt werden, sind unverziglich Gegenmal3nahmen zu
ergreifen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
beider Teile dieses Kriteriums zusammen mit einer Beschreibung der Heizkessel und ihrer
Wartungsprogramme vorzulegen und im Einzelnen darzulegen, welche Personen/Unternehmen die
Wartung durchfihren und was bei der Wartung Uberpruft wird.

E 04

EU6

Energieeffiziente Geréte fir Raumheizung und Warmwasserbereitung

Fir die Bereitstellung von Raumwarme und Warmwasser missen alternative Energiesysteme zur
Anwendung kommen, gegebenenfalls ist eine Umstellung fossiler Energiesysteme im
Aktionsprogramm vorzusehen. Falls eine technische, wirtschaftliche oder rechtliche Realisierbarkeit
des Einsatzes am Standort nicht gegeben ist, ist das durch die Durchfiihrung einer entsprechenden
Alternativenprifung zu dokumentieren (siehe OIB-Richtlinie 6, Energieeinsparung und Warmeschutz,
2019). Falls die Alternativenprifung eine Zuléssigkeit fossiler Brennstoffe ergibt, so ist
sicherzustellen, dass der feuerungstechnische Wirkungsgrad, bezogen auf den Brennwert des
Energietragers, mindestens 88% betragt.

Vorhandene KWK-Anlagen mussen der Definition fur hocheffiziente Kraft-Wiairme-KoppIung6
entsprechen.

Bei Erneuerung oder Tausch der Heizanlage wahrend des Giiltigkeitszeitraums des Umweltzeichens
muss ein Sanierungskonzept mit Prioritat der Gebaudehdille erstellt und der Einsatz von
erneuerbaren Energietragern bzw. der Anschluss an ein allenfalls vorhandenes Fernwérmesystem
vorgesehen werden.

(Von Beherbergungsbetrieben sind die Anforderungen des EU Ecolabels (Kriterium 6) zu
beriicksichtigen; sofern vorhanden und fiir den Einsatzzweck geeignet sind entsprechende
Heizkessel mit einem Umweltzeichen nach ISO Typ 1 zu verwenden.)

Alle wahrend des Gilltigkeitszeitraums des Umweltzeichens gekauften Anlagen, die als
Warmwasser-Zentralheizungen eingesetzt werden kénnen, mussen mit einem Pufferspeicher
ausgestattet sein.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat einen technischen Bericht
vorzulegen, in dem der Wirkungsgrad des Heizkessels sowie die Personen aufgefuhrt sind, die fur
den Verkauf und/oder die Wartung des Heizkessels verantwortlich sind.

E 05

Warmedammung des Heizkessels, der Speicher sowie der Heizungs- und Trinkwasserrohre

Der Heizkessel, der Warmwasserspeicher sowie die Heizungs- und Trinkwasserrohre in nicht
beheizten Rdumen des Betriebes missen zumindest im sichtbaren Bereich warmegeddmmt sein.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums vorzulegen.

E 06

Energieeffiziente Klimagerate und Luft-Warmepumpen (bei Neuanschaffungen)

Raumklima- und Heizungsgeréte, die nach Vergabe des Umweltzeichens angeschafft werden,
werden so ausgeriistet, dass sie sich selbsttatig ausschalten, wenn die Fenster geéffnet werden oder

6 gemal Anhang Il der Richtlinie 2004/8/EG des Européischen Parlaments und des Rates oder, wenn sie nach dem 4. Dezember 2012 installiert wurden, gemaf Anhang Il der Richtlinie 2012/27/EU

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

EU7
EU
10

die Gaste das Zimmer verlassen.

Raumklimagerate und Luft-Warmepumpen, die wahrend der Gultigkeitsdauer des Umweltzeichens
installiert werden, miissen der zum Zeitpunkt des Kaufes besten oder zumindest zweitbesten
marktverfiigbaren Energieeffizienzklasse entsprechen.

Anmerkung: Dieses Kriterium gilt fiir netzbetriebene Klimaanlagen und Luft-Warmepumpen mit einer
Nennleistung von < 12 kW fiir die Kiihlung oder, wenn das Gerat keine Kihlfunktion hat, fir die
Heizung. Dieses Kriterium gilt nicht fiir Gerate, die andere Energiequellen als Strom nutzen, und fiir
Gerate, die auf Verflissigerseite — oder auf Verdampferseite — nicht Luft als
Warmeubertragungsmedium nutzen.

In Schutzhitten sind Raumklimageréate zu vermeiden und durch andere geeignete MaRhahmen wie
z.B. Abschattungen und Isolierungen zu ersetzen.

Beurteilung und Prufung: Der Nutzer des Umweltzeichens informiert die zustandige Stelle
(spatestens bei der Folgeprufung) Gber die neue Installation der oben genannten Gerate wahrend der
Gultigkeitsdauer des Umweltzeichens und legt technische Spezifikationen vor, die vom Hersteller
oder von dem Fachpersonal stammen, das fir die Installation, den Verkauf oder die Wartung der
Klimaanlage zusténdig ist, und die Angaben dariiber enthalten, wie die Energieeffizienz-
Anforderungen erfillt werden.

E 07
EU
13

Kohle, Heizdle, Kohlebriketts und Elektrodirektheizung

Als Energiequelle diirfen weder Heizéle noch Kohle und Kohlebriketts verwendet werden. Heizole als
primdre Energiequelle sind bei erstmaliger Antragstellung nicht mehr zugelassen. Werden von
aktiven Lizenznehmer:innen noch Heizole als Energiequelle verwendet, so ist im Aktionsprogramm
ein ehestmdoglicher Umstieg auf alternative erneuerbare Energiequellen festzuhalten. Fir mit fossilem
Gas betriebene Heizsysteme ist ein Umstieg bis 2040 vorzusehen. Falls eine technische,
wirtschaftliche oder rechtliche Realisierbarkeit des Einsatzes erneuerbarer Energiequellen am
Standort nicht gegeben ist, ist das durch die Durchfihrung einer entsprechenden Alternativenprufung
zu dokumentieren.

AusschlieBliche Elektrodirektheizung sowie sogenannte ,Infrarotheizungen* sind ebenfalls
ausgeschlossen, sofern die elektrische Energie nicht aus einem Inselbetrieb aus Wasserkraft oder
Windkraft oder zu 100% aus erneuerbaren Energiequellen stammt.

Dieses Kriterium gilt nur fur Betriebe mit einem unabhangigen Heizungssystem.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums unter Angabe der Art der verwendeten Energietrager vorzulegen. Die Einhaltung
dieses Kriteriums wird im Rahmen des Vor-Ort-Besuchs uberprift.

E 08

Lagerung von Flissigbrennstoffen

Werden zu Heizzwecken fliissige Brennstoffe verwendet, so miissen Auffangvorrichtungen zur
Vermeidung von Bodenverunreinigungen vorhanden sein.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Energieeffizienzklasse A7 (im Bestand) bzw. mind. Energieeffizienzklasse D8 (bei Neuanschaffung)
entsprechen;

ii. missen mindestens 50%* der Beleuchtungseinrichtungen, die aufgrund ihres Standorts
voraussichtlich mehr als flinf Stunden taglich beansprucht werden, mindestens der
Energieeffizienzklasse A (wie oben) bzw. mind. Energieeffizienzklasse D (wie oben) entsprechen.

b) Innerhalb von héchstens zwei Jahren ab dem Zeitpunkt der Vergabe des Umweltzeichens:

i. missen mindestens 80%* aller Beleuchtungseinrichtungen im Betrieb mindestens der
Energieeffizienzklasse A (wie oben) bzw. mind. Energieeffizienzklasse D (wie oben) entsprechen;

il. missen 100%* der Beleuchtungseinrichtungen, die aufgrund ihres Standorts voraussichtlich mehr
als funf Stunden taglich beansprucht werden, mindestens der Energieeffizienzklasse A (wie oben)
bzw. mind. Energieeffizienzklasse D (wie oben) entsprechen.

* Anmerkung: Die prozentualen Anteile beziehen sich auf die Gesamtzahl der Leuchten, die fiir den
Einsatz energiesparender Leuchtmittel geeignet sind. Die oben genannten Zielvorgaben gelten nicht
fir Gliihlampen und Lichtquellen, die aus der Okodesignverordnung (EU) 2019/2020, und
Verordnung (EU) 2021/341 ausgenommen sind, deren physische Eigenschaften einen Ersatz durch
Lichtquellen fur allgemeine Beleuchtungszwecke nicht zulassen, sowie ebenso nicht fur LED-
Lichtquellen, die die Okodesignverordnung (EU) 2019/2020 erfiillen und gerichtet sind bzw. einen
CRI Uber 90 aufweisen.

c) In allen Zimmern von Beherbergungsbetrieben, die wahrend der Glltigkeitsdauer des
Umweltzeichens neu errichtet und/oder renoviert werden, sind automatische Systeme (z.B. Sensoren
oder Zentralschlussel/-karten) zu installieren bzw. zu verwenden, die die gesamte Beleuchtung bei
Verlassen des Zimmers ausschalten. (Anm: Kleinstbetriebe/Privatvermieter sind davon
ausgenommen.)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums sowie Angaben zu den getroffenen MaRnahmen sowie zu den
Energieeffizienzklassen der verwendeten Leuchtmittel vorzulegen. Der Nachweis der Konformitét von
Punkt b) ist im internen Zwischenaudit bzw. spatestens bei der Folgeprifung nachzuweisen.

Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH MUS THE | KIN
E | Energiesparende Beleuchtungstechnik und Leuchtmittel (fir Raumbeleuchtung) M M M M M M M M M M
09a | Im Betrieb werden fiir die allgemeine Raumbeleuchtung Mindestanforderungen einer
EU 8 | energiesparenden Beleuchtungstechnik erfillt, wie z.B. Einsatz von Energie sparenden Leuchtmitteln
a,b |wie LED, Zeitschaltuhren oder Bewegungsmelder.
EU | a) Zum Zeitpunkt der Vergabe des Umweltzeichens:
10 b | i. miissen mindestens 40%* aller Beleuchtungseinrichtungen im Betrieb mindestens der

7 geman Anhang VI der Delegierten Verordnung (EU) Nr. 874/2012 der Kommission vom 12. Juli 2012 zur Erganzung der Richtlinie 2010/30/EU des Europaischen Parlaments und des Rates im Hinblick auf die

Energieverbrauchskennzeichnung von elektrischen Lampen und Leuchten (ABI. L 258 vom 26.9.2012, S. 1).

8 gemaf der Delegierten Verordnung (EU) 2019/2015 der Kommission vom 11. Marz 2019 zur Erganzung der Verordnung (EU) 2017/1369 des Europaischen Parlaments und des Rates in Bezug auf die

Energieverbrauchskennzeichnung von Lichtquellen

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

E
09b

Szenische Beleuchtung

Die Grundbestiickung (,Fixverhang®) fir die szenische Beleuchtung bzw. die dafur eingesetzten
Lichtquellen sind im Hinblick auf deren Energieeffizienz zu evaluieren. Im Aktionsplan ist ggf.
festzulegen, wann und wie ein Tausch auf energieeffiziente Leuchtmittel zur Buhnenbeleuchtung
erfolgt.

Beurteilung und Prifung: Eine Erklarung zur Einhaltung des Kriteriums sowie ggf. Nachweise zur
Umsetzung (z.B. Rechnungen, Fotos, Konzept) werden vorgelegt.

E 10
EU
11

Heizgerate und Klimaanlagen /-geréte fur Auf3enbereiche

Heizgerate oder Klimaanlagen zur Beheizung bzw. Kiihlung von AuRenbereichen (wie z. B.
Raucherecken oder-Verzehrbereiche im Freien) durfen am Betriebsstandort und bei einem
Umweltzeichen-Catering sowie bei Green Meetings und Events nicht eingesetzt werden.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums vorzulegen. Die Einhaltung dieses Kriteriums wird im Rahmen des Vor-Ort-
Besuchs uberprift.

El1
EU
12

Strom aus erneuerbaren Energiequellen

Der Betrieb muss 100% seines Strombedarfs aus erneuerbaren Energiequellen9 geman den
Kriterien der Osterreichischen Umweltzeichen Richtlinie UZ 46 (,Griiner Strom) decken oder
nachweisen, dass es sich um 100% Okostrom mit dsterreichischen Herkunftsnachweisen handelt.
Wird 100 % Okostrom mit nicht dsterreichischen Herkunftszertifikaten verwendet, muss vorgelegt
werden, dass beim jeweiligen Stromanbieter UZ46 Strom bzw. Okostrom mit dsterreichischen
Herkunftsnachweisen angefragt worden ist.

Bei vertraglichen Vereinbarungen, die einen sofortigen Tarifwechsel nicht zulassen, ist ein Wechsel
in das Aktionsprogramm aufzunehmen und im internen Zwischenaudit bzw. spatestens bei der
Folgeprifung nachzuweisen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung des
Stromversorgungsunternehmens (oder einen mit diesem Unternehmen abgeschlossenen Vertrag)
vorzulegen, aus dem die Art der erneuerbaren Energiequelle(n), der prozentuale Anteil des aus
erneuerbaren Energiequellen stammenden Stroms und die prozentual gréRtmaogliche Liefermenge
hervorgehen. Diese Anforderung gilt als erfullt, wenn entweder der angebotene Gesamtmix des
Anbieters oder der abgeschlossene Tarif 100% Strom aus erneuerbaren Energiequellen (Wind,
Sonne, Erdwarme, Wellen- und Gezeitenenergie, Wasserkraft, Biomasse und Biogas) umfasst.

E 12
EU
47a

Schwimmbader im Auf3enbereich (nur bei MODUL Freizeit/Wellness)

Bei beheizten Schwimmbadern und Whirlpools im AufRenbereich muss in der Nacht sowie in nicht
benutzten Zeiten (langer als einen Tag) eine Abdeckung erfolgen, um die Verdunstung des Wassers
zu mindern.

(M)

(M)

9 GemaR Artikel 2 Buchstabe a der Richtlinie 2009/28/EG bezeichnet der Ausdruck ,Energie aus erneuerbaren Quellen® Energie aus erneuerbaren, nichtfossilen Energiequellen, d. h. Wind, Sonne, aerothermische,

geothermische und hydrothermische Energie, Meeresenergie, Wasserkraft, Biomasse, Deponiegas, Klargas und Biogas.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH MUS THE | KIN
Zusatzlich sind bei Neu- und Umbauten bauliche, technische (zB Warmedammung des Bodens und
der Wande) oder organisatorische (zB zeitliche Beschrankungen der Nutzung,
Temperaturabsenkung) Malinahmen zu treffen, um einen effizienen Betrieb zu gewahrleisten und
Warmeverluste moéglichst gering zu halten. Diese MaRhahmen sind ggf. in geeigneter Weise zu
kommunizieren.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums vorzulegen (z. B. Fotografien von Abdeckungen).
E |Klimaschutz M M M M M M M M M M
1l4a | Die verursachten CO2-Emissionen — zumindest aus den betriebseigenen Verbrauchen von Strom,
Warme- und Kéalteenergie - werden berechnet bzw. abgeschétzt (Erhebung gemanR M13). Die Daten
dienen als Basis zur Verbesserung der MaBnahmen im Bereich der CO2-Reduktion und zur
Festlegung von Emissionszielen.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat einen Nachweis zur Berechnung /
Abschétzung der angefallenen CO2-Emissionen vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.3 Wasser
Nr. |[Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN
W 01 | Wasserschutz und -nutzung M

Die Wassernutzung des Betriebs ist nachhaltig und beeintrachtigt die Umweltstréme nicht. Sofern
kein Bezug aus dem 6&ffentlichen Netz gegeben ist, sind die Herkunft des vom Betrieb bezogenen
Wassers darzustellen, kumulative Auswirkungen der Wassernutzung zu berticksichtigen und
potenzielle Wasserrisiken zu bewerten Falls in Gebieten hohes Wasserrisiko festgestellt wird,
werden im Nachhaltkeitskonzept Ziele zu dessen Minimierung identifiziert und verfolgt.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat die Herkunft des bezogenen
Wassers darzulegen und darzustellen, dass die Wassernutzung keine negativen Auswirkungen hat
bzw. welche Schritte bei festgestelltem Wasserrisiko getroffen werden.

W 02 | Wasserspartechnik M M M M M M M M M M

(EU | a) WC-Splilkasten verfligen entweder Uber eine automatische oder manuell zu bedienende
14 c) | Spulstopptaste oder ein 2-Tastensystem oder sind auf max. 6 Liter Sptlmenge ausgelegt. (Die

EU | wahrend der Gultigkeitsdauer des Umweltzeichens neu installierten Toiletten miissen einen

15 | effektiven Wasserverbrauch von < 4,5 Liter je Splilvorgang haben.)

a,b | b) Urinale sind mit einer automatischen (zeitlich begrenzten) oder manuellen Steuerung ausgeriistet,
so dass keine kontinuierliche Spulung erfolgt und dass ein ununterbrochenes Spilen vermieden wird.
c¢) Der Wasserdurchfluss von Wasserhéhnen und Duschen darf (auf3er bei Spilenarmaturen und
Mischbatterien fur Badewannen) 12 Liter/Minute nicht Uberschreiten. Bei Neuanschaffungen von
Wasserhahnen und Duschen ist ein Wert von maximal 9 Litern pro Minute fiir Duschen bzw. 6 Litern
pro Minute fir Wasserhahne zu erreichen.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung tiber die
Einhaltung dieses Kriteriums ggf. zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen, aus denen
hervorgeht, auf welche Art und Weise der Betrieb das Kriterium erfillt. Neuinstallationen von
Toiletten, Urinalen und Sanitédrarmaturen wahrend der Gultigkeitsdauer des Umweltzeichens sind
durchentsprechende Unterlagen zu dokumentieren. Bei Armaturen, WC und Urinalen mit einem 1SO
Typ-I-Umweltzeichen, die den oben genannten Anforderungen geniigen, gilt dieses Kriterium als
erfillt. Entsprechende Nachweise sind vorzulegen.

W 04 | Geschirrmobile M
Bei Einsatz von Geschirrmobilen miissen diese an die 6ffentliche Abwasserentsorgung
angeschlossen sein oder es muss ein Abwasserentsorgungskonzept vorgewiesen werden.
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums sowie Unterlagen Uber die Anschlussmdoglichkeiten an die kommunale
Abwasserbehandlungsanlage oder ein Abwasserentsorgungskonzept vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.4

Abfall und Kreislaufwirtschaft

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

A 01

Abfallwirtschaftskonzept

Der Betrieb weist ein aktuelles schriftliches Abfallwirtschaftskonzept vor. Das
Abfallwirtschaftskonzept ist im Zuge der Folgeprifungen fortzuschreiben. Sofern an einem Standort
mehrere Rechtspersonen tatig sind, ist es méglich, ein gemeinsames Abfallwirtschaftskonzept
vorzulegen. Wenn der Betrieb EMAS-zertifiziert ist, gilt dies auch als Abfallwirtschaftskonzept.

Beurteilung und Priufung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung Uiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit dem Abfallwirtschaftskonzept vor, dieses hat insb. eine
abfallrelevante Darstellung mit Beschreibung der anfallenden Abfélle (Art, Mengen, Anfallsort,
betriebsinterne Lagerung, interner Verbleib und (externe) Ubernehmer), Darstellung der
Abfalllogistik und Beschreibung von bereits gesetzten MalRnahmen zur Abfallvermeidung sowie
Abschatzung der zukiinftigen Entwicklung und Darstellung der organisatorischen Vorkehrungen zur
Einhaltung der abfallwirtschaftlichen Rechtsvorschriften zu enthalten.

A 02
EU
19b

Abfalltrennung und Zufihrung zum Recyclingsystem

Die Abfélle sind so zu trennen, dass sie von den jeweiligen Abfallbehandlungseinrichtungen gut
verwertet werden kénnen. Dabei sind geféhrliche Abfélle besonders zu beriicksichtigen. Diese
werden getrennt, gesammelt und in geeigneter Weise entsorgt.

Bei Veranstaltungen auRerhalb des Betriebsgebaudes (z.B. Eventcatering) ist auf eine geordnete
Abfalltrennung Wert zu legen. V.a. nicht vermeidbare Speiseabfélle sind sachgerecht zu entsorgen
(z.B. Biogasanlage).

Materialien, die nicht recycelt werden kdnnen, miissen sachgerecht entsorgt werden.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erkléarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums vor und erlautert, welche Abfallkategorien von den kommunalen Stellen akzeptiert
werden, wie die Sammlung, Trennung, Handhabung und Entsorgung dieser Kategorien innerhalb
des Betriebs organisiert ist und/oder welche einschlagigen Vertrage mit Privatunternehmen
geschlossen wurden. Die Einhaltung dieses Kriteriums wird im Rahmen des Vor-Ort-Besuchs
Uberprift.

A 03
EU
19a

Abfalltrennung durch die Gaste / Besucher:innen

Zumindest an einer zentralen Stelle des Betriebs und/oder auf jedem Stockwerk und/oder in den
Zimmern (bei Beherbergungsbetrieben) sind geeignete Behaltnisse bereitzustellen, damit Abfalle
entsprechend der kommunalen oder nationalen Systematik getrennt werden kénnen.

Hinweise mit dem Ersuchen, Abfélle getrennt zu entsorgen sind anzubringen, insbesondere dann,
wenn eine Trennung nhicht in den Zimmern vorgesehen ist.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit Angaben zu den Behéltnissen und einem Exemplar der Hinweise
und Informationen vor. Die Einhaltung dieses Kriteriums wird im Rahmen des Vor-Ort-Besuchs
Uberprift.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN
A 04 | Abfallbehalter in den Toiletten M M M M M M M M M M
Jede (Damen-)Toilette ist mit einem geeigneten Abfallbehélter auszustatten, Gaste und
Besucher:innen sind aufzufordern, entsprechenden Abfall in den Behalter statt in der Toilette zu
entsorgen.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit dem Wortlaut des Hinweises fiir die Gaste / Besucher:innen vor.
A 12 | Vermeidung von Lebensmittelabfall M M M M M

In Gastronomiebetrieben, Beherbergungsbetrieben mit Speisenangebot, bei Catering sowie
Buffetangebot sind Empfehlungen zur geringeren Verschwendung von Lebensmitteln an die Gaste
zu kommunizieren (z.B. zur Wéahlbarkeit von Portionsgré3en, Beilagen, Menlikomponenten bzw.
Mitnahmemadglichkeit ibrig gebliebener Speisen).

Dariiber hinaus sind aktiv mindestens drei MaBnahmen zur Vermeidung von Lebensmittelabfallen
gemaf (nabe-),Checkliste mit MaRnahmen zur Vermeidung von Lebensmittelabféllen” zu setzen, fir
jede weitere MaRnahme werden Punkte vergeben (siehe Kriterium K35):

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit der Vereinbarung mit dem caritativen Unternehmen, Unterlagen
zur Kommunikation nach auf3en etc. vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;



https://www.nabe.gv.at/wp-content/uploads/2021/06/Checkliste_Vermeidung-Lebensmittelabfaelle.pdf
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5.5

Luft / Larm

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

L 01
EU
20

Rauchverbot in gemeinschaftlich genutzten Rdumen und in den Zimmern

In gemeinschaftlich genutzten (Innen-) Raumen, Zimmern (bei Beherbergungsbetrieben) sowie im
gesamten Freizeit-/Wellnessbereich herrscht Rauchverbot, ebenso generell in Schutzhitten und
Kultureinrichtungen (Museen, Theater, Kinos).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung Uiber die Einhaltung
dieses Kriteriums sowie entsprechende Nachweise vor (z.B. Bilder der im Betrieb angebrachten
Rauchverbotsschilder).

L 02

Larmvermeidung

Der Betrieb muss MalRnahmen zur Larmverminderung oder -vermeidung treffen.
--Einhaltung der Hittenruhe
- Schallddmmende MaRnahmen fur LA&rmemittenten, z.B. Stromaggregate, Pumpen

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit einer Aufstellung der getroffenen Ma3hahmen zur Larmvermeidung
vorzulegen.

L 07

Pyrotechnik

Auf Pyrotechnik jeglicher Art (z.B. Feuerwerk) wird bewusst verzichtet. Gaste, Besucher:innen und
Kunden von Veranstaltungen werden entsprechend darauf hingewiesen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung uber die Einhaltung
dieses Kriteriums sowie entsprechende Nachweise vor (z.B. eindeutige Kommunikation der
entsprechenden, bewusst getroffenen Regelungen).

Soll

Soll

Soll

Soll

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.6 Biro /Druck

Nr. | Kriterien und Anforderung BEH | PRI | GAS | CAT [ GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN

B 01 [ Buropapier M M M M M M M M M M
EU | Buropapiere missen mit einem Umweltzeichen (gemaf 1SO Typ-1) zertifiziert sein. Der Ersatz ggf.
51c | noch vorhandener nicht zertifizierter Buiropapiere ist im Aktionsprogramm mit kurzen
Umsetzungsfristen festzuschreiben und bis zur Folgepriifung nachzuweisen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Daten und Unterlagen (wie z. B. die
entsprechenden Rechnungen) tiber die verwendeten Papiere vorzulegen. Bei Produkten mit einem
ISO Typ-I-Umweltzeichen, die den oben genannten Anforderungen genugen, gilt dieses Kriterium als
erfullt. Entsprechende Nachweise sind vorzulegen.

B 02 | Papier fur den Seminarbedarf (nur fir MODUL Seminar-/Tagung) (M) (M) M
Vom Betrieb flir Tagungen und Seminare zur Verfligung gestellte Schreibwaren aus Papier (z.B.
Schreibbldcke, Flipchart-Blocke) mussen mit einem Umweltzeichen (geméaR ISO Typ 1) zertifiziert
sein oder aus 100% Recyclingpapier sein. Der Ersatz ggf. noch vorhandener nicht entsprechender
Produkte ist im Aktionsprogramm mit kurzen Umsetzungsfristen festzuschreiben und bis zur
Folgeprifung nachzuweisen.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat Daten und Unterlagen (wie z. B. die
entsprechenden Rechnungen) tiber die verwendeten Produkte vorzulegen. Bei Produkten mit einem
ISO Typ-I-Umweltzeichen, die den oben genannten Anforderungen gentigen, gilt dieses Kriterium als
erfullt. Entsprechende Nachweise sind vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.7 Reinigung / Chemie / Hygiene

Nr. |[Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS [ THE KIN

R 01 | Lagerung und Verwendung von Chemikalien M M M M M M M M
Die Lagerung, Verwendung, Handhabung und Entsorgung von Chemikalien wird ordnungsgeman
durchgefihrt und verwaltet. Die Verwendung von potenziell belastenden Produkten (z.B. Pestizide,
Desinfektionsmittel, Lésungsmittel) wird minimiert und nur vorgenommen, wenn unschadlichere
Produkte oder Verfahren nicht verfiigbar sind.

Desinfektionsmittel dirfen nur dort eingesetzt werden, wo dies zur Erfilllung gesetzlicher
Hygienebestimmungen notwendig ist.

Biozide (Schadlingsbekdmpfungsmittel) dirfen nur bei behdrdlichen Auflagen oder bei starkem
Schéadlingsbefall, der sich nicht durch andere Methoden einddmmen l&asst, durch professionelle
Schadlingsbekampfer angewendet werden. Ausgenommen davon sind biologische Methoden wie
z.B. Pheromone (Mottenfallen).

Pflanzenschutzmittel dirfen nur in begriindeten Ausnahmefallen verwendet werden. Es sind nur
Pflanzenschutzmittel erlaubt, die im biologischen Landbau verwendet werden diirfen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Angaben zur Einhaltung dieses
Kriteriums zusammen mit Angaben zur korrekten Handhabung und ggf. Unterlagen dartber
vorzulegen, ob und welche potenziell belastenden Produkte verwendet werden und auf welche Weise
deren Minimierung vorgesehen ist.

R 02 | Schmutzschleusen M M M M M M M M
In allen Haupteingangsbereichen des Betriebs sind Schmutzschleusen einzurichten (z.B. schwere
Abstreifer hinter der Eingangsture im Innenbereich, die so lange und so breit sind, dass niemand
daran vorbei gehen kann).

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums vorzulegen.

R 03 | Wasch-, Spul- und Reinigungsmittel M M M M M M M M M M
Der Betrieb muss zumindest die mengen- oder umsatzmaRig bestimmenden Produkte bzw.
Komponenten unterschiedlicher Produktkategorien (Handspulmittel und/oder Reiniger fur
Spilmaschinen und/oder Waschmittel und/oder Allzweckreiniger etc.) mit Umweltzeichen (geman
ISO Typ-1) bzw. gemaR Positivliste der Umweltberatung verwenden.

(Bei externer Vergabe der Reinigung sind entsprechende Anforderungen in die
Ausschreibungsunterlagen aufzunehmen. Fir bestehende Vertradge kann bis zu deren Auslaufen eine
Ubergangsfrist gewahrt werden.)

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen (z.B. Rechnungen,
Herstellerbestéatigungen) vorzulegen.

R 04 | Abfluss- und Rohrreinigung M M M M M M M M M M
Im Betrieb missen bei Bedarf Gerate zur mechanischen bzw. physikalischen Abfluss- und
Rohrreinigung vorhanden sein (z.B. Druckluftpumpe, Spirale, Saugglocke). Die Mitarbeiter:innen sind

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS [ THE KIN
in geeigneter Weise dariiber zu informieren, dass und wie diese Produkte anstelle chemischer
Abfluss- und Rohrreiniger einzusetzen sind.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen zur Mitarbeiterinformation vorzulegen.
R 05 [ Automatische Spulreiniger und Beckensteine M M M M M M M M M M
In allen fur Gaste, Besucher:innen, Kunden und Mitarbeiter:innen zuganglichen Sanitarraumen, die
im Zustandigkeitsbereich des Betriebs sind, darf keines der folgenden Produkte verwendet werden:
- WC-Beckensteine und Pissoirsteine
- automatisch dosierte Spiilreiniger und Spiilkastenzusatze
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
R 06 | Minimierung von Einwegprodukten im Sanitarbereich M M M
a) Einweg-Toilettenartikel bzw. zum einmaligen Gebrauch vorgesehene Toilettenartikel
EU | (Duschhauben, Biirsten, Nagelfeilen, Shampoo, Seife usw.) durrfen in den Zimmern nicht fiir Gaste
18a | bereitgestellt werden (kdnnen auf Gastewunsch aber an der Rezeption erhéltlich sein). Ausnahmen

bestehen bei gesetzlichen Verpflichtungen, entsprechenden Anforderungen eines unabhéngigen
Qualitatsbewertungs-/Zertifizierungsprogramms oder von Qualitatsrichtlinien einer Hotelkette, der der
Beherbergungsbetrieb angehort.

b) Einmal-Zahnputzbecher diirfen nur dann verwendet werden, wenn sie aus erneuerbaren

Ausgangserzeugnissen hergestellt wurden, biologisch abbaubar sind und kompostiert10 werden
kdnnen.

c¢) Einweg-Handtiicher und Bettwéasche dirfen in den Zimmern nicht verwendet werden.

Ist die Verwendung entsprechender Einwegprodukte nach geltenden Bestimmungen gefordert,-hélt
der Betrieb die Géste in geeigneter Weise zur Verwendung von Mehrwegprodukten an.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums gegebenenfalls zusammen mit Angaben dartber vorzulegen, welche
Einwegprodukte verwendet werden. Aul3erdem sind Unterlagen zu nachfillbaren Produkten und/oder
zu den Informationen vorzulegen, mit denen die Gaste (gegebenenfalls) zur Verwendung von
Mehrwegprodukten angehalten werden. Etwaige Rechtsvorschriften oder unabhéngige
Qualitatsbewertungs-/ Zertifizierungsprogramme, die die Verwendung von Einwegprodukten
erfordern, sind ebenfalls vorzulegen.

Als Nachweis dafir, dass Trinkgefalie zum einmaligen Gebrauch dieses Kriterium erfiillen, ist ein
Beleg dafir vorzulegen, dass EN 13432 eingehalten wird.

Die Einhaltung dieses Kriteriums wird im Rahmen des Vor-Ort-Besuchs Uberprift.

10 gemar’ ONORM EN 13432 Verpackung - Anforderungen an die Verwertung von Verpackungen durch Kompostierung und biologischen Abbau - Priifschema und Bewertungskriterien fiir die Einstufung von
Verpackungen; Ausgabe: 2008-02-01

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.8

Gebaude / Bauen und Wohnen / Ausstattung

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

G 01

Standards bei Neu- und Umbauten

Neu- und Umbauten dirfen nur gemaf den gesetzlichen Vorgaben (It. Anhang) und auf
entsprechend gewidmeten Flachen durchgefiihrt werden. Die Kapazitat und Integritat der nattrrlichen
und kulturellen Umgebung sind dabei zu beriicksichtigen und ggf. eine Folgenabschatzung
(einschlieBlich kumulativer Auswirkungen) durchzufiihren. Der Erwerb von Land sowie von Eigentum
erfordert keine unfreiwillige Umsiedlung von Bewohnern. Dadurch wird sichergestellt, dass Stérungen
natiirlicher Okosysteme minimiert werden, keine nachteiligen Wirkungen auf die
Entwicklungsfahigkeit von Populationen entstehen und die Aktivitdten des Betriebs die Versorgung
benachbarter Einrichtungen und Kommunen nicht geféhrden.

Bei Neubauten und substanziellen Umbauten in der Zeichennutzungsperiode sowie bei erstmaliger
Antragstellung von Betrieben, die innerhalb von finf Jahren vor der Antragstellung ganzlich neu

errichtet wurden, mussen die klima:aktiv Basiskriterien1® fur Hotels bzw. (denkmalgeschuitzte)
Dienstleistungsgebaude erfillt werden. Nachhaltige Praktiken und lokal vorhandene Materialien sind
dabei besonders zu bevorzugen. Dies ist bei bereits geplanten Bautétigkeiten wahrend der
Zeichennutzungsperiode im Aktionsprogramm des Betriebs festzuhalten und innerbetrieblich zu
kommunizieren.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erkléarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

G 02

Barrierefreie Nutzung des Angebots

Der Betrieb hat eine Deklaration des barrierefreien Angebotes vorzulegen.12

Diese ,Deklaration-Barrierefrei“ (Access Statement) hat die Nutzbarkeit fur behinderte Gaste bzw.
Besucher:innen und Konsumentinnen, die barrierefreie Ausstattung und eine Qualitats-Bewertung
dieses Angebotes zu umfassen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen zur Kommunikation
vorzulegen.

GO03

Open front Cooler

(Neue) Kuhlgerate fir den Selbstbedienungsbereich dirfen nicht als ,Open Front Cooler*
ausgestattet sein. Sind Open front Kuihlgeréate im Betrieb bereits vorhanden, so ist ein Ersatz im
Aktionsprogramm vorzusehen und beim Neukauf auf effiziente Geréate zu achten (s.
www.b2b.topprodukte.at)

Bei Veranstaltungen, die nach UZ 62 als "Green Meeting" oder "Green Event" zertifiziert sind, durfen
Open front Kilhlgeréate nicht eingesetzt werden.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit einer Gerételiste, in der die ggf. vorhandenen open front
Kuhlgerate ausgewiesen sind, vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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59 Lebensmittel und Getranke / Kiiche

Fur Betriebe, welche Verpflegungsangebote fur Gaste, Besucher:innen und Mitarbeiter:innen unter eigener Verantwortung anbieten gelten die

betriebstypenspezifischen Anforderungen des Bereichs Lebensmittel / Kiiche. Diese Anforderungen sind daher auch fur die betriebsinterne

Verpflegung (Kantinen) heranzuziehen. Fir einen reinen Kiosk- oder Concessionsbetrieb gelten z.T. reduzierte Anforderungen, diese werden
esondert unter den spezifischen Kriterien angefuhrt.

Nr. |[Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS [ THE KIN

K 01 | Verwendung von Mehrweggebinden und Getrédnkedosen (M) (M) M M M (M) M M M
Getranke (ausg. Wein und Spirituosen) werden (iberwiegend in Mehrweggebinden (Fasser,
Container, Zapfanlagen, Mehrwegflaschen) eingekauft. (Uberwiegend heif3t, dass Produkte in
Mehrweggebinden mengenmafig bestimmend sind).

Getrankedosen diirfen nur verwendet werden, wenn von einer bestimmten Getrankeart!3 kein
Produkt in Mehrweg erhaltlich ist.

Ausnahmen davon kdnnen geltend gemacht werden:

- wenn der Einsatz aufgrund gesetzlicher Bestimmungen gerechtfertigt ist (z.B. im
Schwimmbadbereich).

- fir Verkaufsbereiche mit einem vorrangigen Take-Away-Angebot (z.B. Kantinen)

- auf Schutzhitten, wenn andere Gebinde wegen spezieller Bedingungen nicht sinnvoll sind (z.B.
Transport durch Personen, oder fiir eine beschréankte Reservehaltung).

Geltend gemachte Ausnahmen sind ausfiihrlich zu begriinden. Verwendete Produkte in
Einweggebinden sind im Aktionsprogramm anzufiihren mit dem Hinweis, dass eine Umstellung auf
Mehrweggebinde zu erfolgen hat, sobald die Marktverfugbarkeit gegeben bzw. die
Ausnahmebedingung nicht mehr vorhanden ist.

Bei Veranstaltungen, die nach der UZ-RL 62 ,Green Meetings und Events* zertifiziert sind gilt:
Getranke durfen ausschlieRlich aus GroR3gebinden und /oder Mehrweggebinden ausgeschenkt
werden. Der Betrieb ist Giber die Bestimmungen der Umweltzeicen-Richtlinie fiir Green Meetings
informiert und bestatigt regelmaRig deren Einhaltung.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Bescheinigungen der
Getrénkelieferant:innen vorzulegen und ggf. Ausnahmen entsprechend zu begriinden und belegen.

K 02 | Portionspackungen bei Lebensmitteln (M) (M) M M M M
Portionspackungen bei Lebensmitteln sind weitestgehend zu vermeiden.

11 siehe https://www.klimaaktiv.at/bauen-sanieren/gebaeudedeklaration/kriterienkatalog.html

12 Ejnfache Evaluierung siehe z.B. www.barriere-check.at

13 Definition Getrankearten (inkl. Subkategorien) gemaf Lebensmittelbuch, siehe http://www.lebensmittelbuch.at/

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

EU
17

Fur nicht verderbliche Lebensmittel (z. B. Kaffee, Kakaopulver (ausgenommen Teebeutel)) diirfen
keine Portionspackungen verwendet werden. Ausgenommen sind Zucker und in Zimmern Kaffee-
Portionspackungen, vorausgesetzt, dass die verwendeten Produkte Fair-Trade-Produkte oder
biozertifiziert sind und dass benutzte Kaffeekapseln zwecks Recycling zum Hersteller riickgefuhrt
oder auf andere Weise dem Recycling zugefihrt werden.

Im Normalbetrieb (Gastronomie, Buffet, Veranstaltungen etc.) sind Portionsmaschinen mit Einweg-
Einzelportionsverpackungen fir Kaffee oder Tee nicht erlaubt. Diese Anforderung gilt bei
Veranstaltungen auch fir von Sponsoren bereitgestellte Getranke.

Hinsichtlich aller anderen Lebensmittel (z. B. Joghurt, Konfitliren, Honig, Fleischaufschnitt,
Backwaren) strebt der Betrieb bei der Bereitstellung von Mahlzeiten fur Gaste die Minimierung von
Lebensmittelabféllen wie auch Verpackungsabféllen an.

Mit Ausnahme von Diét- und Diabetikerprodukten dirfen daher im Betrieb bzw. am Betriebsstandort
(beim Frihstiick, dem Buffet, dem Speisenangebot etc.) vier Produkte (maximal je zwei aus zwei der
folgenden Kategorien) portionsverpackt angeboten werden.

Kategorien:

- Streichfette (Butter, Margarine etc.)

- Milch und Milchprodukte (Obers, Joghurt etc.)

- Brotaufstriche stiR (Marmelade, Konfitlire, Honig, Schokolade-/Nussaufstrich etc.)

- Brotaufstriche pikant (Schmelzkése, Streichwurst etc.)

-Salz, Gewdrze etc. (Senf, Ketchup,...)

- Fruhstiickscerealien, Musli etc.

- Wurst, Kase

(Ausnahme: Im Bereich des Care-Cartering und Room-Service sowie im Take-Away Bereich sind all
jene Bereiche ausgenommen, in welchen die Verwendung von Portionspackungen aufgrund von
Hygienemafnahmen oder von kérperlich eingeschréankten Fahigkeiten der Bewohnerinnen
erforderlich sind.)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erkléarung Uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

K 03

18b)

Einweggeschirr und Einwegprodukte

Die Verwendung von Einweggeschirr ist grundsétzlich zu vermeiden.

Keines der folgenden Einwegprodukte darf in Restaurants und Zimmern / Mietunterklinften sowie bei
Veranstaltungen bereitgestellt werden:

- TrinkgefaRRe (Tassen, Becher) Teller und Besteck

- Einmal-Papiertischtucher

- Einweg-Dekoration (ausgenommen kompostierbar und mit getrennter Sammlung und Entsorgung
mit Bioabféllen)

Falls ein ganzlicher Verzicht nicht moglich ist, kénnen Ausnahmen gewahrt werden. Sofern
marktverfugbar sind dabei Produkte aus Papier (z.B. Pappteller) oder nachwachsenden Rohstoffen
(z.B. Holz, Zuckerrohr) zu bevorzugen. Kommunikative MaRnahmen sind zu setzen, es muss
begriindet und an die Gaste kommuniziert werden, warum keine andere Form des Geschirreinsatzes
maoglich ist.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS [ THE KIN
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums gegebenenfalls zusammen mit Angaben dariiber vorzulegen, welche
Einwegprodukte verwendet werden und welche gesetzlichen Bestimmungen dies vorschreiben bzw.
mit Angaben Uber die biologische Abbaubarkeit der verwendeten Einwegprodukte (z.B.
Kompostierbarkeitszeichen von DIN CERTCO).
K 04 | Eier (M) (M) M M M M
Vom Betrieb bzw. vom Betriebsstandort verwendete Frischeier stammen zumindest von Legehennen
aus Freilandhaltung. Dies gilt zumindest fiir im Stiick verabreichte Eier. Bei Verwendung von Eiern
aus Bodenhaltung zur Verarbeitung mussen diese verpflichtend ganzjahrig aus regionaler Produktion
geman Kriterium KO5b eingekauft werden. Werden Bodenhaltungseier verwendet, ist ein Umstieg im
Aktionsprogramm vorzusehen und es sind die Lieferant:innen entsprechend darauf hinzuweisen.
Dies gilt auch entsprechend fur Voll-Ei, Fliissig- und Trockenei.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat Daten und Unterlagen (wie z. B. die
entsprechenden Rechnungen) tber die verwendeten Mengen und die Menge der Eier, die den
Anforderungen entsprechen, sowie ggf. das Aktionsprogramm vorzulegen.

K [Lebensmittel und Getrédnke aus der Region (M) (M) M M M M
05a [ a) Bei jeder Mahlzeit, einschlieBlich des Fruhstticks, sind mindestens zwei landwirtschaftliche

EU Erzeugnisse aus regionaler Produktionl4 und (bei Obst und Gemiise) aus dem saisonalen

652 | 15Angebot anzubieten.
b) Zumindest drei regionale Getranke sind im Angebot. Insbesondere bei Angebot von Mineral-
/Tafelwasser werden Produkte aus regionaler Erzeugung bevorzugt, um weite Transportwege zu
vermeiden.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Rechnungen, Lieferscheine und
Meniplane vorzulegen und die Produktblatter auszufillen, weiters erfolgt eine Kontrolle der
Lagerraume.

K | Lebensmittel und Getranke aus der Region Soll Soll Soll Soll M Soll

05b | Von Betrieben der Gemeinschaftsverpflegung ist der Nachweis von Produkten aus regionaler
a | Herkunft entweder Uiber einen aufrechtren Bio-Kontrollvertrag, Kontrollvertrag des AMA
Genussregionssiegels oder der Initiative ,gut zu wissen* gewahrleistet. Alternativ kann der Nachweis

14 Al Jregional” im Sinne des Kriteriums K05a gilt, wenn Betriebe auf moglichst kurze Versorgungsketten setzen, d.h. landwirtschaftliche Erzeugnisse aus dem unmittelbaren Gebiet um den Betrieb bzw. innerhalb eines
Radius von ca. 150 km oder zumendest alles was kleiner als das Bundesgebiet ist beziehen.
Fir die Anforderung des Kriteriums K05b) gilt, wenn Betriebe auf moglichst kurze Versorgungsketten setzen, d.h. landwirtschaftliche Erzeugnisse aus der unmittelbaren Region um den Betrieb beziehen. Region im
Sinne dieser Herkunftsangabe kann entweder eine landschaftlich abgegrenzte Gebietseinheit (z.B. Waldviertel, Zillertal), ein Bundesland (z.B. Tirol, Freistaat Bayern), ein Staat (z.B. Osterreich, Ungarn) oder auch
ein lander- oder staatenuibergreifendes homogenes Gebiet (z.B. Alpenregion, Pannonische Tiefebene) sein.

15 saisonal ist Obst und Gemiise, das in Osterreich oder angrenzenden Regionen im Freilandanbau oder im geschiitzten Anbau (unbeheiztes Treibhaus, Folientunnel) zur Haupterntezeit - gemaR Saisonkalender -
geerntet und (ggf. nach anschlieRender Lagerung) vermarktet wird. Falls belegt werden kann, dass ein Produkt, das nicht in diesem Saisonkalender enthalten ist, in Osterreich oder angrenzenden Regionen ohne den
Einsatz beheizter Treibhduser erzeugt wurde, so kann dieses Produkt ebenfalls als saisonal gewertet werden.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS [ THE KIN
Uiber den Einsatz regionaler Produkte wie bisher durch jahrliche externe Kontrolle oder jahrlichen
Upload der entsprechenden Daten und Kontrolle durch Umweltzeichen.Priifer:innen erfolgen Dabei
werden folgende vier Produktkategorien (sofern verwendet) verpflichtend ganzjahrig aus regionaler
Produktion eingekauft:

1. Obstund Gemise: 3 Sorten verpflichtend ganzjahrig, ergénzt durch saisonale Sorten.
2. Erdapfel: frisch, geschalt, vorgegart
3. Milchprodukte: Milch, Butter, Topfen, Naturjoghurt, Sauerrahm, Schlagobers
4.  Fleisch: mindestens zwei Sorten aus: Rind, Kalb, Schwein, Huhn, Pute
Und aus den folgenden Rohstoffkategorien werden mindestens zwei Kategorien gewabhlt:
5.  Eier und Eiprodukte
6. Wild
7. SuRwasserfisch
8. Kase
9. Brot und Gebéck
Um mehr Sicherheit bezuiglich der Rohstoffherkunft zu erhalten, ist von den oben genannten
Kategorien mindestens eine zu wahlen, bei der die Produkte aus anerkannten und kontrollierten
Qualitatsprogrammen (Bio-Zertifizierungen, AMA-Giitesiegel wie Milch, Rind- oder Schweinefleisch)
bezogen werden.
Lebensmittel nachweislich regionaler Qualitat (g.U., g.g.A., z.B: Steirisches Kirbiskernél, Steirischer
Kren, Gailtaler Speck, Tiroler AlIm-, Alpk&se) werden zusatzlich eingesetzt.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat Rechnungen, Lieferscheine und
Meniiplane vorzulegen und die Produktblatter auszufillen, weiters erfolgt eine Kontrolle der
Lagerraume.
Der Nachweis der regionalen Herkunft sollte bei Produkten, die keiner gesetzlichen
Herkunftskennzeichnung unterliegen, nach Moglichkeit aus anerkannten Systemen stammen, bei
denen die Herkunft abgesichert ist. Es wird empfohlen, Rind- und Kalbfleisch sowie Schweinefleisch
von anerkannten Fleisch-Kennzeichnungssystemen (z.B. ,bos®, ,VUQS", ,sus®) zu beziehen.

K 06 | Einsatz von Bio-Produkten (M) (M) M M M Soll 1

EU [ Der Anteil von Lebensmitteln und Getranken aus biologischer Landwirtschaft ist in

65c | Gastronomiebetrieben, Cateringbetrieben, Betrieben der Gemeinschaftsverpfegung sowie
Unterkunftsbetrieben mit Speisenangebot (mind. Fruhstiick) langstens bis zur néchsten Folgeprifung
des Unternehmens zu steigern um zumindest ein Teilsortiment von 30%16 bio-zertifizierten
Produkten zu erreichen. Dies ist ggf. im Aktionsprogramm festzuhalten
Daruiber hinaus muissen jedenfalls mindestens
. 4 Molkereiprodukte unterschiedlicher Kategorien (sofern relevant)

. 1 Sorte des Fleisch- oder Fischangebots (sofern vorhanden)
. mindestens eine regelmalig verwendete Hauptzutat / Beilage (Nudeln, Reis, Erdapfel, ...)

16 Kalkulationsgrundlage in Abhéngigkeit von Datenbasis im Betrieb: % auf Basis des Wareneinsatzes in EUR oder auf Basis des Wareneinsatzes in kg oder Anzahl der Speisen

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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. je 1 Getrank aus jeder Kategorie (hei3, alkoholisch, alkoholfrei)

. (mindestens eine Sorte) fair zertifizierter Kaffee

. mindestens eine Hauptzutat bei jedem Umweltzeichen Catering nach UZ62
aus biologischer Landwirtschaft stammen.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen. Soferne langjahrige
Geschaftsbeziehungen mit regionalen Direktvermarktern bestehen, die keine entsprechenden
Produkte anbieten, sind diese auf die Anforderungen des Kriteriums hinzuweisen und ein allfélliger
Lieferant:innenwechsel in das Aktionsprogramm des Betriebes aufzunehmen. Im internen
Zwischenaudit bzw. spétestens bei der Folgeprufung ist die Konformitat nachzuweisen.

K 07

Klimateller

In der Standard-Speisekarte oder im taglich wechselnden Meniplan ist mindestens ein Gericht / eine
Hauptspeise / ein Meni anzubieten, welche(s) folgenden Kriterien entspricht:

. Vegetarisch oder vegan

. Mindestens eine Hauptzutat stammt aus 6kologischer* Erzeugung (*bio oder fair zertifiziert)
. Die wesentlichen Zutaten stammen aus regionaler Herkunft und/oder aus fairem Handel
Das Gericht ist als ,Klimateller* (0.4.) entsprechend in der Speisekarte / dem Meniiplan / am Buffet
etc. zu bewerben / kennzeichnen.

Bei ausschlie3lichem Angebot von Menilis muss mindestens eines entsprechend angeboten werden.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen (Speisekarte etc.) vorzulegen.

(M)

(M)

Soll 1

K 08

Ethische Tierhaltung und Artenschutz

Folgende Speisen werden aufgrund des Artenschutzes und ethischer Tierhaltung nicht angeboten:
Gansestopfleber, Froschschenkel, Schildkréten, Wal sowie bedrohte Fischarten (z.B. Hai,
Schwertfisch, Snapper, européischer Flussaal, Stor (incl. Kaviar), Huchen).

Kommen Fisch bzw. Fischprodukte oder Meeresfriichte zum Einsatz, so darf es sich dabei
ausschlief3lich um Produkte aus bestandserhaltender Fischerei oder verantwortungsvoller Aquakultur
handeln.

. MSC-Siegel (Marine Stewardship Council)

. ASC-Siegel (Aquaculture Stewardship Council)

. EU-Biosiegel

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

(M)

K 09

Fairer Handel

Es werden bei Produkten, die nicht regional verfigbar sind, mindestens zwei als ethisch, sozial und
Okologisch vertraglich zertifizierte Produkttypen regelméRig angeboten oder verwendet. Als ethisch,
sozial und 6kologisch vertraglich® sind Fairtrade-zertifizierte Produkte gemeint, die soziale,
Okologische und 6konomische Mindestanforderungen (mit Mindestpreisen und Prémiensystemen)
umfassen und sich an ahnlichen Richtlinien orientieren, wie jene des Dachverbandes fiir Fairen

(M)

(M)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS [ THE KIN
Handel — FLO — Fair Trade Labelling Organisations. Zudem muss das Siegel von unabhangigen
Stellen vergeben und kontrolliert werden.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen Uiber die verwendeten Produkttypen
und deren Kennzeichnungen vorzulegen.
K 10 | Regionaltypische Speisen (M) M M M M
Regionaltypische Speisen werden regelmaRig (mind. 1 x pro Woche) angeboten.
(Ausnahmen gelten fiir gastronomische Betriebe mit explizit nicht regionaler Kiiche, z.B. italienische,
griechische, asiatische Kiiche.)
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
K 11 | Frische Speisenzubereitung Soll 2 Soll 2 M
Die Speisen werden frisch zubereitet, d.h. der Einsatz von ,Fertiggerichten® ist auf das notwendige
Ausmalf zu reduzieren.
Zugelassen ist der Bezug von Produkten von regionalen Lebensmittelmanufakturen (z.B.
Leberknddel, Faschierte Laibchen, Torten oder auch Produkte, die einen traditionellen Charakter
aufweisen und somit einer ,traditionellen Speise” entsprechen), wenn diese fir die Herstellung
regionale Hauptzutaten verwenden.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Rechnungen, Lieferscheine und
Mendupléane vorzulegen und ggf. die Notwendigkeit des Einsatzes verwendeter Convenience Produkte
schriftlich darzulegen. Weiters erfolgt eine Kontrolle der Lagerraume.
K 12 | Kein Einsatz von Lebensmittelimitaten Soll 1 Soll 1 | Soll 1 M
Die Verwendung von Lebensmittelimitaten (insbesondere Késeimitate, Schlagobersimitate sowie
Schinkenimitate mit erhéhtem Wasseranteil) ist nicht zuléssig. Dies gilt fir sdmtliche angebotene
Produkte.
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat Rechnungen, Lieferscheine und
Mendipléne vorzulegen, weiters erfolgt eine Kontrolle der Lagerrdume.
K 13 | Leitungswasser Soll 1 Soll 1 M M
Der Betrieb stellt frisches Leitungswasser zu den Mahlzeiten, zum Kaffee etc. bereit. Auf die
Qualitat/Herkunft des Trinkwassers wird in geeigneter Weise zusétzlich hingewiesen.
Bei Veranstaltungen, die nach UZ 62 als "Green Meeting" oder "Green Event" zertifiziert sind, muss
Leitungswasser den Teilnehmerinnen kostenfrei angeboten werden.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums vorzulegen.
K 14 | Saisonale Produkte Soll 1 Soll 1 M M Soll 1
Das Speiseangebot an frischem Obst und Gemiise aus regionaler Produktion ist unter
Berlicksichtigung saisonaler Verfligbarkeiten zu erstellen.
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

K 15

Herkunftshinweise in der Speisekarte /im Meniplan

In der Speisekarte/dem Menuplan sowie durch entsprechende Kennzeichnungen beim Catering wird
zumindest fur Fleisch, Eier und Milchprodukte auf die Herkunft wesentlicher Zutaten bzw. der
gewahlten Kategorien der regionalen Herkunft hingewiesen (z.B. ,unser Fleisch stammt von ... aus
. o.4.).

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

Soll 1

K16

Verpflegung fir Seminargéste

Wird die Verpflegung der Seminar-/Tagungsgaste nicht im Betrieb hergestellt, sondern von diesem
ein externer Caterer beautragt, missen auch von diesem die Muss-Kriterien des Bereiches
Lebensmittel (Modul Gastronomie) erfillt werden. (Von diesem Kriterium kann nur auf ausdrtcklichen
Wunsch des Kunden abgewichen werden bzw. wenn von diesem die Verpflegung selbst beauftragt
wird.)

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen bzgl. der Aufforderung an externe
Lieferant:innen vorzulegen.

(M)

K17

Green Catering

Die Anforderungen fir ein Catering / Gastronomieangebote im Rahmen eines Green Meetings
gemaf UZ 62 sind bekannt und kénnen bei Anfrage/Auftrag erfullt werden. Der Betrieb ist Uber die
Bestimmungen der Umweltzeicen-Richtlinie fiir Green Meetings und Events informiert und bestatigt
regelmafig deren Einhaltung.

(Das betrifft u.a. folgende Uber die Anforderungen dieser Richtlinie z.T. hinaus gehende Bedingungen
fur Green Meetings und Events:

- Keine Verwendung von Maschinen mit Kapselsystem bei Kaffee- oder Teeautomaten.

- Zumindest zwei Getrénke sind aus regionaler Erzeugung.)

Im Catering-Portfolio des Betriebs muss ein Angebot enthalten sein, das den Kriterien des UZ 62
entspricht. Dieses Angebot ist als besonders umweltfreundlich, nachhaltig 0.4. hervorgehoben.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

K18

(Unabhéngige) Kontrolle der Lebensmittelherkunftsqualitét

Betriebe der Kategorien GAS, CAT und GEM sowie Betriebe der Kategorie BEH, wenn diese auch a
la carte Speisen flr Géste anbieten, die nicht als Beherbergungsgéste untergebracht sind, miissen
zur Darstellung und Dokumentation einer nachhaltigen Beschaffung von Lebensmitteln und
Getranken aus regionaler und / oder biologischer Herkunft mindestens eine der folgenden Punkte
erfullen:

. Aufrechter Kontrollvertrag zur regelméafigen Kontrolle durch eine Bio-Kontrollstelle

. Aufrechter Kontrollvertrag zur regelméafigen Kontrolle durch eine der Kontrollstellen fir das
AMA Genussregionssiegel oder die Initiative ,gut zu wissen®

(M)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS [ THE KIN

. Jahrliche Ubermittlung ausfiihrlicher Informationen (Produktblatter, Lieferscheine,
Rechnungen) zum Nachweis der geforderten Anforderungen tiber das online-Prifprotokoll des
Umweltzeichens, externe Kontrolle durch Priifer:innen des Umweltzeichens

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat einen Kontrollvertrag mit einer
unabhangigen Kontrollstelle zu vereinbaren oder den entsprechenden Nachweis regelmaRig zu
erbringen , weiters erfolgen stichprobenartige Uberpriifungen seitens des Lizenzgebers.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.10 Verkehr / Mobilitat

Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM [ TAG | SCH | MUS | THE KIN

V 01 [ Information und Kommunikation zu klimafreundlichen Verkehrsmitteln M M M M M M M M M M
EU | Potenzielle Gaste, Besucher:innen, Kunden und Mitarbeiter:innen sind leicht zuganglich (iber das im
21 | Betrieb vorrangig genutzte Kommunikationsmittel) zu informieren:

a) Uber klimafreundliche Verkehrsmittel, die fir die Anreise bzw. flir die Abreise vom/zum Betrieb

verfligbar sind,

b) tber vor Ort verfugbare klimafreundliche Verkehrsmittel, die flr Besichtigungen der Region

verflgbar sind (z.B. ¢ffentlicher Verkehr, Fahrrader, FuRwege, Sharing Angebote E-Carsharing, E-

Bike Verleih oder Ski Bus und Wanderbusse),

c) Uber spezielle Angebote oder Vereinbarungen (sofern verfiigbar) mit Verkehrsunternehmen, die

der Betrieb mdglicherweise bietet (z.B. Abholdienst, Bahnhofshuttle, Sammelbus fur

Mitarbeiter:innen, Elektroautos).

d) Die Informationen zu einer umweltfreundlichen An-/Abreise (Bahn, Bus, Rad) sind im Internet / in

gedruckten Unterlagen des Betriebs ausfuhrlicher und prominenter dargestellt als herkémmliche

Anreiseinformationen.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung

dieses Kriteriums zusammen mit Kopien des Informationsmaterials vorzulegen, das beispielsweise

auf der Website oder in Form von Broschiiren verfligbar ist.

V 02 | Klimafreundliche Anreise M Soll2 | Soll2 | Soll2 | Soll2 | Soll2 | Soll2 | Soll2 | Soll2 | Soll 2
Der Betrieb setzt MalBnahmen, die potenzielle Gaste / Besucher:innen und Mitarbeiter:innen zu einer
umweltfreundlichen Anreise mit 6ffentlichen oder anderen klimafreundlichen Verkehrsmitteln
motivieren (z.B. spezielle Bus-, Bahn- oder Rad-Angebote, Preisvorteile, Abholservice,
Anerkennungsgeschenk)

Die angebotenen MalRnahmen werden Gésten / Besucher:innen und Mitarbeiter:innen in geeigneter
Weise kommuniziert (Hausprospekt, Buchungsbestatigung, Internet, Gasteinformation etc.)

Dieses Kriterium mussen Partner:innen nicht erfillen wenn:

- Gruppenunterkiinfte und Betriebe, bei denen der Grol3teil der Gaste ublicherweise bereits mit
offentlichen oder anderen klimafreundlichen Verkehrsmitteln anreist (z.B. Jugendherbergen)

- Betriebe mit unzureichender Méglichkeit, z.B. aufgrund eines nicht ausreichenden Angebotes an
offentlichen Verkehrsmittelnl?.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen. Ausgenommen von der
Muss-Bestimmung bei Beherbergungsbetrieben sind Betriebe

V 03 [ Anreisemdglichkeit ohne PKW (M) M
Der Veranstaltungsort muss vom nachstgelegen internationalen Flughafen oder internationalen
Bahnhof mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln mehrmals taglich zu erreichen sein.

17 Mindestens zweimal tagliche Verbindung.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;



UZ 200 — Tourismus-, Gastronomie- und Kulturbetriebe Seite 41
Janner 2023
Nr. |Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM [ TAG | SCH | MUS | THE KIN
Oder:
Es muss zumindest fur Veranstaltungen laut Richtlinie UZ 62 (,Green Meetings und Green Events®)
fur die An- und Abreise vom nachstgelegenen internationalen Flughafen oder internationalen
Bahnhof ein spezieller Sammel-Shuttledienst eingerichtet werden.
Beurteilung und Priifung: Die Lage des Veranstaltungsortes und seine Erreichbarkeit sind bekannt zu
geben.
V 04 | Transportleistungen und eigener Fuhrpark18 (M) (M) M (M) (M) (M) M (M)
a) Wenn regelmaRige Transportleistungen (z.B. die Lieferung von Lebensmitteln aus der Service-
Kiiche an einen anderen Ort, Glter- oder Gastetransport) Teil der Dienstleistung des Betriebs sind,
gelten zumindest die folgenden Anforderungen:
» Ein Verzeichnis der Fahrzeuge, die fur die Erbringung der Dienstleistung verwendet werden,
inklusive Darstellung der Euronorm-Standards ist zu fuhren.
+ Schwere Nutzfahrzeuge miissen mindestens Euro V erfillen.
* Leichte Nutzfahrzeuge missen mindestens Euro 5 erfillen.
» Erfullen Fahrzeuge in der Flotte diese Werte nicht, so ist der Ersatz der Fahrzeuge in das
Aktionsprogramm des Betriebs aufzunehmen und zeitlich festzulegen
* Neufahrzeuge, die fur den Transport gekauft oder gemietet werden, mussen elektrisch betriebene
Fahrzeuge sein oder zumindest den neuesten Euronorm-Standards entsprechen.
b) Mindestens eine der folgenden Maflinahmen ist zusétzlich zu erfillen:
+ Es werden lUiberwiegend Fahrzeuge ohne Verbrennungsmotor (z.B. Fahrrader, Elektroroller)
verwendet.
* Im eigenen Fuhrpark ist ein batterie- oder brennstoffzellenelektrisches Fahrzeug vorhanden.
* Der Betrieb Gibernimmt die Kompensation der gesamten durch die innerbetriebliche Mobilitat
anfallenden CO2-Menge und informiert die Mitarbeiter:innen und extern dartber.
Beurteilung und Prufung: Der Betrieb hat ein Verzeichnis der Fahrzeugflotte inklusive der
Emissionsklassen und ggf. das Aktionsprogramm vorzulegen.
V 19 | Kommunikation zur Fahrplanabstimmung mit den Verkehrsbetrieben des relevanten OPNV M M M
Falls die Zeiten vor allem der letzten Vorfiihrung nicht mit dem Fahrplan des relevanten OPNV
kompatibel sind, kommuniziert der Veranstaltungs-/Theater-/Kinobetrieb mit dem zusténdigen
Verkehrsbetrieb, um etwaige Anderungen des Fahrplans anzuregen.
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen beziglich der Kommunikation
vorzulegen.

18 Al Fuhrpark gelten alle Fahrzeuge eines Unternehmens; dieses Kriterium greift ab drei Fahrzeugen

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

V 20

Kommunikation zu alternativen Mobilitdtskonzepten

Falls der Veranstaltungs-/Theater-/Kinobetrieb nicht mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln erreichbar ist,
mussen alternative Mobilitatskonzepte beworben werden, wie bspw. Mitfahrplattformen,
Mitfahrbdrsen, Carsharing, E-Ladestationen etc.19

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen bezliglich der Kommunikation
vorzulegen.

M

V21

Dienstfahrten und -reisen

Mitarbeiter:innen werden dabei unterstitzt, ihre Dienstfahrten nachhaltig zu gestalten (z.B. E-
Fahrzeugfuhrpark, Dienst- bzw. Lastenfahrrad, Kosten der OBB-Vorteilskarte werden teilweise oder
ganz Gbernommen).

Der Betrieb muss fiir Mitarbeiter:innen sicherstellen, dass Flugreisen mit einer gesamten Flugdistanz
unter 500 km nicht zulassig sind. Die Bahn / der Bus muss gegeniiber dem Flugzeug oder Pkw
vorgezogen werden.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen (Nachweise der gesetzten
Mafl3hahmen) vorzulegen.

Soll 2

Soll 2

Soll 2

19 siehe https://infothek.greenevents.at/?&sop=138 oder https://www.umweltberatung.at/carsharing-mitfahrboersen

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.11

Aussenbereich / Freiflachen / Biodiversitat

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

F 01

EU
50

Einheimische oder nichtinvasive gebietsfremde Arten fir neue AuRenbepflanzungen

Jede neue Bepflanzung der AuBenflachen erfolgt mit einheimischen, an den Standort angepassten
Pflanzenarten (ausgenommen bei historischen Gartenanlagen und botanischen Garten) bzw. werden
ggf. MaRBnahmen getroffen, die die Ausbreitung bzw. das Einwandern von méglicherweise invasiven
Neophyten verhindern. Invasive gebietsfremde Arten von unionsweiter Bedeutung20 werden nicht
zur Bepflanzung der Freiflachen eingesetzt.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung Gber die
Einhaltung dieses Kriteriums, ggf. zusammen mit entsprechenden Unterlagen (z.B. eines Experten)
vorzulegen.

(M)

(M)

(M)

(M)

(M)

F 02

Erhaltung der Artenvielfalt, Okosysteme und Landschaften

Jegliche durch Aktivitaten des Betriebs verursachte Stdérungen der natiirlichen Okosysteme werden
minimiert und gegebenenfalls saniert und kompensiert.
Betriebe mit Freiflachen leisten einen Beitrag zum Erhalt der Artenvielfalt (z.B. durch die Férderung

seltener Arten, das Pflanzen bzw. die Verarbeitung alter Obstsorten).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erkléarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

20 im Sinne von Artikel 3 Absatz 3 der Verordnung (EU) Nr. 1143/2014 des Européischen Parlaments und des Rates
Liste siehe: http://www.neobiota-austria.at/

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.12 Museumsspezifische Anforderungen
Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN
Bildung fur nachhaltige Entwicklung / Kulturvermittlung
MU | Integration einer Bildung fur nachhaltige Entwicklung in die Vermittlungsarbeit M
01 | Das Bildungsprogramm bzw. das Bildungsangebot des Betriebes muss eine Auseinandersetzung mit
den Kriterien der Bildung fUr nachhaltige Entwicklung im Rahmen der Vermittlungsarbeit férdern
(Partizipation, Mehrperspektivitat, kulturelle und soziale Unterschiede, Problemlésungskompetenz,
Methodenvielfalt).
Beurteilung und Priifung: Nachweis der Auseinandersetzung mit mindestens zwei Kriterien der
Bildung fiir nachhaltige Entwicklung.
Konservierung und Restaurierung / Lagerung
MU | Konservierungs- und Restaurierungsarbeiten M
02 [ Allfallige Konservierungs- oder Restaurierungsarbeiten werden von fachlich geschulten und
qualifizierten Restauratorinnen?!l durchgefiihrt, um sowohl einen sensiblen und nachhaltigen
Umgang mit den Ausstellungsobjekten sowie besten Schutz der Mitarbeiter- und Besucher:innen zu
gewabhrleisten als auch den Einsatz der nétigen Chemikalien und Hilfsstoffe zu minimieren.
In Ausnahmeféllen (z.B. sehr kleinen Museen) kann die Vorlage eines genauen Schulungskonzeptes
ausreichend sein. Dies beinhaltet eine Auflistung der relevanten Themen (z.B. Ablauf und Inhalt der
Schulung, Umgang mit und Einsatz sowie Entsorgung von Materialien).
Dieses Kriterium ist auch bei Beauftragung externer Personen zu beriicksichtigen, falls keine
gualifizierten Mitarbeiter:innen im Betrieb angestellt sind.
Beurteilung und Prufung: Nachweis der entsprechenden Qualifikation der angestellten bzw. vom
Betrieb beauftragten Mitarbeiter:innen bzw. ggf. Schulungskonzept
MU | Lagerung M
03 | Die einzulagernden Bauteile/Materialien/Mobiliar sind sachgerecht zu warten, um einen moglichst
langen Einsatz zu gewahrleisten.
Beurteilung und Prufung: Begehung im Betrieb
Ausstellungsbau und Materialienauswahl
MU | Temporére Bauten fur Ausstellungen M
04 | Werden fur die Ausstellung temporare Gebaude oder Aufbauten errichtet, missen diese vollstandig

rickgebaut und entweder wieder verwendet oder Materialien soweit mdglich sortenrein getrennt nach
gesetzlichen Vorgaben verwertet/ entsorgt werden.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen beziglich der getroffenen
MaRnahmen bzw. der eingesetzten Produkte vorzulegen.

21 p 5. Restauratorinnen mit einem Master-Abschluss oder einem dem Master aquivalenten Ausbildung im Bereich Konservierung- Restaurierung. Diese sind z.B. im Osterreichischen Restaratorenverband (www.orv.at)

vertreten, der einzigen national und international anerkannten Interessens- und Standesvertretung der dsterreichischen Restauratorinnen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

MU
05

Materialien im Ausstellungsbau

Folgende Materialien werden im Ausstellungsbau nicht verwendet:

- Produkte aus oder mit halogenierten Kohlenwasserstoffen

- Produkte aus oder mit Blei

- Holzwerkstoffe aus Urwaldern (borealen und tropischen Primarwaldern) sowie Holzarten, die dem
Washingtoner Artenschutz-Abkommen unterliegen

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen beziglich der verwendeten Materialien
bzw. der eingesetzten Produkte vorzulegen.

Transport und Mobilitat

MU
06

Verpackung im Lager und beim Transport

Der Einsatz von Einwegfolien wird auf ein Mindestmaf begrenzt, begriindet und beschrieben. Sofern
moglich sind Mehrwegtransportverpackungen einzusetzen.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen beziiglich der allenfalls verwendeten
Einwegfolien und einer Begriindung bzgl. der Notwendigkeit zu deren Verwendung vorzulegen.

Anforderungen Gastronomie / Veranstaltungsraumlichkeiten und Shops

Wenn Gastronomieeinrichtungen, Veranstaltungsraumlichkeiten oder Shops am Standort vorhanden sind, miissen von diesen zumindest die folgenden Kriterien erfiillt werden.
Bei externen Betreiberlnnen sind diesbezlglich Vereinbarungen zu treffen bzw. missen diese in das Umweltzeichen-Konzept eingebunden werden. Ggf. sind entsprechende

Erstberatungen zu den Umweltzeichen-Kriterien bzw. den Anforderungen gemafR Green Catering durchzufiihren.

Die relevanten MUSS-Kriterien des Bereichs Gebdaudemanagement missen von Gastronomiebetrieben, Shops und Veranstaltungslokalitaten eingehalten werden.

Insbesonders missen Anforderung bzgl. des Verbotes von Heizgeraten fur den AuRBenbereich erfiillt werden.

Nr. [Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN
Gastronomie / Veranstaltungsrumlichkeiten
K 01 | verwendung von Mehrweggebinden und Getrankedosen M
(K | Portionspackungen M
02) | Fur Kaffee, Milch, Zucker, Ketchup oder Senf werden vorzugsweise GrofRverpackungen und keine
Portionsverpackungen verwendet.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erkléarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
K (;5 Lebensmittel aus der Region M
a
K06 | produkte aus biologischer Landwirtschaft M
K 03 | Einweggeschirr und Einwegprodukte M

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN
K09 | Fairer Handel M
Anforderungen Shops
S 01 | Nachhaltige Produkte M M M
Mindestens zwei der folgenden Anforderungen missen erfillt werden:
a) Der Betrieb unterstitzt aktiv lokale Unternehmen bei der Entwicklung und dem Verkauf
nachhaltiger Non-Food Produkte oder Dienstleistungen, die auf der regionalen Natur, Geschichte
und Kultur basieren (z.B. Produkte des Kunsthandwerks, landwirtschaftliche Non-Food-Erzeugnisse)
b) Der Betrieb verwendet Elemente der 6rtlichen Kunst, Architektur oder des kulturellen Erbes in
seinen Téatigkeiten, in Design, Dekoration oder Shops.
c.) Der Betrieb bietet mindestens zwei regional bzw. umweltfreundlich hergestellte Produkte an.
d.) Mindestens 50% der Produkte sind unverpackt.
e.) Es werden ausschliesslich Produkte ohne Batterie- und Akkubetrieb verkauft.
f.) Die vom Betrieb angebotenen Produkte im Shop sind abfallarm bzw. keine Einwegprodukte.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
S 02 M M M

Speisen- und Getrédnkeangebot im Shop

a.) Getrankedosen diirfen nicht angeboten werden (gilt auch fir Automaten).

Eine Ausnahme kann fur eine Getrédnkeart gewahrt werden, wenn diese nachweislich nicht in
anderen Gebindeformen erhédltlich ist oder der Einsatz von Dosen aufgrund gesetzlicher
Bestimmungen gerechtfertigt ist.

b.) Soferne Lebensmittel zum Verkauf in Shops angeboten werden missen zumindest zwei Produkte
aus biologischer Landwirtschaft oder fairem Handel sein.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Bescheinigungen der
Getrankelieferant:innen vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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5.13 Theater- und Kinospezifische Anforderungen

Lebensmittel und Getranke / Kiiche (Concession/Kantine) BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN

(g:lK Angebot von Mehrwegsystemen fiir Getranke M
a

Getranke werden den Besucher:innen ausschlief3lich in Mehrwegsystemen angeboten, wie bspw.
Glaser, Mehrwegbecher, Mehrwegflaschen etc.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

g*é Angebot von Mehrwegsystemen fiir Getranke M
1

Getranke werden den Besucher:innen auch aktiv in Mehrwegsystemen angeboten, wie bspw.
Glaser, Mehrwegbecher, Mehrwegflaschen etc.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

%K Regionales Getrankeangebot M M
2

Zumindest drei regionale22 Getranke sind im Angebot, davon mindestens eines in Bio-Qualitat.
Dieses kann auch durch ein Fairtrade Produkt ersetzt werden.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

%g Regionales Speisenangebot M M

Zumindest drei regionale Speisen/Snack/Lebensmittel sind im Angebot, davon mindestens eines in
Bio-Qualitat. Dieses kann auch durch ein Fairtrade Produkt ersetzt werden.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

CK | Verzicht auf Portionspackungen M M

04 ['Im Lebensmittelbereich werden vorzugsweise GrolRverpackungen verwendet und auf
Portionsverpackungen wird verzichtet. Falls ein ganzlicher Verzicht nicht mdglich und die
Verwendung von Portionspackungen nachweislich zur Vermeidung von Lebensmittelabféllen betragt
(z.B. aufgrund geringer Verbrauchsmengen oder eingeschrankter Haltbarkeit) kbnnen Ausnahmen
gewahrt werden. In diesem Fall sind kommunikative Maf3nahmen zu setzen und sofern
marktverfiigbar sind Verpackungsmaterialien aus Papier (z.B. Zucker) oder kompostierbaren
Materialien (z.B. Kaffee-Pads aus Zellulose) zu verwenden.

22 pls regional im Sinne des Umweltzeichens gilt, wenn die Hauptproduktion innerhalb einer Distanz von rd. 150 km liegt (in Grenzregionen auch auRerhalb Osterreichs). Eine regionale Verkaufsstéatte oder
Vertriebsniederlassung ist hier nicht ausreichend.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

CK
05

MaRnahmen zur Vermeidung von Einweggeschirr

Die Verwendung von Einweggeschirr ist zu vermeiden. Dies wird durch eine oder mehrere der
folgenden MalRnahmen erreicht:

* Fur Speisen / Snacks wird (auch) Mehrweg-Geschirr und Besteck angeboten.

* Speisen / Snacks werden den Besucher:innen auch aktiv in Refill-Systemen angeboten.

» Speisen / Snacks werden ausschlieBlich abfallarm angeboten (Fingerfood, Servietten, ...)

Falls ein génzlicher Verzicht nicht méglich ist, kdnnen Ausnahmen gewahrt werden. Sofern
marktverfiigbar sind dabei Produkte aus Papier (z.B. Pappteller) oder nachwachsenden Rohstoffen
(z.B. Holz, Zuckerrohr) zu bevorzugen. Kommunikative Ma3nahmen sind zu setzen, es muss
begriindet und an die Gaste kommuniziert werden, warum keine andere Form des Geschirreinsatzes
moglich ist.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums gegebenenfalls zusammen mit Angaben dartiber vorzulegen, welche
Einwegprodukte verwendet werden und welche gesetzlichen Bestimmungen dies vorschreiben sowie
welche kommunikativen MaBnahmen getroffen werden.

CK
06

Beauftragtes externes Catering

Dieses Kriterium ist anzuwenden, wenn im Zuge einer Vorfiihrung ein spezielles Catering fiir
Premieren, Festivals, u.a. vom Veranstaltungs-/Theater-/Kinobetrieb selbst beauftragt wird.
Mindestens eine der folgenden Anforderungen ist zu erfillen:
e Catering mit Osterreichischem Umweltzeichen UZ200 oder
e Catering mit anderem anerkannten Giitesiegel, Zertifizierung oder Mitgliedschaft in einer
umweltbezogenen gastronomischen Vereinigung. (Bio-Zertifizierung, AMA Genuss-Region
Partner, ,Slow Food“ Partner, Fair Trade Partner) oder
e Bestellung der Cateringdienstleistung gemaf MUSS-Kriterien der aktuellen Umweltzeichen
Richtlinie flr ,Veranstaltungscatering”
Wird das Catering ausschlief3lich vom Kunden des Veranstaltungs-/Theater-/Kinobetriebs, der die
Raumlichkeiten mietet, beauftragt, wird die Einhaltung der veranstaltungsbezogenen MUSS-Kriterien
der aktuellen Umweltzeichen Richtlinie flr ,Veranstaltungscatering” unverbindlich kommuniziert.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

CK
07

Externe Gastronomie-Dienstleister

Sind am Betriebsstandort externe Gastronomie-Dienstleister prasent und ist eine eindeutige
Abgrenzung fur Gaste oder Besucher:innen nicht ersichtlich (z.B. extern gefuhrter
Gastronomiebetrieb), so mussen diese Uber die Anforderungen des Umweltzeichens informiert
werden.

Falls fur deren Dienstleistungen eine Zertifizierung mit dem Umweltzeichen méglich ist (z.B.
eingemietete Gastronomiebetriebe), ist auch von diesen das Umweltzeichen bis zur Folgeprifung

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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umzusetzen oder dies in die Ausschreibungskriterien fiir eine Neuverpachtung aufzunehmen. Im
Aktionsprogramm ist ggf. festzuhalten, dass der Betrieb entsprechend zur Umsetzung des
Umweltzeichens aufgefordert wird bzw. diese Anforderung in die Ausschreibung bei
Vertragsanderungen/Neuvergabe aufzunehmen ist.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

Theaterspezifische Kriterien

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

THE
01

Bauten, Szenenbild und Requisiten

Um den Ressourceneinsatz bei Bauten, Szenenbild und Requisiten mdglichst gering zu halten,
sind die im SOLL-Kriterium THE 09 angefuhrten MaRhahmen nachweislich zu evaluieren und
darzulegen, inwieweit diese bzw. weitere MalRnahmen umgesetzt sind. Die weitere Umsetzung
entsprechender MaBnahmen ist auch im Aktionsprogramm sowie bei Ausschreibungen
berlicksichtigt.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

THE
02

Einsatz von Materialien

Um die 6kologische Belastung durch den Einsatz von Materialien moglichst gering zu halten, wird
zunéachst evaluiert, welche problematischen Stoffe eingesetzt werden (z.B. Sprihfarben, PVC und
Polystyrol, Produkte und Materialien mit Phthalaten, Formaldehyd, Isocyanaten, bromierten
Flammschutzmitteln, Chrom, Chrom- und Kupferarsenaten). Daraufhin ist festzulegen, wie diese
Stoffe ggf. ganzlich vermieden oder durch weniger problematische Stoffe ersetzt werden kénnen.
Dabei sind insbesondere umweltfreundliche Materialien zu bertcksichtigen, welche mit einem
Umweltzeichen nach ISO Typ | oder mit dem Natureplus-Zeichen zertifiziert bzw. in IBO Baubook —
Kriterien fur eine baudkologisch optimierte Ausschreibung- gelistet sind. Die dazu erforderlichen
MaRnahmen sind in das Aktionsprogramm sowie ggf. vorhandene Beschaffungsrichtlinien bzw. bei
Ausschreibungen aufzunehmen.

Falls der Einsatz von Primarholz nicht vermieden werden kann, muss nachgewiesen werden, dass
das verwendete Primarholz fir Szenenbild und Requisiten Uberwiegend aus zertifizierter
nachhaltiger Waldbewirtschaftung stammt (bspw. PEFC, FSC).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

THE
04

Spezialeffekte

Fur Flammeneffekte im Buhneneinsatz werden ausschlief3lich Propan oder technische Alkohole
(zB. Pyrofluid) sowie natirliche Materialien (Lycopodium) verwendet, welche mit geringer (bis zu

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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vernachlassigender) Rauchentwicklung abbrennen und deren Verbrennungsedukte keine toxischen
Abgase enthalten.

Bei Flammeneffekten wird auf einen sauberen, ungiftigen Abbrand und dosierten Brennstoffeinsatz
geachtet. Wenn technisch méglich, ist die Brenndauer auf den szenischen Einsatz zu begrenzen
(zB. Abléschen bzw. Abdrehen von Feuerstellen wahrend Probenpausen, Umbauten oder
unmittelbar nach dem Schlussvorhang).

Die technischen Anlagen werden regelmaRig tiberprift, um ein unkontrolliertes Entweichen von
Brennstoffen in die Umwelt zu vermeiden. Ebenso erfolgen die Lagerung und Handhabung von
Brennstoffen so, dass eine Kontamination der Umwelt vermieden wird.

Effekte werden idR. mit wiederverwendbaren Geraten erzeugt statt durch Einwegprodukte, zB.
Einsatz von Druckluftkanonen zum VerschieRen von Konfetti statt Einweg-Rohre.

Fir Kunstschnee- oder Konfettieffekte werden biologisch abbaubare Produkte verwendet oder
beim Einsatz von nicht biologisch abbaubaren Konfettieffekten (Metallic, Kunststoffschnee,
Regengranulat) wird darauf geachtet, dass diese innerhalb eines kontrollierten Bereichs der Biihne
verbleiben, nicht in die freie Umwelt verbracht werden und sofern méglich wiederverwendet
werden.

(Dieses Kriterium gilt ausdriicklich nicht fir pyrotechnische Effekte im Sinne des
Pyrotechnikgesetzes.)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tiber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

Kostim und Maske

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

THE
05

Kostiim und Maske

In der Maske werden regelmafig mindestens drei Kosmetikprodukte mit einem Umweltzeichen
nach ISO Typ | oder einer anderen Bio- bzw. Naturkosmetikzertifizierung verwendet. Klein- und
Kleinstverpackungen bei Seifen und Duschgels werden vermieden (Refill).

Zusétzlich werden die im SOLL-Kriterium THE 36 angefihrten MaRnahmen nachweislich evaluiert
und dargelegt, inwieweit diese bzw. weitere Malinahmen bereits umgesetzt sind. Die weitere
Umsetzung entsprechender Mal3nahmen ist auch im Aktionsprogramm bzw. bei Ausschreibungen
bericksichtigt.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen beziiglich der Kommunikation
vorzulegen.

Management und Kommunikation

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Kommunikation der Green Theater MalBhahmen an Unterkunftsbetriebe

Der Betrieb informiert alle empfohlenen Unterkunftsbetriebe tiber die Umweltstandards des
Theaters.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der

Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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Beurteilung und Prufung: Das Anschreiben ist vorzulegen.
M | Kino-spezifische Kommunikation M
33

Kinobesucher:innen werden im Vorspann zum Film Uber das Umweltzeichen und dessen relevante
Inhalte informiert. Dazu gehort insbesondere der Hinweis, welchen Beitrag die Kinobesucher:innen
selbst leisten kénnen (Abfallvermeidung, Abfalltrennung, Mullentsorgung, Brillenriickgabe etc.)

Ist eine Darstellung im Vorspann aus programmatischen Griinden nicht méglich, sind andere
Formen der entsprechenden Information umzusetzen (prominenter Aushang im Foyer 0.4.).

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die Einhaltung
dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — fiir Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fiir Betriebe der
Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhutten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN — fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) —
Sollkriterium;
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ANHANG

Gesetze und Bestimmungen, auf die zur Anpassung an internationale
Standards (z.B. GSTC) verwiesen wird

» Bundesgesetz Uber die Gleichbehandlung (Gleichbehandlungsgesetz — GIBG,
BGBI. | Nr. 66/2004)

» Bundesverfassungsgesetz Uber die Rechte von Kindern (BGBI. | Nr. 4/2011;
Artikel 3) bzw. die entsprechenden Bestimmungen des Bundesgesetzes Uber
die Beschaftigung von Kindern und Jugendlichen (KIJBG; BGBI. Nr. 599/1987)
betreffend Verbot von Kinderarbeit

» Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG; BGBI. | Nr. 82/2005) und die
landesrechtlichen Bestimmungen betreffend Regelungen tber Barrierefreiheit

» Allgemeines Sozialversicherungsgesetz (ASVG, BGBI. Nr. 189/1955) und das
Einkommensteuergesetz (EStG, BGBI. Nr. 400/1988) bezuglich der
rechtsgultigen Anmeldung und Sozialversicherung der Mitarbeiter:innen sowie
die entsprechenden Bestimmungen gemal Arbeitsverfassungsgesetz (ArbVG,
BGBI. Nr. 22/1974) bezuglich Mitbestimmung und Entlohnung

> Die jeweiligen Bauordnungen und Raumordnungsgesetze der Bundeslander

wonach der Betrieb nach der zum Zeitpunkt der Errichtung geltenden
Bauordnung auf entsprechend gewidmetem Bauland gebaut wurde und Um-
und Zubauten entsprechend den aktuellen Bauordnungen ordnungsgemar
durchgefiihrt und baubehdrdlich genehmigt wurden (zur Zeit sind dies):
Burgenland:

Burgenlandische Bauverordnung

Burgenléndisches Baugesetz

Burgenlandisches Raumplanungsgesetz
Karnten

Karntner Bauordnung

Karntner Raumordnungsgesetz
Nieder@sterreich

NO Bauordnung

NO Raumordnungsgesetz
Oberdsterreich

06. Bauordnung

06. Raumordnungsgesetz
Salzburg

Bebauungsgrundlagengesetz

Salzburger Raumordnungsgesetz
Steiermark

Steiermérkisches Baugesetz

Steiermarkisches Raumordnungsgesetz

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH - fur Beherbergungsbetriebe; PRI — flr Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit
Verpflegung; CAT — fur Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur
Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fur Schutzhitten; MUS — fir Museen und Ausstellungshéauser; THE — fur Sprech- und
Musiktheater; KIN — fiir Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot,
Schwimmbad, AufRenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) — Sollkriterium;


https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20003395
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Tirol

Tiroler Bauordnung

Tiroler Raumordnungsgesetz
Vorarlberg

Baugesetz

Gesetz Uber die Raumplanung
Wien

Bauordnung fur Wien

» Gesundheits- und Sicherheitsbestimmungen (ASchG; BGBI. Nr. 218/1983);
sowie Hygienerichtlinien und Bestimmungen zum Brandschutz

» Die Bestimmungen des Tierschutzgesetzes (TschG; BGBI. | Nr. 118/2004),
insb. betreffend Bewegungsfreiheit (§16) und Wildtieren (825)

» Washingtoner Artenschutzabkommen, Denkmalschutzgesetz (DMSG; BGBI.
Nr. 533/1923) und landesgesetzliche Schutzbetimmungen, die den Handel
und Verkauf von Souvenirs oder Give Aways aus Bestandteilen von sensiblen
oder geschitzten Arten sowie von historischen oder archaologischen
Gegenstanden nicht erlauben

> |ICOM Code of Ethics for Museums - Ethische Richtlinien fiir Museen von
ICOM; Herausgegeben von ICOM Schweiz, ICOM Deutschland und ICOM
Osterreich, 2010 (http://icom-oesterreich.at/publikationen/icom-code-ethics)

Rechtsvorschriften sind immer in der jeweils geltenden Fassung anzuwenden.
Datierte Verweisungen anderer Dokumente erfassen spatere Anderungen oder
Uberarbeitungen der Publikation nicht. Bei undatierten Verweisungen ist die letzte
Ausgabe des in Bezug genommenen Dokumentes anzuwenden.

Osterreichische Gesetze kénnen verbindlich unter http://www.ris.bka.gv.at abgefragt
werden. Der aktuelle Stand von Verordnungen und Richtlinien der Européischen
Union ist unter folgender Internetadresse abrufbar: http://eur-
lex.europa.eu/de/index.htm.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH - fur Beherbergungsbetriebe; PRI — flr Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit
Verpflegung; CAT — fur Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fur
Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fur Schutzhitten; MUS — fir Museen und Ausstellungshéauser; THE — fur Sprech- und
Musiktheater; KIN — fiir Kinobetriebe

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot,
Schwimmbad, AufRenbereich,...); Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefuhrt ist) — Sollkriterium;


http://icom-oesterreich.at/publikationen/icom-code-ethics
http://www.ris.bka.gv.at/
http://eur-lex.europa.eu/de/index.htm
http://eur-lex.europa.eu/de/index.htm
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Beispielkatalog Soll-Kriterien

Die hier vorgeschlagenen Soll-Kriterien stellen einen offenen Beispielkatalog fiir alle Betriebstypen bzw. Module dar. Zuséatzlich
wurde definiert, welche Anforderungen welchen Betriebstypen/Modulen zugeordnet werden kénnen. Dadurch soll verhindert
werden, dass es zu einer Bepunktung von ggf. strengeren Muss-Kriterien einzelner Module kommt (z.B. Punkte fur
,Nichtraucherbetrieb® bei Schutzhutten, die ohnehin als solcher zu fiihren sind.)

Betriebe konnen MalRnahmen aus diesem Beispielkatalog oder umweltrelevante Eigeninitiativen wéhlen um die erforderliche
Punktezahl gemal3 Kapitel 3 zu erreichen.

Hinweis: Verweise auf das EU Ecolabel entsprechen der aktuell giltigen EU Ecolabel-Richtlinie fir Beherbergungsbetriebe (Beschluss (EU) 2017/175 der
Kommission vom 25 Januar 2017)

Grau unterlegte Kriterien stammen aus dem Katalog der Muss-Kriterien, da sie dort flir mindestens einen Betriebstyp verpflichtend sind (siehe Tabelle).
Detaillierte Anforderungen siehe dort.

1. Management und Kommunikation

Nr. | Kriterien und Anforderungen BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN

M 08 | Kommunikation des Gastronomie-Angebots M 1 M M 1 1 1 1 1
M 10 | Gastezufriedenheit und-feedback M 1 1 1 1 1 M M M
M 11 | Nachhaltige Produkte M 2 2 2 2 2 2
M 16 | Umfassendes Nachhaltigkeitskonzept, Nachhaltigkeitsbericht und Einkaufspolitik 5 5 5 5 5 5 5 5

a) Das Nachhaltigkeitskonzept des Betriebs enthélt (neben den fur den Betrieb relevantesten
Umweltaspekten It. MO1)

- auch 6konomische, soziale, kulturelle, Qualitats-, Gesundheits- und Sicherheitsaspekte,
Menschenrechtsfragen, die Beriicksichtigung von Risiko- und Krisenmanagement und das
Thema Biodiversitat. (je 0,5 Punkte pro Nennung, max. 3 Punkte)

- Angaben zum respektvollen Umgang mit Mitarbeiter:innen (1 Punkt)

- sowie ggf. eine Politik und Strategien gegen kommerzielle und sexuelle Ausbeutung,
insbesondere von Kindern und Heranwachsenden. (1 Punkt)

- eine Darstellung, inwieweit der Betrieb in der Gemeinde und das Gemeindeleben integriert
ist und wie diese Beziehung ggf. weiter verbessert werden kann. (1 Punkt)

b) Das Aktionsprogramm des Betriebs enthalt zu mehr als drei (1 Punkt), bzw. mehr als flnf
(2 Punkte) der angefuhrten Themenbereiche konkrete Ziele und Umsetzungsvorgaben.

c) Der Betrieb verfolgt eine schriftlich festgelegte nachhaltige Einkaufspolitik, die in allen
relevanten Stellen des Betriebs bekannt ist und umgesetzt wird.

d) Ein Nachhaltigkeitsbericht nach den Prinzipien der Global Reporting Initiative (GRI) liegt
vor (5 Punkte).

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr. Kriterien und Anforderungen BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat entsprechende Berichte (z.B.
umfassendes Nachhaltigkeitskonzept, Aktionsprogramm, Einkaufspolitik,
Nachhaltigkeitsbericht) vorzulegen und zu erlautern, wie diese umgesetzt und kommuniziert
werden.

M 17 [ Mitarbeiter:innenpolitik und Sozialleistungen 5 - 5 5 5 5 5 5 5
a) Der Betrieb setzt aktiv tiber die gesetzlichen Bestimmungen hinausgehende MalRnahmen

b)=EU | zur Férderung der Jugendausbildung, Gleichbehandlung aller Mitarbeiter:innen bzw. zur

61 [ Integration von Menschen aus (lokalen) Minderheiten. (1 Punkt)

b) Mitarbeiter:innen erhalten zuséatzliche, schriftlich festgelegte Vorteile: z.B. Freistellung fur
BildungsmaRnahmen, kostenlose Verpflegung/Essensgutscheine, kostenlose Arbeitskleidung,
Zugang zu Einrichtungen bzw. Preisnachlass auf Produkte/Leistungen des Betriebs,
Fahrtkostenzuschuss fur 6ffentliche Verkehrsmittel. (0,5 Punkte fir jede Sozialleistung,
maximal 2 Punkte).
c) Der Betrieb hat ein aktives Wiinsche- und Beschwerdemanagementwesen und es ist eine
Vertrauensperson nominiert (1 Punkt).
d) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort beriicksichtigt bei der Gestaltung der Arbeitszeiten
die private Situation der Arbeitnehmerinnen und trégt somit zur Erméglichung einer
ausgewogenen ,Work-Life-Balance” bei. (1 Punkt)
e) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort arbeitet bei der Personalrekrutierung mit Betrieben
zusammen, deren Ziel es ist, benachteiligten Menschen beim Wiedereinstieg in den priméren
Arbeitsmarkt zu unterstiitzen. (1 Punkt)
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen z.B.
Mitarbeiter:innenplan, schriftlich festgelegter Sozialleistungen, Nennung der entsprechenden
Personen etc. vorzulegen.

M 18 | Umfassende Schulung und Motivation der Mitarbeiter:innen 2 - 2 2 2 2 2 2 2

Die Betriebsleitung motiviert ihre Mitarbeiter:innen besonders im Hinblick auf
Umweltaktivitédten im Betrieb (je 1 Punkt fur bis zu zwei der folgenden MalRhahmen).

- Die Betriebsleitung setzt ein Umweltteam ein bzw. legt die Umweltverantwortlichkeiten fur
einzelne Bereiche im Mitarbeiter:innenplan fest.

- Umfassendes Schulung in allen unter M 01 und M 16 genannten Aspekten ist fur alle
Mitarbeiter:innen gewahrleistet.

- Alle Mitarbeiter:innen werden regelméRig hinsichtlich ihrer Rolle im Risiko- und
Krisenmanagement geschult.

- Angebot zur Teilnahme der Mitarbeiter:innen an externen Schulungen und Seminaren zu
umweltrelevanten Themen

- Vorschlagwesen zum Thema Umweltschutz / Nachhaltigkeit

- Vergabe von Pramien / Preisen bei besonderen Umweltleistungen, Einsparungen o0.4.

- Kommunikation der Umwelterfolge an Mitarbeiter:innen

- regelméRBige Information zu Nachhaltigkeitsthemen fiir Mitarbeiter:innen (Mailings,

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium



UZ 200 — Tourismus- Gastronomie- und Kulturbetriebe

Seite 5

Janner 2023 — Beispielkatalog Soll-Kriterien

Nr.

Kriterien und Anforderungen

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Aushéange 0.4.)
- Eigene MalRnahme ...

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen hinsichtlich der
motivationsférdernden MalRnahmen vorzulegen.

M 19

Diversity Management

Der Betrieb verfolgt eine ganzheitliche Strategie, durch welche die Vielfalt seiner
Mitarbeiter:innen, Gaste bzw. Besucher:innen und Lieferant:innen wahrgenommen,
wertgeschatzt, gefordert und fir die Organisationsziele genutzt wird.

Beispiele (je ein Punkt pro MalRnahmen, max. 5 Punkte):

a) Frauenférderprogramme werden wahrgenommen (z.B. AMS, WAFF)

b) Mdglichkeiten der Kinderbetreuung fiir Mitarbeiter:innen im Betrieb, Beriicksichtigung von
Kinderbetreuungspflichten bei der Arbeitszeitgestaltung der Mitarbeiter:innen mit Kindern

¢) Mitarbeiter sind/waren in Véaterkarenz

d) Beschéaftigung / Neueinstellung von Mitarbeiter:innen der Generation 50+

e) (Uber die gesetzliche Verpflichtung hinausgehende) Beschéftigung und berufliche
Integration von Menschen mit Behinderung

f) Beschéftigung von Asylwerberinnen und Migrantinnen, die eine Beschéftigungsbewilligung
bendtigen

g) Internationales, mehrsprachiges und multikulturelles Mitarbeiter:innenteam und
Kommunikation nach auf3en

h) Weiterbildung / Fortbildung zu Mehrsprachigkeit oder Gender und Diverstity-Themen

i) Beruicksichtigung auch von nicht im Gesetz verankerten Feiertagen von anerkannten
Religionsgemeinschaften fiir die Mitarbeiter:innen

j) Spezielle Angebote fur bestimmte Besuchergruppen (z.B. Alleinerzieherlnnen - ,Single mit
Kind“, Menschen mit Behinderungen, homosexuelle Paare und Familien)

k) Darstellung der Lieferant:innen von CSR-oder soziotkonomischen Betrieben auf der
unternehmenseigenen Webseite

I) Gemeinnitziges Engagement des Betriebs in der Region fur karitative Einrichtungen

m) Verankerung der Diversity-Ziele im Unternehmensleitbild

n) Geschlechtssensible Sprache im Informationsmaterial des Betriebs (z.B. Homepage,
Prospekte)

0) eigene MalRhahmen

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uiber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen zu den
Angeboten vorzulegen.

M 20

Kinderschutzkodex

Der Betrieb hat den Tourismus-Kinderschutzkodex (,The Code*) unterzeichnet und tragt somit
aktiv zum Schutz von Kindern vor sexueller Ausbeutung im Tourismus bei.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr. Kriterien und Anforderungen BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uiber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen
(Unterzeichnungsdokument) vorzulegen.
M 21 | Unterkinfte fir Mitarbeiter:innen 1 1 1
Sofern von der Betriebsleitung Unterkiinfte fir Mitarbeiter:innen zur Verfiigung gestellt
werden, entsprechen diese den Anforderungen des Umweltzeichens (insbesondere in den
Bereichen Reinigung, Ausstattung und Abfall). (1 Punkt)
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen Uber die
Ausstattung der Unterkiinfte fir Mitarbeiter:innen vorzulegen.
M 22 | Gastefragebogen Umwelt und Nachhaltigkeit 1 1 1 1 1 1 1 |1
Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort legt seinen Gasten / Besucher:innen / Kunden einen
Fragebogen daruber vor, wie sie den Betrieb unter den Gesichtspunkten Umwelt /
Nachhaltigkeit bewerten. (1 Punkt)
Das (Online-) Géastebuch des Betriebes enthélt einen expliziten Hinweis auf erwiinschte
Eintragungen zum Umweltzeichen / dem Nachhaltigkeitskonzept des Betriebs. (1 Punkt)
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat ein Exemplar des
Fragebogens vorzulegen und die Vorgehensweise fur die Verteilung, Einsammlung und
Auswertung der Fragebogen zu erlautern.
M 23 [Umweltkommunikation und -bildung 5 5 |5 5 5 5 5 5
a,c = [ a) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort informiert die Gaste / Kunden / Besucher:innen /
EU 26 | Mitarbeiter:innen Giber die biologische Vielfalt, die Landschaft und die
Naturerhaltungsmafinahmen vor Ort (1,5 Punkte).
b) Géaste / Besucher:innen werden auf Projekte zum Schutz der biologischen Vielfalt und
Moglichkeiten zur Férderung hingewiesen (1 Punkt).
¢) Umweltbildung ist fixer Bestandteil des Veranstaltungsprogramms fir Géaste /
Besucher:innen (z.B. Vortrage, Fihrungen, Prasentationen zu umweltrelevanten Themen, wie
biologische Vielfalt). (1,5 Punkte)
d) Das Unternehmen weist wichtige Lieferant:innen und Dienstleister darauf hin, dass
Nachhaltigkeit und Schutz der biologischen Vielfalt ein besonderes Anliegen des
Unternehmens ist (1 Punkt).
e) Kommunikation / Aushang der 17 Sustainable Development Goals (SDGs) der UN und
einer entsprechenden Erlauterung (2 Punkte)
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uiber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen (z.B.
Anschreiben, Programme, Lieferant:innenlisten) vorzulegen.
M 24 | Gast- und Werbegeschenke 3 3 3 3 3 3 3 |3
Die vom Betrieb angebotenen Gast- bzw. Werbegeschenke sind abfallarm (keine
Einwegprodukte) oder wieder verwendbar oder es handelt sich um regionale bzw.
umweltfreundlich hergestellte Produkte. (3 Punkte)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr. Kriterien und Anforderungen BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung

Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
M 25 | Umwelt- und Sozialstandards des Betriebes 5 5 5 5 5 5 5 5
b)= | a) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort hat an einem Umweltprogramm (Okoprofit,

EU 23 [ Klimabuindnis, etc.) oder einem entsprechenden Sozialprogramm (familienfreundlicher

Betrieb, NESTOR Gold etc.) teilgenommen und ist ggf. gemaR diesem zertifiziert (1 Punkt pro

Zertifizierung).

b) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort ist gemaf der Umwelt-Audit-Verordnung (EMAS) (5

Punkte) eingetragen oder nach ISO 14001 (3 Punkte) oder ISO 50001 (2 Punkte) zertifiziert.

Bei aktueller Auszeichnung mit EMAS oder Okoprofit werden deckungsgleiche Anforderungen

des Umweltzeichens als erfillt bewertet (z.B. Abfallwirtschaftskonzept).

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat den entsprechenden

Nachweis Uber die Beteiligung bzw. die EMAS-Eintragung bzw. die Zertifizierung nach ISO

14001 oder einem anderen Umweltprogramm zu erbringen.

M 26 [Umweltstandards der Zulieferbetriebe 5 5 5 5 5 5 5 5 5
b)= [a) Mindestens einer der Hauptlieferant:innen oder Dienstleistungserbringer des Betriebs bzw.

EU 24 | des Betriebsstandortes ist ein lokales Unternehmen und hat an einem Umweltprogramm (z.B.

Okoprofit, Klimabiindnis) teilgenommen und ist ggf. gemaR diesem zertifiziert. (1 Punkt)

b) Mindestens zwei der Hauptlieferant:innen oder Dienstleistungserbringer des Betriebs bzw.

des Betriebsstandortes sind gemaf der EMAS-Verordnung eingetragen (5 Punkte) oder

gemaf I1SO 14001 (2 Punkte) oder ISO 50001 (1,5 Punkte) zertifiziert.

Fur die Zwecke dieses Kriteriums gilt ein Zulieferer mit Sitz innerhalb eines Radius von 150

Kilometern um den Betrieb als lokaler Zulieferer.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat den entsprechenden

Nachweis Uber die Eintragung bzw. die Zertifizierung mindestens eines (bei a) bzw. zwei

seiner Hauptlieferant:innen zu erbringen.

M 27 | Regionale Kooperationen und Integration 3 3 3 3 3 3 3 |3

a) Der Betrieb beteiligt sich aktiv an regionalen Initiativen zu Umwelt- oder Nachhaltigkeit

sowie Planung und Management der Gemeinde oder Destination (1 Punkt)

b) Der Betrieb ist mit anderen Betrieben der Region in einem Umwelt- oder Nachhaltigkeits-

Projekt tatig (1 Punkt)

c) Der Betrieb beteiligt sich aktiv an Gberregionalen Initiativen zur Nachhaltigkeit (z.B.

Nationalpark-Partnerbetrieb) (1 Punkt)

d) Einrichtungen des Betriebs sind auch fir die ortsanséssige Bevolkerung, externe Géste

und Mitarbeiter:innen nutzbar (z.B. Schwimmbad, Sauna, Versammlungsrdume, Restaurant

etc.) Dazu gehoren auch lokale Liegenschaften, Statten und Traditionen von historischer,

archéologischer, kultureller und spiritueller Bedeutung (1 Punkt).

e) Der Betrieb leistet einen Beitrag zum Schutz, zur Erhaltung und Verbesserung von lokalen

Objekten, Statten und Traditionen von historischer, archdologischer, kultureller und spiritueller

Bedeutung (1 Punkt).

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr. | Kriterien und Anforderungen BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN

f) Der Betrieb leistet einen Beitrag zum Schutz, zur Erhaltung und Verbesserung der
Kulturlandschaft (Flurreinigung; Almbewirtschaftung etc.) (2 Punkte)
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uiber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen zu den
Projektbeteiligungen vorzulegen.

M 28 | Umweltzeichen-Reiseangebot 3
Der Betrieb ist Teil eines Umweltzeichen-Reiseangebots eines mit dem Umweltzeichen
zertifizierten Reiseveranstalters (1,5 Punkte).
Beurteilung und Prifung: Vorlage der Unterlagen der Kooperation mit dem Reiseanbieter
(aktuelle Listung auf https://reisen.umweltzeichen.at/ zum Zeitpunkt der Priifung) bzw. zur
Prufung der Aktivitdten

M 29 [Regionale Wirtschaftsbetriebe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Die Auftragsvergabe bei Werkvertragen (Bauausfuihrung, Einrichtung), Servicevertragen und
Pflegearbeiten sowie Gestaltungs- und Druckauftragen erfolgt an regionale
Wirtschaftsbetriebe.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklérung
iber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen der
beauftragten Firmen vorzulegen.

M 30 [Einhaltung der Muss-Kriterien durch Unterauftragnehmer 3 3 3 |3
Subauftragnehmer zusétzlicher Dienstleistungen (ggf. Gastronomie, Wellness- oder
Seminarangebote) erfillen zumindest die fir die jeweilige Dienstleistung zutreffenden Muss-
Kriterien des Umweltzeichens. (je 1,5 Punkte pro angebotener Dienstleistung).
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat entsprechende
Dokumentationen der vertraglichen Vereinbarungen mit den Subauftragnehmern hinsichtlich
deren Erfullung der Muss-Kriterien vorzulegen.

M 31 [Detaillierte Datenerfassung 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

EU 27

a) Der Betrieb fuhrt die Datenerhebung und Kennzahlenbildung (Energie- und
Wasserbuchhaltung, Abfall, Reinigungsmittel) auf EDV-Basis durch und macht die Daten zur
Bildung von Benchmarks verfigbar (1 Punkt).

b) Im Betrieb sind zusétzliche Strom- und Wasserzahler eingebaut, um Daten tber den
Verbrauch in unterschiedlichen Bereichen oder von verschiedenen Geréaten erheben zu
kénnen. (1 Punkt je Kategorie, maximal 2 Punkte): a) Zimmer, b) Camping-Stellplatze, c)
Waschedienst, d) Kuchendienst, e) spezifische Gerate (z. B. Kuhlschrénke,
Waschmaschinen)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Angaben zur Art und Weise der elektronischen
Datenerhebung sowie einer Analyse der erhobenen Daten vorzulegen (soweit bereits
verfugbar).

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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M 32 | Minimierung sozialer Risiken in der Lieferkette 3 3 3 3 3 3 3 3
Fur den Fall, dass in den Lieferketten der vom Betrieb eingesetzten Produkte Arbeits- und
Menschenrechte (z.B. mit Bezug auf die ILO-Kernarbeitsnormen) verletzt werden, fordert der
Betrieb seine (Vor-) Lieferanten zur Behebung der Missstéande auf (1 Punkt) und stellt den
Einsatz der betreffenden Produkte ein, bis die Misssténde beseitigt sind (2 Punkte).
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Angaben zur Kommunikation mit Lieferant:innen
bzw. zur Einstellung des Einsatzes betreffender Produkte.
M 33 | Nachhaltige Finanzen 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Vom Betrieb werden Initiativen im Bereich Nachhaltige Finanzen gesetzt:

- Der Betrieb nutzt umweltzeichenzertifizierte Girokonten oder Sparprodukte. (1 Punkt)

- Der Betrieb veranlagt in umweltzeichenzertifizierte Fonds (z.B. Vorsorge fur
Mitarbeiter:innen). (1 Punkt)

- Nachhaltige Projekte des Betriebs werden tber umweltzeichenzertifizierte Green Bonds
oder umweltzeichenzertifizierte Spar-/Giroprodukte finanziert. (2 Punkte)

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Angaben zur Nutzung nachhaltiger
Finanzprodukte vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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2. Energie und Klimaschutz

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

E 13

Vertiefende Energieberatung

a) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort hat eine weitergehende/vertiefende
Energieberatung durch einen/eine Energietechnikerln/-beraterin in Anspruch genommen
und setzt mindestens zwei in der Beratung angeregte Empfehlungen zur Verbesserung der
Energieeffizienz um. (2 Punkte)

b) Eine geb&audespezifische Energiekennzahl (ausgedriickt in Kilowattstunden pro m?
Energiebezugsflache und Jahr) liegt vor. (1 Punkt)

c¢) Ein Energieausweis nach OIB 6 fir das gesamte Gebaude liegt vor. (3 Punkte)

d) Der spezifische Heizwarmebedarf It. Energieausweis entspricht mind. der Klasse B. (5
Punkte)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Unterlagen der Energieberatung (z. B.
Beratungsbericht bzw. Energieausweis; Aktionsplan) vorzulegen. Die vertiefende
Energieberatung muss innerhalb von vier Jahren vor der Prifung durchgefuhrt worden sein.

E 14b

CO2-Emissionen

a) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort erfasst seine CO2-Emissionen (z.B. pro m? oder pro
Ubernachtung/Gedeck/Besucher:in) und kommuniziert diese aktiv. (1,5 Punkte)

b) Die angefallenen CO»-Emissionen werden iiber anerkannte Klimaschutzprojekte23
kompensiert. (3 Punkte)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Unterlagen Uber die Kommunikation an die
Gaste/Besucher:innen bzw. die Kompensation vorzulegen.

23 pje Klimaschutz Kompensationsprojekte mussen durch unabhéngige externe Prifer kontrolliert sein und nachweislich zur Vermeidung von Treibhausgasen beitragen. Sie sollen positive
okologische und soziotkonomische Nebeneffekte haben und eine groRtmdogliche Transparenz in der Projektabwicklung und Mittelverwendung aufweisen Das sind z.B.:

1. als Certified Emissions Reductions (CER) anerkannte Projekte im Rahmen des Clean Development Mechanism (CDM) des Klimasekretariats der Vereinten Nationen (UNFCCC,

http://cdm.unfccc.int/Projects/projectsearch.html)

2. der Goldstandard (www.cdmgoldstandard.org), oder
3. nationale Klimaschutzprojekte deren Beurteilungskriterien dem Standard der inlandischen Umweltférderung des BMNT entsprechen (www.climateaustria.at)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr. Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN

E 15 [Warmedammung bestehender Gebaude 2 2 2 2 2 2 2 2
Das/die Geb&aude des Betriebs bzw. des Betriebesstandortes ist/sind besser gedammt, als
die einzelstaatlichen Mindestbestimmungen dies vorschreiben, um eine signifikante
Reduzierung des Energieverbrauchs zu gewéhrleisten.
Fir zumindest zwei der folgenden Gebé&udeteile werden die folgenden Werte gemaf OIB 6
erreicht:
@ Oberste Geschossdecke: 0,20
@ AulRenmauern: 0,35
@ Kellerdecke: 0,40
@ Fenster: 1,1
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums von dem entsprechenden Energietechniker zusammen mit
Unterlagen Uber die Isolierung und die einzelstaatlichen Mindestbestimmungen vorzulegen.

E 16 |Windfang 1 1 1 1 1 1 1 1
In allen Haupteingangsbereichen des Betriebes ist ein Windfang (baulich bzw. temporér)
vorhanden.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums vorzulegen.

E 17 | Energieeffiziente Gerate fir Raumheizung und Warmwasserbereitung 15
Der Betrieb verfugt mindestens tber folgende Anlagen:

EU 28 | 3) eine Warmwasser-Raumheizung, die das EU-Ecolabel-Kriterium 6 Buchstabe a erfiillt24
(1 Punkt);
b) ein Einzelraumheizgerat mit mindestens Effizienzklasse A2® (1) (1 Punkt);
¢) einen Warmwasserbereiter, der das EU-Ecolabel Kriterium 6 Buchstabe c erfillt (1
Punkt).
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums sowie einen Bericht des Technikers vorzulegen, der fiir den
Verkauf und/oder die Wartung der Raumheizgerate und Warmwasserbereiter verantwortlich
ist, und die Angaben dariiber enthalten, wie die Energieeffizienz-Anforderungen gemarn EU-
Ecolabel Kriterium 6 Buchstaben a, b und c erfiillt werden. Bei Warmwasserbereitern mit
EU-Umweltzeichen gilt die Anforderung von Kriterium 6 Buchstabe a Ziffer ii als erfllt.

E 18 [ Absenkung der Heiztemperatur 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5
Die Heiztemperatur wird wahrend der Nacht oder etagenweise nach Bedarf oder in nicht
belegten Gastezimmern abgesenkt.

2424 Beschluss (EU) 2017/175 der Kommission vom 25. Januar 2017 zur Festlegung der Kriterien fur die Vergabe des EU-Umweltzeichens an Beherbergungsbetriebe

25 geman der Definition in der Delegierten Verordnung (EU) 2015/1186 vom 24. April 2015 der Kommission (Energieverbrauchskennzeichnung von Einzelraumheizgeréaten)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Angaben Uber die Heizungssteuerung
vorzulegen.

E 19
EU 37

Emissionen von Raumheizungen

Der Stickoxidgehalt (NOx-Gehalt) der Abgase von Raumheizungen im Betrieb darf die
folgenden Grenzwerte nicht Uberschreiten:

» Gasheizgerate: Fir Warmwasser-Heizgerate mit Verbrennungsmotor mit innerer
Verbrennung: 240 mg/kWh Brennstoffeinsatz als Brennwert;

Fir Warmwasser-Heizgerate und Einzelraumheizgerate mit auRerer Verbrennung
(Heizkessel): 56 mg/kWh Brennstoffeinsatz als Brennwert

* Heizgeréte fir flissige Brennstoffe: Fir Warmwasser-Heizgerate mit Verbrennungsmotor
mit innerer Verbrennung: 420 mg/kWh Energiezufuhr als Brennwert;

Fir Warmwasser-Heizgerate und Einzelraumheizgerate mit &uBerer Verbrennung
(Heizkessel): 120 mg/kWh Brennstoffeinsatz als Brennwert

» Festbrennstoff-Heizgerate: Warmwasser-Heizgerate: 200 mg/Nm3 bei 10 % O2;
Einzelraumheizgerate: 200 mg/Nm3 bei 13 % O2

Die Staubemissionen im Abgas von Festbrennstoffkesseln und Festbrennstoff-
Einzelraumheizgeraten im Betrieb durfen die in der Verordnung (EU) 2015/1189 bzw. in der
Verordnung (EU) 2015/1185 festgelegten Grenzwerte nicht Gberschreiten.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums sowie einen Bericht des Technikers vorzulegen, der fiir den
Verkauf und/oder die Wartung der Raumheizgerate verantwortlich ist, und die Angaben
dariiber enthalten, wie die Anforderungen erfiillt werden.

15

15

15

15

15

15

15

E 20

Gebaudeautomation

Eine ganzheitliche, systemiibergreifende, sowohl witterungs- als auch betriebsabhéangig
(automatisch) gefiihrte Regelung zu einem ressourcenschonenden und optimierten Einsatz
aller wichtigen haustechnischen Anlagen (Heizung, Liftung, Klimatisierung) ist installiert (3
Punkte).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums sowie ggf. einen Bericht des Technikers vorzulegen, der fiir
den Verkauf und/oder die Wartung der Anlage verantwortlich ist.

EZ21

(EU
29)

Energieeffiziente Klimageréte und Luft-Warmepumpen

Der Betrieb muss eine der folgenden Vorgaben einhalten:

a) 50% der Luft-Warmepumpen oder Haushalts-Raumklimagerate (gerundet auf die néachste
ganze Zahl) haben eine Energieeffizienz gemaf der aktuell zweitbesten marktverfiigbaren
Effizienzklasse. (1,5 Punkte)

b) 50% der Luft-Warmepumpen oder Haushalts-Raumklimageréate (gerundet auf die nachste
ganze Zahl) haben eine Energieeffizienz gemaf der aktuell besten marktverfligbaren
Effizienzklasse. (3,5 Punkte)

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat einen technischen Bericht
des Technikers vorzulegen, der fiir den Einbau, den Verkauf und/oder die Wartung der
Klimaanlage verantwortlich ist, und die Angaben darliber enthalten, wie die Energieeffizienz-
Anforderungen erfillt werden.

E 22
EU 34

Automatische Ausschaltung von Gerédten und Beleuchtung

a) 90% der Zimmer (gerundet auf die ndchste ganze Zahl) sind so ausgestattet, dass sich
die installierten Heizungs-, Liftungs- und Klimaanlagen selbsttétig ausschalten, wenn die
Fenster gedffnet werden und wenn die Gaste das Zimmer verlassen (1,5 Punkte).

b) 90 % der Zimmer (gerundet auf die ndchste ganze Zahl) sind mit einem System
ausgestattet, das die Beleuchtung automatisch ausschaltet, wenn die Gaste das Zimmer
verlassen (1,5 Punkte).

¢) 90% der AuRenbeleuchtung (gerundet auf die ndchste ganze Zahl), die nicht aus
Sicherheitsgriinden erforderlich ist, schalten sich zu einem festgelegten Zeitpunkt
automatisch aus oder werden durch Naherungssensoren eingeschalten. (1,5 Punkte).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat einen technischen Bericht
des Technikers vorzulegen, der fir den Einbau, den Verkauf und/oder die Wartung dieser
Geréate verantwortlich ist.

45

45

15

15

15

E 23
EU 40

Heizenergie aus erneuerbaren Energiequellen

a) Mindestens 70% der fiir die Beheizung oder die Kiihlung der Raume (1,5 Punkte) oder
die Bereitung von Warmwasser fuir Gebrauchszwecke (1 Punkt) benétigten Energie
stammen aus erneuerbaren Energiequellen.

b) 100% der fur Beheizung oder die Kilhlung der Rdaume (2 Punkte) oder die Bereitung von
Warmwasser fur Gebrauchszwecke (1,5 Punkte) verwendeten Energie des Betriebs
stammen aus erneuerbaren Energiequellen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums sowie Daten tber den Energieverbrauch fir die Beheizung der
Raume und die Bereitstellung von Warmwasser vorzulegen sowie Unterlagen einzureichen,
aus denen hervorgeht, dass mindestens 70% (bzw. 100%) dieser Energie aus erneuerbaren
Energiequellen stammen.

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

E 24

EU 41

Schwimmbadheizung mit erneuerbaren Energiequellen

a) Mindestens 50% der Energie zur Beheizung des Wassers in Schwimmbadern stammt aus
erneuerbaren Energiequellen. (1 Punkt)

b) Mindestens 95% der Energie zur Beheizung des Wassers in Schwimmbadern stammt aus
erneuerbaren Energiequellen (1,5 Punkte).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Daten Uber den Energieverbrauch zur
Beheizung des Wassers des Schwimmbades und der Menge der Energie, die aus
erneuerbaren Quellen stammt, vorzulegen.

15

15

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

E 25

EU 35

Fernwarme / Fernkalte und Kithlung durch KWK-Anlagen

a) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort muss an ein effizientes Fernwarme- oder -kéltenetz
angeschlossen sein, das mindestens 50% erneuerbare Energien, 50% Abwarme, 75%
KWK-Warme oder 50% einer Kombination dieser Energien und dieser Warme nutzt.

b) Die Kiihlungsanlage des Betriebs muss durch eine hocheffiziente KWK-Anlage geman
der Richtlinie 2012/27/EU versorgt werden (2 Punkte).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit den entsprechenden Unterlagen tber den
Anschluss an das Fernwarmesystem und/oder das Kiihlungssystem mittels Kraft-Wéarme-
Kopplung vor.

E 26
EU 30

Luft-Warmepumpen mit einer Heizleistung bis zu 100 kW

Der Betrieb verfligt Gber mindestens eine Luft-Warmepumpe, fir die ein ISO Typ-I-
Umweltzeichen vergeben wurde.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Unterlagen Uber die Warmepumpe vorzulegen,
und die Angaben darlber enthalten, wie die Energieeffizienz-Anforderungen erfillt werden
(falls zutreffend). Wenn Warmepumpen mit Umweltzeichen verwendet werden, legt Das
antragstellende Unternehmen eine Kopie der Bescheinigung des ISO Typ-I-Zeichen oder
eine Kopie des Zeichens auf der Verpackung vor.

E 27

Solar-Luft-System

Zur Liftung und Beheizung der Schutzhitte wird eine netzunabhéngige Luftkollektoranlage
zum Heizen und Liften mit Sonnenenergie (Solar-Luft-System) eingesetzt.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Unterlagen Giber das Solar-Luft-System
vorzulegen.

E 28

EU9

EU
33a

Warmeregulierung

a) Die Temperatur wird in jedem gemeinschaftlich genutzten Raum (z. B. Restaurants,
Aufenthaltsbereiche und Konferenzrdume) separat geregelt, wobei der Temperatur-Sollwert
fur gemeinschaftlich genutzte RGume im Sommer im Kuhlbetrieb auf 22 °C oder héher (+/— 2
°C auf Anfrage der Kunden) bzw. im Winter im Heizbetrieb auf 22 °C oder niedriger (+/— 2
°C auf Anfrage der Kunden) eingestellt ist. (2 Punkte)

b) Die Temperatur kann in jedem Raum von den Gasten/Nutzern geregelt werden. Das
Warmeregulierungssystem lasst eine separate Regelung innerhalb des folgenden
Vorgabebereichs zu. (2 Punkte):

i. Die Raumtemperatur wird im Sommer im Kuhlbetrieb auf 22 °C oder hdher eingestellt.

ii. Die Raumtemperatur wird im Winter im Heizbetrieb auf 22 °C oder niedriger eingestellt.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Unterlagen Uber die Warmeregulierungsysteme
oder die Verfahren fir die Einstellung der Temperatur-Vorgabebereiche vor.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

E 29

Heizkorperverkleidungen

Mindestens 80% der Heizkorper des Betriebs bzw. des Betriebsstandortes sind nicht durch
Verkleidungen oder Einrichtungen (z.B. bodenlange Vorhange, Mdbel oder Verbauungen)
verdeckt, die eine Luftzirkulation und somit die Warmeabgabe behindern.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums vorzulegen.

E 30
EU 32

Warmeriickgewinnung

Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort verfugt tiber ein Warmeriickgewinnungssystem fiir
eine (1,5 Punkte) oder zwei (3 Punkte) der folgenden Kategorien: Kilhlsystem, Ventilatoren,
Waschmaschinen, Geschirrspuler, Swimmingpool(s), Abwasser aus sanitédren Anlagen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Unterlagen Uber das
Warmeriickgewinnungssystem vorzulegen.

E31

Tageslicht in Seminarrdumen

Der Grof3teil der Veranstaltungsraume ist mit Tageslicht mindestens 6 Stunden téglich so
ausreichend beleuchtet, dass keine kinstlichen Lichtquellen einzuschalten sind.

Beurteilung und Prifung: Eine Erklérung tber die Einhaltung dieses Kriteriums wird
vorgelegt und ggf. zusatzlich mit Fotos oder Planen belegt.

E 32

Energiesparende Beleuchtungstechnik in Veranstaltungsrdumen

a) Es werden mindestens 50% LED Scheinwerfer eingesetzt (1 Punkt)
b) Es werden 100% LED Scheinwerfer eingesetzt (2 Punkte)

Beurteilung und Prifung: Detaillierte Erklarung des Veranstalters/Lizenznehmers uber die
Einhaltung des Kriteriums oder Beurteilung im Zuge der Energieerhebung.

E 33

EU 38
EU 39

Okostrom aus 6ffentlichem Netz bzw. standortinterner Stromerzeugung

a) 100% des Stroms des vom Betrieb bzw. Betriebsstandortes bezogenen Stroms stammen
aus erneuerbaren Energiequellen im Sinne der Umweltzeichen-Richtlinie 46 ,,Griiner Strom*.
(3 Punkte)

b) Der vom Betrieb bzw. am Betriebsstandort bezogene Strom tragt das Osterreichische
Umweltzeichen oder ein sonstiges nationales oder regionales Umweltzeichen nach ISO Typ-
I. (4 Punkte)

c) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort verfiigt iber eine standortinterne Stromerzeugung
aus erneuerbaren Energiequellen. Diese Stromerzeugung muss die folgende Kapazitéat
aufweisen:

- mindestens 10% des gesamten jahrlichen Strombedarfs (1 Punkt),

- mindestens 20% des gesamten jahrlichen Strombedarfs (3 Punkte),

- mindestens 50% des gesamten jahrlichen Strombedarfs. (5 Punkte)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung des
Stromversorgungsunternehmens (oder einen mit diesem Unternehmen abgeschlossenen
Vertrag) vorzulegen, aus dem die Art der erneuerbaren Energiequelle(n) und der
prozentuale Anteil des aus erneuerbaren Energiequellen stammenden Stroms hervorgehen
oder einen Nachweis bzgl. der Zertifizierung nach einem Umweltzeichen vorzulegen.

Fir Anforderung b) gelten Unterlagen tber den Stromdurchfluss aus dem Netz und in das
Netz als Nachweis fiir die Nettoeinspeisung von Strom aus erneuerbaren Energiequellen in
das Netz.

Fir die Zwecke dieses Kriteriums gilt Biomasse aus einer innerhalb eines Radius von 150
Kilometern um den Betrieb gelegenen Quelle als lokale Biomasse.

Sofern Herkunftsnachweise aufgrund der eigenen Stromerzeugung aus erneuerbaren
Energiequellen ausgestellt werden, kann die eigene Stromerzeugung nur bertcksichtigt
werden, wenn die Herkunftsnachweise nicht auf dem Markt gehandelt werden, sondern zur
Deckung des Strombedarfs vor Ort entwertet werden.

E 34

Bedarfsorientierte Regelung der Saunazeiten

a) Alle Saunen und Dampfbader sind mit einer bedarfsgesteuerten Zeitschaltuhr
ausgerustet. (1 Punkt)

b) Fur Mitarbeiter:innen liegen genaue schriftliche Anweisungen zur bedarfsorientierten
Regelung der Nutzungsdauer und Betriebsbereitschaft der Sauna vor. (1 Punkt)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt einen technischen Bericht
des Technikers, der fir den Einbau und/oder die Wartung der Saunaanlage verantwortlich
ist bzw. die entsprechenden Anweisungen fir die Mitarbeiter:innen vor.

E 35
EU 36

Elektrische Handtrockner mit Anndherungssensoren

Alle elektrischen Handtrockner (1 Punkt) sind mit Anndherungssensoren ausgestattet oder
tragen ein Umweltzeichen nach I1ISO Typ |I.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung und eine
entsprechende Dokumentation, wie das Kriterium erfullt wird, vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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3. Wasser
Nr. | Kriterien und Anforderung BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN
W 05 | Wassersparende Toiletten und Urinale 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45

EU 43 | a) Samtliche Urinale des Betriebes bzw. des Betriebsstandortes weisen ein wasserloses
a), ¢), | System auf (1,5 Punkte)

d) | b) Samtliche Urinale sind mit einem manuellen/elektronischen Spiilsystem ausgestattet, das
eine Einzelspulung jedes Urinals bei Beniitzung ermdglicht. (1 Punkt)
¢) Mindestens 50 % der Urinale (gerundet auf die nachste ganze Zahl) sind mit einem 1SO Typ-
I-Umweltzeichen versehen. (1,5 Punkte)
d) Mindestens 50 % der Toilettenspiilungen (gerundet auf die nachste ganze Zahl) sind mit
einem ISO Typ-I-Umweltzeichen versehen. (1,5 Punkte)
e) Im Betrieb werden ausschlie3lich Trocken- oder Komposttoiletten eingesetzt. (1,5 Punkte)
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung Giber
die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
Bei WC und Urinalen mit einem ISO Typ-I- Umweltzeichen, die den oben genannten
Anforderungen genuigen, gilt dieses Kriterium als erfiillt. Entsprechende Nachweise sind
vorzulegen.
W 06 | Wassersparende Wasserhahne und Duschen 55 55 55 55 55 55 55 55 | 55 55
EU 42 | a) Der durchschnittliche Wasserdurchfluss der Duschen darf 7 Liter/Minute und der der

a) | Badezimmer-Wasserh&hne (ausgenommen Badewannen) 6 Liter/Minute nicht Uberschreiten.

und | (2 Punkte)

b) |b) Mindestens 50% der Badezimmer-Wasserhahne und Duschen (gerundet auf die nachste
ganze Zahl) mussen mit einem ISO Typ-I-Umweltzeichen versehen sein. (2 Punkte)
¢) Samtliche Duschen und / oder Armaturen in gemeinschaftlich genutzten Bereichen sind mit
einem System (Zeitautomatik oder Anndherungssensor) ausgestattet, das den
Wasserdurchfluss automatisch nach Ablauf einer bestimmten Zeit stoppt, wenn die Armatur
nicht benutzt wird. (1,5 Punkte)
d) Mindestens 95% der Wasserhahne sind so ausgeristet, dass sie eine prazise und
unmittelbare Regulierung der Wassertemperatur und des Wasserdurchflusses erméglichen. (1
Punkt)
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung Giber
die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
Bei Sanitararmaturen mit einem 1ISO Typ-I-Umweltzeichen, die den oben genannten
Anforderungen genugen, gilt dieses Kriterium als erfillt. Entsprechende Nachweise sind
vorzulegen.
W 07 | Einsatz von Duschmarken 1
Alle Duschen im Betrieb werden mit Duschmarken betrieben.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN
W 08 | Schwimmbadabdeckung im Hallenbad 1
EU 47 [ wahrend der Nacht und/oder wenn ein befllltes Schwimmbad langer als einen Tag nicht
benutzt wird, wird dieses mit einer Abdeckung versehen, um das Auskihlen des Wassers im
Pool zu verhindern und die Verdunstung zu vermindern.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung Giber
die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit ergdnzenden Dokumenten vorzulegen.
W 09 | Abwasserbehandlung am Standort 3 2 2
EU 59

a) Wenn eine Zufuihrung des Abwassers zu einer zentralen Behandlung nicht méglich ist, muss
die standortinterne Abwasserbehandlung eine Vorbehandlung (Sieb/Rechenrost,
VergleichmafRigung und Sedimentation), gefolgt von einer biologischen Behandlung mit > 95 %
BSB-Entfernung (biochemischer Sauerstoffbedarf), > 90 % Nitrifikation und (externer)
Verarbeitung des Uberschussschlamms durch anaerobe Vergarung umfassen (2 Punkte).

b) Ist im Betrieb eine Autowaschanlage verfiigbar, so ist das Autowaschen nur in Bereichen
zuléssig, die speziell fir das Auffangen des verwendeten Wassers und der verwendeten
Reinigungsmittel und fur deren Ableitung in das Abwassersystem ausgestattet sind (1 Punkt).

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums vor, der entsprechende Unterlagen dariiber, wie der Betrieb
dieses Kriterium erfillt (z. B. Fotografien fir Anforderung a, und technische Spezifikationen des
Herstellers oder des Fachpersonals, das fir die Herstellung, den Verkauf oder die Wartung des
Abwassersystems verantwortlich ist, fur Anforderung b beigeflgt sind.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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4. Abfall und Kreislaufwirtschaft

Nr. Kriterien und Anforderung BEH [ PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN
A 05 | Fettabscheider 1 1 1 1 1
Es sind Fettabscheider eingebaut. (1 Punkt).

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
A 07 [Abfalltrennung im Zimmer/auf der Etage 3 M 1
a) Der Betrieb stellt auf jeder Etage oder (bei Beherbergungsbetrieben) am Zimmer / in
Mietunterkiinften gekennzeichnete Behalter fur die getrennte Erfassung von mindestens zwei
Wertstofffraktionen und Restmiill fir die Abfalltrennung durch den Gast bereit. (1 Punkt)

b) In Appartements/Zimmern/ Mietunterkiinften mit Kochgelegenheit wird ein
gekennzeichneter Behalter zur Erfassung der biogenen Abfalle bereitgestellt. (1 Punkt)

c) Gasten wird die ordnungsgeméaRe Entsorgung von Fetten und Olen aus ihrem
Eigenverbrauch (z.B. in Appartements) angeboten. (1 Punkt)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklérung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums vor. Die Einhaltung dieses Kriteriums wird im Rahmen des Vor-
Ort-Besuchs Uberpriift.

A 08 [Abfallentsorgung der Gaste in Schutzhitten 2
Es werden keine Abfallbehalter fir Gaste aufgestellt. Géste werden angehalten und dabei
unterstutzt, den durch sie verursachten Abfall wieder mit (ins Tal) zu nehmen und
ordnungsgemaf zu entsorgen. Fir diesen Zweck werden kompostierbare Beutel zur
Verfligung gestellt.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

A 09 [Gebrauchte Textilien, Mébel und andere Produkte 2 2 2 2 1 2 2
EU 57 | Der Betrieb hat konkrete Verfahren fir die Weiterverwendung langlebiger Produkte: (®)
a) Spendenaktivitaten fur sémtliche Mobel und Textilien und sonstiger langlebiger Produkte,
die das Ende ihrer Nutzungsdauer im Betrieb erreichen, aber noch gebrauchsféhig sind:
Endanwender sind unter anderem Mitarbeiter und Wohltatigkeitsorganisationen oder andere
Verbande, die Waren abholen und umverteilen. (1 Punkt)

b) Einkaufsaktivitaten fir wiederverwendete/gebrauchte Mdbel: Anbieter sind unter anderem
Gebrauchtwarenmarkte oder andere Verbande/Gemeinschaften, die Gebrauchtwaren
verkaufen oder umverteilen. (1 Punkt)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt eine detaillierte Erklarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen daruber vor,
wie der Betrieb dieses Kriterium erfullt (z. B. schriftliche Verfahrensbeschreibungen
einschlie3lich Kontaktinformationen von Endanwendern, Quittungen und Unterlagen zu
Waren, die in der Vergangenheit verwendet oder gespendet wurden).

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium



UZ 200 — Tourismus- Gastronomie- und Kulturbetriebe

Seite 20

Janner 2023 — Beispielkatalog Soll-Kriterien

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

A 10

Verwendung wieder befillbarer Produkte

a) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort verwendet ausschlieRlich wieder befiillbare Patronen
bzw. Tonerkartuschen fur Drucker und (Farb-)Kopiergerate (1 Punkt).

b) Weitergabe von Druckerpatronen, Tonerkartuschen etc. an caritative Einrichtungen zum
Recyling oder zur Wiederaufbereitung (1 Punkt).

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uiber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Bescheinigungen der
Betriebe vorzulegen, welche die Patronen bzw. die Kartuschen wiederbefiillen.

A1l

Verlangerung der Lebensdauer und Entsorgung von Matratzen

a) Zur Verlangerung der Lebensdauer und Gewabhrleistung eines hohen hygienischen
Standards werden Matratzen regelmaRig einer Vollwaschung durch professionelle Anbieter
unterzogen.

b) Nach Beendigung der Nutzungsdauer im Betrieb werden Matratzen einer
Weiterverwendung oder einem professionellen Recycling zur Trennung und allfélligen
Weiternutzung der einzelnen Komponenten zugefiihrt (keine Entsorgung als Sperrmiill.)

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklérung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Rechnungen der Firmen vorzulegen, die
die Matratzen gewaschen haben bzw. entsprechenden Bestatigungen der Firmen, die
Matratzen recyclen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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5. Luft/Larm

Nr. Kriterien und Anforderung BEH [ PRI | GAS [ CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN
L 03 [Nichtraucherbetrieb und Rauchfreiheit im AuRenessbereich 3 3 2 (b)
EU 60 | a) Der gesamte Betrieb bzw. der Betriebsstandort ist als Nichtraucherbetrieb klar deklariert.
Rauchen ist nur im Freien gestattet. (1 Punkt)

b) Es werden MaRnahmen zur Rauchfreiheit im Essbereich auf der Terrasse etc. umgesetzt.
(2 Punkte)

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erklarung Uber die
Einhaltung dieses Kriteriums sowie entsprechende Nachweise vor (z.B. eindeutige
Kommunikation der generellen Rauchfreiheit bzw. Regelungen fiir den Au3enessbereich).

L 04 |Luftqualitétin InnenrGumen 2 2 1(a) 1
In den Innenrdumen des Betriebs besteht eine optimale Luftqualitat; dies wird durch €)
mindestens eine der folgenden Maflinahmen sichergestellt:

a) In samtlichen Zimmern, Mietunterkiinften, gemeinschaftlich genutzten Bereichen und
Sanitarraumen wird auf jegliche Luftbeduftung verzichtet. (1 Punkt).

b) Bettlaken, Handtucher und Textilien werden mit Waschmitteln ohne Duftstoffe gewaschen
(1 Punkt)

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums sowie entsprechende Unterlagen vorzulegen. Die Anforderung
bezuglich der Duftstofffreiheit gilt als hinreichend erfullt, wenn ein Verzeichnis der
Bestandteile/Inhaltsstoffe der zum duftstofffreien Waschen und Reinigen verwendeten Mittel
vorgelegt wird.

L 05 [Larmvermeidung 3 3 3 3
Der Betrieb bewertet und identifiziert potenzielle La&rmquellen und trifft MaBnahmen zur
Larmverminderung oder -vermeidung. (je MaRnahme 1 Punkt, bis zu drei Punkte)
Beispiele:

- Einhaltung von Ruhezeiten im Betrieb (6rtliche oder zeitliche Beschrankung der
Beschallung; keine Musikberieselung, Vermeidung Larm erzeugender Tatigkeiten etc.)

- Die akustische Atmosphére wird nicht mit Musik, sondern mit anderen Mitteln geschaffen.
- Mobiltelefon-freie Bereiche

- Spezielle bauliche MalRnahmen (L&rmschutzdecken und -wéande etc.)

- Ganzlich beschallungsfreie Zonen stehen zur Verfigung und sind als solche
gekennzeichnet.

- Im Wellnessbereich sind Ruhezonen vorhanden, in denen keine Beschallung statt findet

- Information: Gaste haben die Mdéglichkeit, auf Art und Intensitat der Lautstarke selbst
Einfluss zu nehmen und werden dahingehend informiert.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung Uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit einer Aufstellung der getroffenen MaRnahmen
zur L&rmvermeidung vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

L 06

MalRRnahmen zur Verbesserung der Akustik

a) Der Betrieb setzt bewusst Massnahmen zur Schaffung einer giinstigeren Akustik und der
Dampfung von langen Nachhallzeiten in Aufenthaltsrdumen (z.B. durch ausgewogenes
Verhaltnis von weichen und harten Materialien, Einsatz von weichen, rauen und/oder
gelochten Flachen (Textilien, Teppiche, Vorhange, gelochte Holz/Holzwerkstoff oder
Gipskarton/Gipsfaserplatten, Akustikputzen wie Zellstoff-flockenputz) oder Akustiksegel,
Akustikparavents, Akustikleuchten, Decken- oder Wandabsorbern u.a.). (2 Punkte)

b) Ein Neubau, Zubau oder Umbau erfolgt(e) unter Beiziehung eines Akustikers und der
Erstellung eines Akustikkonzeptes. Im Zuge der Planung erfolgt(e) eine exakte Auslegung
und Umsetzung mit einer Messung des Bestandes und der Nachhallzeiten. (2 Punkte)

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit einer Aufstellung der getroffenen MaRnahmen
zur Verbesserung der Akustik vorzulegen.

L 07

Pyrotechnik

Auf Pyrotechnik jeglicher Art (z.B. Feuerwerk) wird bewusst verzichtet. Géaste,
Besucher:innen und Kunden von Veranstaltungen werden entsprechend schriftlich darauf
hingewiesen (z.B. Prospekt, Webseite).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Maflinahmen der
Kommunikation vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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6. Biro / Druck

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

B 03
a) =
EU

51c
d)=
EU

Sle

Papier, Kuverts und Ordner

a) Buropapiere tragen das Osterreichische Umweltzeichen oder den Blauen Engel (1 Punkt).
b) Mindestens 80% der Kuverts sind aus 100% Recyclingpapier (1 Punkt).

¢) Mind. 90% der weiterverarbeiteten Papiererzeugnisse (z.B. Hefte, Blocke, Ordner,
Umschlage) tragen ein Umweltzeichen nach ISO Typ-I (1 Punkt).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Daten und Unterlagen (wie z.
B. die entsprechenden Rechnungen) tiber die von diesen Produkten verwendeten Mengen
und die Menge der Produkte, die den Anforderungen entsprechen, vorzulegen. Bei Produkten
mit einem ISO Typ-I-Umweltzeichen, die den oben genannten Anforderungen geniigen, gilt
dieses Kriterium als erfilllt. Entsprechende Nachweise sind vorzulegen.

B 04

EU
51d

Papier bei Prospekten und Druckauftragen

a) Das verwendete Papier bei externen Druckauftréagen (z.B. fur Hausprospekte, Briefpapier)
ist total chlorfrei gebleicht (TCF) (1 Punkt) oder aus 100% Recyclingpapier (1,5 Punkte) oder
tragt ein Umweltzeichen nach ISO Typ | (2 Punkte) oder entspricht den Kriterien der
Datenbank fiir Okologische Druckpapiere von OkoKauf Wien (1 Punkt).

b) Druckerzeugnisse werden nach den Anforderungen einer ISO Typ-I-Umweltzeichen-
Richtlinie fir Druckerzeugnisse in zertifizierten Druckereien erstellt und entsprechend
gekennzeichnet (2 Punkte).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Daten und Unterlagen (wie z.
B. die entsprechenden Auftrdge oder Rechnungen) Uber die verwendeten Produkte und
gegebenenfalls die Menge der Produkte, denen ein Umweltzeichen verliehen wurde,
vorzulegen. Bei Produkten mit einem ISO Typ-I-Umweltzeichen, die den oben genannten
Anforderungen gentigen, gilt dieses Kriterium als erfillt. Entsprechende Nachweise sind
vorzulegen.

B 05

Seminarausstattung

a) Die fUr Tagungen und Seminare zur Verfligung gestellten Schreibwaren aus Papier (wie
z.B. Blocke, Flipchart-Blocke, Biropapier) tragen ein Umweltzeichen nach ISO Typ | (1 Punkt)
oder sind aus 100 % Recyclingpapier (1 Punkt)

b) Es werden ausschlie3lich umweltschonende Pinnwéande eingesetzt (z.B. Korkwand)

(1 Punkt) und wieder verwertbare Whiteboards eingesetzt. (1 Punkt).

c¢) Es werden ausschlieB3lich nachfiillbare Stifte, Marker und Kulis und unbehandelte Bleistifte
verwendet. (1 Punkt).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Daten und Unterlagen (wie z. B. die
entsprechenden Rechnungen) tiber die von diesen Produkten verwendeten Mengen und die
Menge der Produkte, die den Anforderungen entsprechen, vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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7. Reinigung / Chemie / Hygiene

Nr. | Kriterien und Anforderung BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN
R 07 |Reinigungsplan 15 15|15 (|15 | 15| 15 15| 15
Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort hat einen schriftlichen Reinigungsplan (und
gegebenenfalls einen Desinfektionsplan). Dieser enthalt fir alle Bereiche des Betriebs
Angaben, wie oft, von wem und womit diese zu reinigen (bzw. desinfizieren) sind.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit dem Reinigungs- / Desinfektionsplan vorzulegen.
R 08 [ Dienstleistungen mit Umweltzeichen 4 4 4 4 2 4 4 4
Alle ausgelagerten Wascherei- und/oder Reinigungsleistungen werden von einem
EU 25 | Dienstleister durchgefiihrt, an den ein ISO Typ-I-Umweltzeichen fir die betreffende
Dienstleistung vergeben wurde oder der eine EMAS-Registrierung aufweist. (2 Punkte flr
jeden Dienst, maximal 4 Punkte)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt den entsprechenden
Nachweis Uber die Zertifizierung nach ISO Typ-I bzw. die EMAS Registrierung von den
Wascherei- und/ oder Reinigungsdienstleistern vor.

R 08 |Hauseigene Wascherei 3 3 3 3
b) a) Mindestens 50% der anfallenden Wéasche wird in der hauseigenen Wéascherei gewaschen.
(1 Punkt)

b) Die hauseigene Wascherei wurde von einer unabhéngigen Instanz hinsichtlich Qualitét,
Hygiene und Nachhaltigkeit zertifiziert und fuhrt das ,Klasse Wasche" Gutesiegel (3 Punkte)
Beurteilung und Prufung: Kontrolle vor Ort. Das antragstellende Unternehmen legt den
entsprechenden Nachweis Uber die Zertifizierung der gepruften Wéscherei vor.

R 09 |Minimierung der verwendeten Reinigungsmittel-Menge 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5
Der Betrieb hat konkrete Verfahren fur die effiziente Verwendung von chemischen und

EU 55 | physikalischen Reinigungsprodukten festgelegt (zum Beispiel die Verwendung von
Mikrofaserprodukten oder anderen Reinigungsmaterialien mit &hnlicher Wirkung sowie
Wasserreinigungs- oder andere Reinigungsverfahren mit &hnlicher Wirkung).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen
(z. B. Exemplar der Verfahrensbeschreibung, technische Einzelheiten zu den eingesetzten
Produkten). Zur Erfullung dieses Kriteriums mussen samtliche Reinigungsarbeiten anhand
eines Verfahrens auf Grundlage des effizienten Einsatzes von Reinigungsprodukten
durchgefiihrt werden. HygienemafRnahmen oder Sicherheits- und
Gesundheitsschutzmaflinahmen aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen sind dabei zu
bericksichtigen.

R 10 [Hinweise auf die Wasserhérte und sparsame Dosierung 2 2 2 2 2 2 2
Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort verfiigt iiber entsprechende Einrichtungen bzw. trifft
EU 46 | Vorkehrungen, die eine gezielte und sparsame Dosierung der eingesetzten Wasch-, Spll-
und Reinigungsmittel gewahrleisten.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Je 1 Punkt flr bis zu zwei der folgenden MaRnahmen

- Automatische Dosieranlagen bei Geschirrspiilgeraten

- Automatische Dosieranlagen bei Waschmaschinen

- Anbringen von schriftlichen Dosieranleitungen und Hinweise zur Wasserharte an oder in der
Nahe von Waschmaschinen / Geschirrspulern bei manueller Dosierung

- Dosieranlage bzw. kontrollierte Ausgabe der Reinigungsmittel

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen zur Information der
Gaste oder maf3gebliche Informationen Uber das verwendete automatische
Dosierungssystem vorzulegen.

R 11

Abfallarme Verpackungen

Die verwendeten Wasch-, Spul- und Reinigungsmittel werden in GroRgebinden bzw. in
Nachfill- oder Mehrwegverpackungen eingekauft oder es handelt sich um
Kompaktwaschmittel bzw. Konzentrate.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Angaben Uber die Verpackungsformen
vorzulegen.

R 12

a)=
EU 54

Einkauf von Wasch-, Spul und Reinigungsmitteln sowie Toilettenartikeln

a) Mindestens je 80% (nach Einkaufsvolumen oder Gewicht) von mindestens einer der
folgenden Kategorien von Reinigungsmitteln und Toilettenartikeln, die von dem Betrieb bzw.
vom Betriebsstandort verwendet werden, sind mit einem 1SO Typ-I-Umweltzeichen versehen
(2 Punkte fir jede Kategorie, maximal 4 Punkte)

oder

b) Mindestens je 80% (nach Einkaufsvolumen oder Gewicht) von mindestens einer der
folgenden Kategorien von Reinigungsmitteln, die von dem Betrieb bzw. vom Betriebsstandort
verwendet werden, erfillen die 6kologischen Produktanforderungen der Positivliste der
Umweltberatung (je 1 Punkt fur bis zu 2 der folgenden Kategorien).

- Handspiilmittel

- Maschinengeschirrspilmittel

- Waschmittel

- Allzweckreiniger

- Sanitérreiniger

- Seifen und Shampoos

- Haarpflegemittel

oder

c) Mindestens 80% der vom Betrieb bzw. am Betriebsstandort fiir Gaste / Besucher:innen und
Mitarbeiter:innen angebotenen Kosmetikprodukte (Seifen, Shampoos, Duschgels etc.) tragen
ein ein Prufzeichen fir kontrollierte Naturkosmetik (z.B. BDIH-Prifzeichen) oder deren
Inhaltstoffe stammen lberwiegend aus biologischer Landwirtschaft (1 Punkt).

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium



UZ 200 — Tourismus- Gastronomie- und Kulturbetriebe

Seite 26

Janner 2023 — Beispielkatalog Soll-Kriterien

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Daten und Unterlagen (z.B.
die entsprechenden Rechnungen) lber die von diesen Produkten verwendeten Mengen und
die Menge der Produkte mit Umweltzeichen vorzulegen.

R 13

Weichspiler

Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort verzichtet vollstandig auf die Verwendung von
Weichspilern und Weichspulkomponenten bei der Wéasche.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen. Bei
Fremdvergabe der Wésche ist eine Bestétigung des Dienstleistungserbringers vorzulegen.

R 14

Duftsprays und Duftspender

In allen fur Géaste, Besucher:innen und Mitarbeiter:innen zuganglichen Sanitarraumen, die
Eigentum des Betriebs bzw. des Betriebsstandortes sind oder unter seiner direkten Leitung
stehen, wird keines der folgenden Produkte verwendet:

— automatische Duftsprays

— manuell zu bedienende Duftsprays

— Duftspender (ausgenommen naturliche Duftverbesserer)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums vorzulegen.

R 15

Schéadlingsbekdmpfung

Die Schéadlingsbekéampfung erfolgt in Anlehnung an die Prinzipien des Integrierten
Pflanzenschutzes (Integrated Pest Management — IPM):

- Schadlingsvermeidung/Pravention: Abdichtung der Gebaudehille, HygienemalRhahmen,
ausreichende Reinigung etc. (1 Punkt)

- Friiherkennung und Monitoring: regelmaRige Kontrolle zur rechtzeitigen Erkennung eines
Befalls. (1 Punkt)

- Schadlingsbekampfung unter Einbeziehung alternativer Bekdmpfungsmafnahmen (z.B.
Fallen, Fliegengitter, sonstige Abwehrmaf3nahmen, N2, CO2 oder thermische Verfahren) oder
von Produkten, die ein Umweltzeichen nach 1SO Typ-I tragen. (1 Punkt)

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen beziglich
der getroffenen MalRinahmen bzw. der eingesetzten Produkte vorzulegen.

R 16
EU 56

Enteisung

a) Wo die Enteisung von Wegen und Stral3en notwendig ist, werden mechanische Methoden
oder Sand-/Kiesstreuung verwendet, um die Wege des Betriebes im Fall von Schnee oder Eis
sicher zu machen (1,5 Punkte).

b) Bei Anwendung chemischer Enteisungsmittel werden Produkte verwendet, die ein
Umweltzeichen nach ISO Typ I tragen (1,5 Punkte).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erkléarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen beziglich
der eingesetzten Produkte vorzulegen.

15

15

15

15

15

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

R 17

EU
47b

Dosierung der Desinfektionsmittel fiir Swimmingpools oder Einrichtung von
Naturschwimmteichen

a) Der Swimmingpool oder Whirlpool ist mit einem Dosierungssystem ausgestattet, das
automatisch die Menge an Desinfektionsmitteln zuftihrt, die fir einen angemessenen
hygienischen Zustand mindestens notwendig ist oder nutzt ergédnzende
Desinfektionsverfahren wie eine Ozon- oder UV-Behandlung (0,5 Punkte);

Oder

b) es wurde ein Naturschwimmteich angelegt, in dem die fiir die Badenden erforderliche
Hygiene und die notige Sicherheit ausschlieRlich durch nattrliche Mittel gewahrleistet werden
(1,5 Punkte).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat technische Unterlagen tber
das automatische Dosierungssystem vorzulegen.

15

15

R 18
(b +c

EU 51
a,b)

Hygienepapiere

a) Toilettenpapier, Papierhandtiicher, Kiichenrollen und Mundservietten sind nachweislich
aus 100% Altpapier. (je 1 Punkt pro Kategorie)

b) Mindestens 90% des Toilettenpapiers tragen ein Umweltzeichen nach ISO Typ (1 Punkt).
¢) Mindestens 90% der Papierhandtiicher / Hygienepapiere tragen ein Umweltzeichen nach
ISO Typ (1 Punkt).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Unterlagen Uber die
verwendeten Produkte und die Menge der Produkte, denen ein Umweltzeichen verliehen
wurde, vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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8. Gebaude / Bauen und Wohnen / Ausstattung
Nr. Kriterien und Anforderung BEH [ PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN
G 04 | Gebaudestandards und -zertifizierungen 5 5 5 5 5 5
a) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort erfillt die Anforderungen des klima:aktiv
Gebaudestandards, z.B. fur ,Hotel und Beherbergungsbetriebe® (Bronze 1 Punkt, Silber 3
Punkte, Gold 5 Punkte).
b) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort erfiillt die Anforderungen eines anerkannten
Gebaudestandards bzw. einer entsprechenden Gebaudezertifizierung (z.B. OGNB/TQB,
DGNB, EU Green Buiding, LEED, BREEAM). (2 Punkte)
Deckungsgleiche Anforderungen des Umweltzeichens werden als erflllt bewertet (z.B.
Warmedammung).
c) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort wurde fiir besondere Leistungen im Bereich
Architektur und Baukultur ausgezeichnet (z.B. Staatspreis Architektur). (3 Punkte)
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Unterlagen Uber die Beurteilung nach klima:aktiv
bzw. erhaltene Auszeichnungen vorzulegen.
G 06 |Farben und Lacke fur Innenrdume und fir AuBenbereiche 2 2 2 2 2 2 2
a) Mindestens 50 % der Innenanstriche des Betriebs bzw. des Betriebsstandortes sind mit
Farben und Lacken versehen, denen ein Umweltzeichen nach ISO Typ | verliehen wurden. (1
Punkt)
b) Mindestens 50 % der AuRenanstriche des Betriebs bzw. des Betriebsstandortes sind mit
Farben und Lacken versehen, denen ein Umweltzeichen nach 1ISO Typ | verliehen wurden. (1
Punkt)
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Daten und Unterlagen (wie z.
B. die entsprechenden Rechnungen) tiber die von diesen Produkten verwendeten Mengen
und gegebenenfalls die Menge der Produkte, denen ein Umweltzeichen verliehen wurde,
vorzulegen.
G 08 | Mbbel aus Holz 15 | 15 [ 15 15 | 15
Mindestens 70% der Mébel in den Zimmern bestehen Giberwiegend aus Vollholz. (1,5 Punkte)
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Daten und Unterlagen (wie z. B. die
entsprechenden Rechnungen) tiber die den Anforderungen entsprechenden Produkte
vorzulegen.
G 09 [Raumdekoration und -ausstattung 3 3 3 3 3 3 3 3
Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort verwendet bei der Innenraumausstattung sowie der
Raumdekoration naturliche bzw. nachwachsende Materialien:
a) Tisch- und Pflanzenschmuck aus naturlichen Materialien (keine Plastikblumen) (1 Punkt)
b) Raum- und Festtagsdekoration aus natirlichen Materialien (1 Punkt)
c) Kleiderbugel aus Holz (1 Punkt)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr. Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

G 10 [ Nachhaltige Textilien 3 3 2 1 3

(EU | Im Betrieb bzw. am Betriebsstandort verwendete Textilien und Matratzen stammen

52a) | nachweislich aus dkologischem Material (=aus kontrolliert biologischem Anbau) oder sind
schadstoffgeprift oder tragen ein Umweltzeichen nach ISO Typ 1.26
Je 1 Punkt fur bis zu drei der folgenden Kategorien:
- Haus- und Heimtextilien (z. B. Geschirrtlicher, Tischdecken)
- Bettwasche, Bettzeug,
- Handticher,
- Matratzen
- Arbeitskleidung fur Mitarbeiter:innen
Sofern Arbeitskleidung und sonstige Haus- und Heimtextilien bei einem Dienstleister geleast
oder gemietet werden, muss der jiingste Leasing- oder Mietvertrag nachhaltig hergestellte
Textilien und Haus- und Heimtextilien beinhalten.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Daten und Unterlagen (wie z. B. die
entsprechenden Rechnungen) tber die Produkte, die den gestellten Anforderungen
entsprechen, vorzulegen. Alternativ legt Das antragstellende Unternehmen den jiingsten
Leasing-/Mietvertrag Uiber das Leasing/ die Miete nachhaltig hergestellter Textilien und Haus-
und Heimtextilien vor.

G 11 [Barrierefreie Ausstattung und Angebote 5 5 5 5 5 5
Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort férdert Barrierefreiheit:
a) Das Aktionsprogramm des Betriebs enthélt verbindliche MalRnahmen zur Beseitigung
baulicher Barrieren oder zur Schaffung barrierefreier Angebote. (1 Punkt)

26 Als nachhaltige Produkte gelten dabei Textilien, die eines der folgenden Siegel tragen:

bluesign system

Blauer Engel fiir Textilen

Cradle to Cradle Certified Products Program (Platinum Level)
EU Ecolabel fur Textilerzeugnisse

Fair Wear Foundation — FWF

Fairtrade Certified Cotton

Fairtrade International Textile Standard

Global Organic Textile Standard — GOTS
Global Recycled Standard — GRS

Nordic Swan Ecolabel — Textilien
Osterreichisches Umweltzeichen fiir Textilien .

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

b) Die barrierefreie Ausstattung des Betriebes entspricht den Mindestanforderungen bzw.

Grundvoraussetzungen der ONORM B160327 (3 Punkte) bzw. dem erhdhten Standard (4
Punkte).

c) Der Freizeit- und Wellnessbereich ist gemaR ONORM B1603, Kapitel 7 barrierefrei gestaltet
(1 Punkt).

d) Durch eine Uber die Mindestanforderungen (Konformitétsstufe A) hinaus gehende
barrierefreie Gestaltung der Homepage (gemafR WAI-Leitlinien1 Punkt fir Konformitéatsstufe
AA, 1,5 Punkte fur Konformitatsstufe AAA)

e) MaBnahmen zur Forderung der barrierefreien An- und Abreise (1 Punkt)

f) das Angebot barrierefreier Angebote durch den Betrieb vor Ort (1,5 Punkte)

g) Kommunikation der lokalen und regionalen barrierefreien Angebote (Veranstaltungen,
Sehenswiirdigkeiten) (1 Punkt)

Beurteilung und Priifung: Vorlage eines Nachweises entsprechend ONORM B 1600 bzw.
B1603 oder objektive Beurteilung des Grads der Barrierefreiheit durch einen
Sachverstandigen bzw. Vorlage des Aktionsprogramms mit den entsprechenden Inhalten
sowie der entsprechenden Angebote.

G12

Allergikergerechte Ausstattung / Angebote

Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort stellt spezielle Allergiker-Zimmer bzw. Angebote fur
Allergiker zur Verfiigung.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

G13

EU 31

Energie sparende Geréte und Beleuchtung

a) Burogeréate (1 Punkt): Mindestens 50% (0,5 Punkte) oder 90% (1 Punkt) der Blrogeréate
(PC, Monitore, Faxe, Drucker, Scanner, Kopiergerate) -gekauft vor dem 20.Februar 2018-
erfiullen die Kriterien fir die Vergabe des Energiesterns (,energy star®) bzw. -gekauft nach
dem 20. Februar 2018- sind mit einem ISO Typ 1 Umweltzeichen zertifiziert oder entsrpechen
mindestens der Energieeffizienzklasse E (gem. der Delegierten Verordnung (EU) Nr.
2019/2013) fur elektronische Displays.

b) elektrische Lampen und Leuchten: mindestens 50% (0,5 Punkte) oder 90% (1 Punkt)

entsprechen der Energieeffizienzklasse A++28 bzw. mind. Energieeffizienzklasse C29
c) Gewerbliche Kihlgerate: mindestens 50% (0,5 Punkte) oder 90% (1 Punkt) der
steckerfertigen gewerblichen Kiuihlgeréte sind gemal www.b2b.topprodukte.at als

27 H)NORM B 1603 Barrierefreie Tourismuseinrichtungen — Planungsgrundlagen; Ausgabe: 2013-10-01

28 gemanl Anhang VI der Delegierten Verordnung (EU) Nr. 874/2012 der Kommission vom 12. Juli 2012 zur Ergénzung der Richtlinie 2010/30/EU des Européischen Parlaments und des Rates im

Hinblick auf die Energieverbrauchskennzeichnung von elektrischen Lampen und Leuchten (ABI. L 258 vom 26.9.2012, S. 1).

29 geman der Delegierten Verordnung (EU) 2019/2015 der Kommission vom 11. Marz 2019 zur Erganzung der Verordnung (EU) 2017/1369 des Europaischen Parlaments und des Rates in Bezug
auf die Energieverbrauchskennzeichnung von Lichtquellen

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

energieeffizient ausgewiesen.

d) Haushaltskiihlgeréate (1 Punkt): mindestens 50% (0,5 Punkte) oder 90% (1 Punkt) der
Haushaltskiihlgerate gentgen der Effizienzklasse A++ (gem. Anhang IX der Delegierten
Verordnung (EU) Nr. 1060/2010) oder zumindest Effizienzklasse D (gem. Anhang Il der
Delegierten Verordnung (EU) Nr. 2019/2016).

e) Haushaltswaschmaschinen (1 Punkt): mindestens 50% (0,5 Punkte) oder 90% (1 Punkt)
der Haushaltswaschmaschinen entsprechen mindestens der Energieeffizienzklasse A++
(gem. Anhang VI der Delegierten Verordnung (EU) Nr. 1061/2010) oder zumindest
Effizienzklasse B (gem. Anhang Il der Delegierten Verordnung (EU) Nr. 2019/2014).

f) Haushaltsgeschirrspiler (1 Punkt): mindestens 50% (0,5 Punkte) oder 90% (1 Punkt) der
Haushaltsgeschirrspuler entsprechen mindestens der Energieeffizienzklasse A++ (gem.
Anhang VI der Delegierten Verordnung (EU) Nr. 1059/2010) oder zumindest Effizienzklasse C
(gem. Anhang |l der Delegierten Verordnung (EU) Nr. 2019/2015).

g) Haushaltswaschetrockner: mindestens 50% (0,5 Punkte) oder 90% (1 Punkt) der
Haushaltswéschetrockner entsprechen mindestens der Energieeffizienzklasse A++ (gem.
Anhang VI der Delegierten Verordnung (EU) Nr. 392/2012).

h)-Haushaltsbackéfen: mindestens 50% (0,5 Punkte) oder90 % (1 Punkt) entsprechen der
Energieeffizienzklasse A++.

i) Haushaltsstaubsauger: mindestens 50% (0,5 Punkte) oder 90% (1 Punkt) haben einen
jahrlichen Energieverbrauch unter 28kWh/Jahr (gemaR der Delegierten Verordnung (EU) Nr.
666/2013; entspricht Effizienzklasse A);

Anmerkung: Dieses Kriterium gilt nicht fiir Gerate und Beleuchtungseinrichtungen, die nicht
unter die fir die jeweilige Kategorie entsprechende Verordnung fallen (z. B. Industriegerate).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen legt Unterlagen (z.B.
Gerételisten) Uber die Energieeffizienzklasse bzw. ISO Typ 1 Zertifikate samtlicher Geréate der
jeweiligen Kategorie vor (fur Kategorie a: Energy-Star-Zertifikat sowie ggf. Kaufdatum).

G14

Kochherde

Samtliche Kochherde sind Gasherde oder Induktionsherde oder Herde mit Topferkennung

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Angaben (z.B. technische Beschreibungen) der
Herde vorzulegen.

G 16

EU 44

EU 45

Wasserverbrauch der Waschmaschinen und der Geschirrspuler

a) Waschmaschinen: Die vom Betrieb/Betriebsstandort (von Gésten und Mitarbeiter:innen)
oder seinem Waschedienst eingesetzten Waschmaschinen missen mindestens eine der
folgenden Anforderungen erfiillen (3 Punkte):

- Bei Haushaltswaschmaschinen darf der Wasserverbrauch (gemessen gemaf der Norm EN
60456 unter Verwendung des Standard-Waschprogramms fiir Baumwolle bei 60°C) die
folgenden Grenzwerte nicht Uberschreiten:

Nennkapazitat von 3 kg: 39 I/kg; Nennkapazitat von 3,5 kg: 39 I/kg; Nennkapazitéat von 4,5 kg:
40 I/kg; Nennkapazitat von 5 kg: 391/kg; Nennkapazitat von 6 kg: 371/kg; Nennkapazitat von 7
kg: 43; Nennkapazitéat von 8 kg: 561/kg;

55

55

55

55

55

55

55

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

- Bei gewerblichen oder professionellen Waschmaschinen darf der durchschnittliche
Wasserverbrauch 7 Liter pro Kilogramm Wasche nicht Uberschreiten.

Anmerkung: Buchstabe a gilt nur fir Haushaltswaschmaschinen, die unter die Verordnung
(EU) Nr. 1015/2010 der Kommission fallen. Gewerbliche Geréate missen den Anforderungen
nicht gentigen.

b) Geschirrspiler: Der Wasserverbrauch der Geschirrspiler (gemessen gemal der Norm EN
50242 unter Verwendung des Standard- Reinigungsprogramms) darf die folgenden
Grenzwerte nicht iberschreiten (2,5 Punkte):

fur 15 Maf3gedecke: 10; fir 14 MaRgedecke: 10; fur 13 MaflRgedecke: 10; fiir 12 Maf3gedecke:
9; fur 9 MaRRgedecke: 9; fur 6 MalRgedecke: 7; fur 4 Mal3gedecke: 9,5;

Anmerkung: Das Kriterium gilt nur fur Haushaltsgeschirrspiler, die unter die Verordnung (EU)
Nr. 1016/2010 der Kommission fallen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat einen technischen Bericht
des Technikers / Herstellers vorzulegen, der fir die Herstellung, den Verkauf oder die
Wartung der Waschmaschinen bzw. Geschirrspulgerate verantwortlich ist. Der Betrieb hat
technische Unterlagen seines Waschedienstes vorzulegen, dass dessen Waschmaschinen
diesen Kriterien gentigen. Wenn nur ein Jahresverbrauch angegeben ist, wird fur den
Nachweis der Einhaltung der Anforderung unter Buchstabe a von insgesamt 220 Standard-
Waschzyklen im Jahr (bei Waschmaschinen) bzw. 280 Standard-Reinigungszyklen (bei
Geschirrspiilgeréten) ausgegangen.

G 17

Kalte- und Kiihimittel

a) Samtliche (Haushalts-)kiihl- und Gefriergerate sowie Klimagerate werden ohne Einsatz
halogenierter Kohlenwasserstoffe (Kéltemittel und Schaumstoffe) betrieben. (1 Punkt)

b) Samtliche Kihl- und Klimaanlagen werden ohne Einsatz halogenierter Kohlenwasserstoffe
betrieben (1 Punkt).

(empfohlene Kaltemittel: R290, R600a oder CO2 (R744) )

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erklarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Unterlagen Uber die in den Geraten bzw.
Anlagen enthaltenen Kélte- und Kihimittel vorzulegen.

G 18

Gerateausstattung fir den Seminarbetrieb

Mindestens 50% der zur Verfligung gestellten Gerate (wie Laptops, Beamer, Fernseher etc.)
erfillen die Kriterien flr die Vergabe des Energiesterns (,energy star®) oder tragen ein
Umweltzeichen nach ISO Typ I. (1 Punkt).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Unterlagen Uber die Geréte,
die fir den Energiestern infrage kommen oder ein Umweltzeichen tragen, vorzulegen.

G 19

Getrankekihlung

Fir die Vorkiihlung bzw. Kiihlung der Getranke werden keine elektrischen Kihleinrichtungen
eingesetzt, die Kihlung erfolgt ausschlieRlich durch Wasser oder Lagerung im Keller.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte Erkléarung
Uber die Einhaltung dieses Kriteriums vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr. | Kriterien und Anforderung BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN
G 20 [ Gebrauchsgiter 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
EU 52 Mindestens 40% von mindestens einer der folgenden Kategorien von Gebrauchsgutern, die

im Betrieb vorhanden sind, tragen ein Umweltzeichen nach ISO Typ-I (1 Punkt fur jede
Kategorie, maximal 4 Punkte):

a) Computer

b) Fernsehgerate

¢) Holzmdbel

d) Staubsauger

e) Bodenbelage

f) bildgebende Geréte

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Daten und Unterlagen (wie
z.B. die entsprechenden Rechnungen) iiber die von diesen Produkten verwendeten Mengen
und die Menge der Produkte, denen ein Umweltzeichen verliehen wurde, vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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9. Lebensmittel / Kiiche
Nr. Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS CAT | GEM TAG SCH MUS THE KIN
K 05 |Lebensmittel aus der Region 5 5 5 5 M 5
b)
K11 |Frische Speisenzubereitung 2 2 M
K12 |Kein Einsatz von Lebensmittelimitaten 1 1 1 M
K 13 | Leitungswasser 1 1 M M 1 1
K 14 | Saisonale Produkte 1 1 M M 1
K 15 | Herkunftshinweise in der Speisekarte /im Meniplan M M M M 1 1
K 19 | AMA Genussregionssiegel / Genussregionspartner 3 3 3 3 15
a) Der Betrieb fuhrt das AMA Genussregions Gastresiegel. (3 Punkte; bei aktivem
Kontrollvertrag sind automatisch inhaltsgleiche Kriterien des Umweltzeichens erfllt
b) Der Betrieb ist Partnerbetrieb einer Genussregion. (1,5 Punkte)
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat einen Kontrollvertrag
mit einer unabhangigen Kontrollstelle zu vereinbaren, weiters erfolgen stichprobenartige
Uberpriifungen seitens des Lizenzgebers.
K 20 [ Abfallarme Lebensmittelverpackungen 2 2 2 2 2 2
Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort verwendet beim Einkauf von Lebensmitteln
abfallarme Verpackungen bzw. vereinbart mit Lieferant:innen die Riicknahme von
Verpackungen.
@ Mehrweg-Transportverpackungen (MTV) bei Obst, Gemuse etc.
@ Rickgabe von Verpackungsmaterial an Lieferant:innen
@ Mehrweg- oder GroRRverpackungen bei weiteren Lebensmitteln
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Angaben daruber vorzulegen, welche
MaRnahmen zum Einkauf abfallarmer Produkte getroffen werden.
K 21 | Portionspackungen 2 2 2 2 2 2 2 2
Im Betrieb bzw. am Betriebsstandort werden Portionspackungen nicht verwendet.
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte
Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden
Unterlagen vorzulegen.
K 22 | Mehrweggebinde bei Getranken 5 5 5 5 5 5 5 5
EU 53 [ a) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort bietet mindestens eines der folgenden
Getrénke ausschliefilich in Mehrwegflaschen bzw. Containern, Féssern, Konzentraten
0.8. an:
Bier (1 Punkt); (Mineral-) Wasser (1 Punkt); alkoholfreie Getrédnke (1 Punkt)
b) mindestens 50 % (1 Punkt) bzw. 70 % (2 Punkte) der Getrénke werden in
Mehrwegbehéltern angeboten
c) Alle Getranke (ausg. Wein und Spirituosen) werden in Mehrweggebinden etc.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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angeboten / verwendet (5 Punkte), (d.h. es werden keinerlei Getrankedosen, Einweg-
Glas- oder PET-Flaschen und Tetrapaks etc. verwendet)

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte
Erklarung Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden
Bescheinigungen der Getrankelieferant:innen vorzulegen.

K 23

Mehrweggeschirr flir Catering / Take Away Concession

Fur den Catering- bzw. Take-Away-Bereich sowie bei der Auslieferung von Speisen und
Getranken wird Mehrweggeschirr (Tassen, Teller und Besteck) angeboten (zusétzlich =
1 Punkt; ausschliel3lich = 3 Punkte).

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Angaben (iber verwendete
Mehrwegprodukte vorzulegen.

K24
EU
65b

Kooperation mit Landwirten / Direktvermarktern aus der Region

Der Betrieb bezieht mindestens zwei landwirtschaftliche Erzeugnisse (Lebensmittel,
Getranke) direkt von einem Landwirt oder einer regionalen
Direktvermarktungskooperation.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

K 25

Eier und Eiprodukte

a) Mindestens 80 % der von dem Betrieb verwendeten Eier stammen aus
Freilandhaltung (2 Punkte) oder biologischer Haltung (3 Punkte).

b) Die im Betrieb verwendeten Eiprodukte stammen nachweislich von Eiern aus
Freilandhaltung (1,5 Punkte) oder Biologischer Haltung (2 Punkte)

c) Bei verarbeiteten Ei-Produkten, wie Nudeln etc. werden nachweislich Eier aus
Freilandhaltung (1 Punkt) oder biologischer Haltung (2 Punkte) verwendet.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat Daten und Unterlagen
(wie z. B. die entsprechenden Rechnungen) tber die verwendeten Mengen und die
Menge der Eier, die den Anforderungen entsprechen, vorzulegen.

K 26

Fische aus nachhaltiger Produktion

Der Betrieb ist nach den Kriterien des Marine Stewardship Council (MSC) fur
Nachhaltige Fischerei (1Punkt) bzw. des Aquaculture Stewardship Council (ASC) fir
nachhaltige Aquakulturen (1 Punkt) zertifiziert.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen Uber die
verwendeten Produkte bzw. die entsprechende Zertifizierung vorzulegen.

K27

Fairer Handel

a) Es werden mindestens drei als ethisch, sozial und 6kologisch vertraglich zertifizierte
Getranke und drei entsprechende Lebensmittel regelmafig angeboten oder verwendet.
(2 Punkte)

b) Der Betrieb ist registrierter Fairtrade-Gastronomiepartner (2 Punkte)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen Uber die
verwendeten Produkte vorzulegen.

K 28
EU
65¢c

Einsatz von Bio-Lebensmitteln und Getréanken

a) Mindestens vier in Verkaufsstellen (Shops) angebotene Produkte sind bio (1 Punkt).
b) Der Betrieb bzw. der Betriebsstandort ist bio-zertifiziert. (1 Punkt)

¢) Mindestens 15 % aller Lebensmittel und Getrénke sind bio (1 Punkt)

d) Mindestens 30% aller Lebensmittel und Getranke sind bio (2 Punkte)

e) Mindestens 60% aller Lebensmittel und Getranke sind bio (3 Punkte)

f) Mindestens 90% (einschlieRlich des Frihstiicks) sind bio (5-Punkte).

Die Verwendung dieser Produkte wird dem Gast gegeniber auf Anfrage eindeutig
kommuniziert.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen, die der
Berechnung des %-Wertes zugrundeliegen und Angaben zur Kommunikation
vorzulegen.

K 32

Kennzeichnung der Speisen

a) Zumindest ausgewabhlte Gerichte sind durch Nahrwertangaben bzw.
gesundheitsrelevante Zusatzinformationen (Angabe von Broteinheiten, Angabe von
Zusatzstoffen, Kennzeichnung fettarmer Speisen oder von Diatgerichten etc.)
gekennzeichnet. (2Punkte)

b) Die Herkunft der verwendeten Fleischprodukte und der Eier wird explizit angefuhrt
(zumindest AT, EU, nicht EU). (2 Punkte)

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

K33

Vegetarische / Vegane Speisen

a) Mehr als 50% der angebotenen Speisen sind vegetarisch (1 Punkt).

b) Es werden ausschlie3lich vegetarische oder vegane Speisen angeboten (3 Punkte).
c) Es gibt (einen) fixe(n) und entsprechend beworbene(n) Wochentag(e) mit
ausschlief3lich vegetarischem/veganem Speisenangebot (2 Punkte).

d) Vegetarische / vegane Speisen werden in der Speisekarte zuerst bzw. prominenter
dargestellt als Fleisch-/Fischgerichte (2 Punkte).

e) Das Speisenangebot ist in Betrieben der Gemeinschaftsverpflegung sowie beim
Veranstaltungscatering bewusst immer so gestaltet, dass auch eine vegane Mahlzeit
zusammengestellt werden kann. Darauf wird in der Gastekommunikation hingewiesen (1
Punkt).

f) In Betrieben der Gemeinschaftsverpflegung wird mindestens eine vegane Mendlinie
angeboten (2 Punkte).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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K 34

Palmol

Palmdl bei Margarine, Schokolade und Schokoladeaufstrich stammt nur aus biologisch
RSPO und POIG- zertifizierten Quellen.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen der allenfalls
verwendeten Produkte und deren Zertifizierung vorzulegen.

K 35

Vermeidung von Lebensmittelabfall

Fur jede Uber das MUSS-Kriterium hinausgehende MaRhahme zur Vermeidung von
Lebensmittelabféallen werden Punkte vergeben (max. 3 Punkte):

Beispiele siehe (habe-)Checkliste mit MalRnahmen zur Vermeidung von
Lebensmittelabfallen“ bzw. gemaR folgender MalRnahmen:

a) Aktive Teilnahme des Betriebes (3 Punkte) bzw. einzelner KiichenMitarbeiter:innen
(1,5 Punkte) an spezifischen Beratungsprogrammen zur Vermeidung von
Lebensmittelabfallen (innerhalb der letzten drei Jahre vor Antragstellung)

b) Aktives Angebot ressourcenschonender Verpackung (,Mithahmebox“ 0.34.) zum
Transport Ubrig gelassener Speisen (z.B. durch Kommunikation durch Mitarbeiter:innen,
schriftliche Hinweise, Auflage bei Veranstaltungen) (2 Punkte)

c) Aktive Kooperation des Betriebes mit (karitativen) Einrichtungen zur Vermeidung von
Lebensmittelabfallen und/oder Weitergabe von zu viel produzierten Speisen an karitative
Einrichtungen (1 Punkt)

d) Freie Wahlbarkeit der Beilagen: Die Kunden kénnen bei den Hauptspeisen aus mind.
3 Beilagen frei wahlen. (1 Punkt)

e) Bedarfsgerechte Buffetbestiickung und Front-Cooking (nur BEH, CAT, GEM):
Catering / Buffet ist so organisiert, dass Speisen in kleineren Mengen, aber dafir ofter
frisch nach auf3en geliefert werden, gegen Ende der Buffetzeiten erfolgt
Nachbestiickung nur noch in kleinen Gebinden bzw. in fertig angerichteten Portionen (2
Punkte); diese Vorgehensweise wird im Betrieb bzw. den Teilnehmerinnen vor und
wéahrend einer Veranstaltung kommuniziert.

f) Frischbriihanlagen fur Heil3getrédnke beim Frihstucksbuffet (nur BEH, GEM):
HeilRgetranke werden nicht in fertig angerichteten Kannen an den Tischen bzw. am
Buffet eingestellt, sondern Kunde kann sich tassenweise bei einer (kapsellosen!)
Frischbriihanlage selbst bedienen (1 Punkt)

g) Verrechnung bei Salatbuffet nach Gewicht oder unterschiedlich groRen Tellern statt
pauschal pro Portion (1 Punkt)

h) Vermeidung von Schautellern (nur GEM) (1 Punkt)

i) Einzelne Gerichte sind auch in kleineren Portionen erhaltlich. (1 Punkt).

j) Mind. 80% der Hauptspeisen werden in mind. 2 verschiedenen Portionsgrof3en
angeboten. (2 Punkte)

k) Nachschlag wird (kostenlos) angeboten. (1 Punkt)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit der Vereinbarung mit dem caritativen
Unternehmen, Unterlagen zur Kommunikation hach aul3en etc. vorzulegen.

K 36

Besonderes (Catering) Angebot

Die Zusammenstellung der Speisen beriicksichtigt und informiert

a) Lebensmittelallergikerinnen (z.B. glutenfreie Speisen, vegane Gerichte oder
Kennzeichnung von Speisen, die haufige Allergene beinhalten) (1 Punkt)

b) religiose Gruppen (kein Schweinefleisch, koschere Speisen etc.) (1 Punkt)

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Unterlagen zur Kommunikation nach auf3en
vorzulegen.

K 37

Ausgewogene Ernédhrung

Bei Betrieben bzw. Betriebsstandorten der Gemeinschaftsverpflegung werden die
Speiseplane oder die einzelnen Gerichte, welche fur die Erstellung der Speiseplane
herangezogen werden, von einem/einer Erndhrungsberater/in oder Diatologen/in
evaluiert (entweder ausgebildete/r interne/r Mitarbeiter/in oder mindestens einmal
jahrlich externe Beratung). Vorschlage zur Verbesserung der Speisenzusammenstellung
werden entsprechend bertcksichtigt.

Beurteilung und Priufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

K 38

Vermeidung von Geschirr bei Veranstaltungen/Catering

Es werden Speisen in Form von Fingerfood, Wrap in, oder ,Packs ins Brot* etc.
angeboten um die Benutzung von Geschirr zu vermeiden.

a) Ausschlief3lich Geschirr vermeidende Angebote (2 Punkte)

b) Reduzierung der Geschirrmenge durch spezielles Speiseangebot (1 Punkt)

Beurteilung und Prufung: Beschreibung der Malnahmen, Speisen etc.

K 39

Speisenzustellung nur in Mehrwegverpackungen

Wird der Betrieb bzw. der Betriebsstandort teilweise oder ausschliel3lich mit Speisen im
Rahmen eines Speisen-Produktions-Systems (z.B. Cook & Chill, Cook & Hold) beliefert,
werden sdmtliche Speisenelemente in Mehrwegverpackungen transportiert.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

K 40

Ermittlung der THG-Emissionen pro Mahlzeit

Die Menge der Treibhausgasemissionen (THG), gemessen in CO2-Aquivalenten, die
durch die verwendeten Zutaten verursacht werden, ist fur alle Mahlzeiten zu ermitteln
und zu dokumentieren (2 Punkte).

Beim Kantinenbetrieb bezieht sich dies konkret auf alle in den Speiseplanen
angebotenen (Mittags-) Mahlzeiten, ungeachtet der Anzahl der Verpflegungstage und
Mendlinien.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Beim Veranstaltungscatering sind die THG-Emissionswerte jeweils fiir alle
verschiedenartigen "Mabhlzeiten " zu ermitteln, die in Verbindung mit dem Umweltzeichen
an Kund:innen geliefert wurden.
Fur die Berechnung der CO2-Aquivalente pro Mahlzeit kdnnen vorhandene zur
Verfligung stehende Rechner verwendet werden bzw. kénnen weitere Rechner nach
Prufung zugelassen werden.
Die Menge der Treibhausgasemissionen (THG), gemessen in CO2-Aquivalenten, die
durch die verwendeten Zutaten verursacht werden, darf im Durchschnitt pro Mahlzeit die
folgenden festgelegten Referenzwert nicht Gberschreiten.

1.200 g CO2-Aquivalente / Mahlzeit (2 Punkte)

900 g CO2-Aquivalente / Mahlzeit (3 Punkte)

800 g CO2-Aquivalente / Mahlzeit (4 Punkte)
Bei Kantinenbetrieben ist der Durchschnitt iber sdmtliche angebotenen (Mittags-)
Mahlzeiten in einem Vier-Wochen-Speiseplan zu ermitteln, ungeachtet der Anzahl der
Verpflegungstage und Menulinien oder der verkauften Mengen.
Beim Veranstaltungscatering ist (ebenfalls) der Durchschnitt fiir alle in einem Monat mit
dem Umweltzeichen verkauften Mahlzeiten maRgeblich.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen (Werte der
berechneten Speisen / Mahlzeiten) vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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10. Verkehr / Mobilitat

Nr. Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE KIN
V 02 | Umweltfreundliche Anreise
V 06 |[Abholservice
a) Der Betrieb bietet Gasten, die mit offentlichen Verkehrsmitteln (Bahn, Bus etc.)
anreisen, ein Abholservice / Shuttle Service von der nachstgelegenen Haltestelle an (2
Punkte).

b) Der Abholdienst erfolgt mit umweltfreundlichen Verkehrsmitteln wie Elektroautos oder
Pferdeschlitten, E-Golfmobil, Fahrradtaxi (Rikscha) etc. (1 Punkt)

Dieses Angebot ist in geeigneter Weise zu kommunizieren (Hausprospekt,
Buchungsbestatigung, Internet, Géasteinformation, Anzeigen tber Bildschirme z.B. bei
der Rezeption etc.).

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
V 07 [Klimafreundliche Mobilitat 6 6 6 6 6 6
a) Der Betrieb setzt MalRnahmen, die Géaste, Besucher:innen und Mitarbeiter:innen zur
EU | Nutzung &ffentlicher Verkehrsmittel oder anderer klimafreundlicher Verkehrsmitteln vor
63a | Ort motivieren (z.B. Bewerbung und Verkauf von Fahrscheinen und Kombi-Tickets;
Anreize zum Verzicht auf den PKW wéhrend des Aufenthaltes wie ein
Prasent/Gutschein bei Abgabe des Autoschliissels fur Dauer des Aufenthaltes; Angebot
/ Organisation / Koordination von Gruppenfahrten oder Fahrgemeinschaften,
Ruckholservice bei Wanderungen).

b) Der Betrieb fordert die Anreise mit elektrischen Fahrzeugen und stellt seinen Géasten,
Besucher:innen, Kunden und Mitarbeiter:innen eine Stromversorgung zum Aufladen der
Batterien zur Verfugung. Dies wird den (potenziellen) Nutzerinnen schriftlich
kommuniziert (z.B. Prospekt, Internet). (2 Punkte pro MaRnahme bis max. 6 Punkte)
Die angebotenen MaRRnahmen werden in geeigneter Weise kommuniziert
(Hausprospekt, Internet, Gasteinformation Anzeigen uber Bildschirme z.B. bei der
Rezeption etc.)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung Uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
V 08 [Kooperationen zur Férderung der Sanften klimafreundlichen Mobilitat 3 3 3 3 3 3
Der Betrieb beteiligt sich aktiv an regionalen oder tberregionalen Kooperationen zur
Verbesserung klimafreundlicher Mobilitdtsangebote.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung Uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

V 09 [Angebot klimafreundlicher Verkehrsmittel 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
EU 63 | a) Der Betrieb bietet Gasten oder Mitarbeiter:innen mindestens eines der folgenden
klimafreundlichen Verkehrsmittel an:
i. Fahrrdder mindestens ein Fahrrad pro 15 Mietunterkunft-Einheiten oder Zimmer (0,5

w|<
N
N
N
N
N

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Punkte) bzw. mindestens ein Fahrrad je 5 Mietunterkunft-Einheiten oder Zimmer. (1
Punkt)

ii. Elektrofahrzeuge fur den Abholdienst oder fir Freizeitaktivitdten der Gaste. (1 Punkt)
b) Der Betrieb muss aktive Partnerschaften mit Unternehmen unterhalten, die
Elektrofahrzeuge oder Fahrrader zur Verfugung stellen (0,5 Punkte). ,Aktive
Partnerschaft‘ bedeutet eine Vereinbarung zwischen dem Betrieb und einem
Unternehmen, das Elektrofahrzeuge oder Fahrrader vermietet. Informationen ber die
aktiven Partnerschaften missen im Betrieb sichtbar angebracht sein. Wenn das
Unternehmen keine Vertretung am Standort des Betriebs hat, miissen praktische
Vorkehrungen getroffen werden (z. B. kdnnte ein Fahrradverleih Fahrrédder zum Betrieb
bringen).

Auf dieses Angebot wird in geeigneter Weise hingewiesen (Hausprospekt,
Buchungsbestatigung, Internet, Gasteinformation Anzeigen tber Bildschirme z.B. bei
der Rezeption etc.).

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums vorzulegen bzw. die BewerbungsmafRnahmen der
Kooperation mit dem Fahrradverleih zu dokumentieren.

V10

(Rad-) Wanderkarten

Der Betrieb legt Wanderkarten und/oder Radwanderkarten zur Nutzung im Betrieb auf
oder bietet sie zum Verkauf an und informiert zu gangigen APPs in der Region.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit Kopien des Informationsmaterials
vorzulegen.

Vi1

Geflihrte Wanderungen bzw. Radtouren

Der Betrieb bietet seinen Gasten gefiihrte Wanderungen und/oder Radtouren an.

Auf dieses Angebot wird in geeigneter Weise hingewiesen (Hausprospekt,
Buchungsbestatigung, Internet, Gésteinformation, Anzeigen uber Bildschirme z.B. bei
der Rezeption etc.).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung Uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

V12

Serviceeinrichtungen fur Fahrréder

Der Betrieb bietet spezielle Angebote und Serviceeinrichtungen fur Fahrrader (bzw.
Inline-Skates, Scooters, Skateboards oder dergleichen) an und kommuniziert diese in
entsprechender Weise.

a) Abstellplatze fur Fahrrader sind vorhanden (1 Punkt); fir 5-10% der Kapazitat* (1
Punkt) fir mehr als 10% der Kapazitat (2 Punkte)

Der Abstellplatz ist Uberdacht oder befindet sich in einem verschlieRBbaren Raum (1
Punkt)

Die Ausfuhrung entspricht den Qualitatskriterien des klima:aktiv-Gebaudestandards (1
Punkt)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

b) Wartung: (Fahrrad) Reparaturmdoglichkeit kleinerer Schaden; Fahrradwerkstatte,
Reparaturset, etc. (1 Punkt)

¢) Kontakt und Vermittlung (aktive Kooperation) mit Fahrradwerkstéatten bzgl.
Reparaturservices und Abholdiensten (2 Punkte)

* Kapazitat: Gastebetten; Verabreichungsplatze, max. zugelassene Besucherzahl

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums ggf. zusammen mit Unterlagen Uber die vorhandenen
Anlagen vorzulegen.

V13

Betriebliches Mobilitts- und Fuhrparkmanagement

a) Der Betrieb besitzt ein betriebsspezifisches Mobilitdtskonzept zur
umweltvertraglichen betrieblichen Mobilitat und Transportrationalisierung, setzt dieses
um und entwickelt es weiter. Die MaRnahmen des betrieblichen Mobilititsmanagements
umfassen eine effiziente Nutzung der Betriebsflachen und Fahrzeuge, die Umstellung
des Fuhrparks auf umweltvertraglichere Technologien und eine Rationalisierung der
Transportvorgéange ebenso, wie eine verstarkte Nutzung umweltvertraglicher
Verkehrsmittel (zu Ful3 gehen, Rad, 6ffentlicher Verkehr) und die Einbindung der
Mitarbeiter:innen (3 Punkte).

b) Es gibt detaillierte Aufzeichnungen Uber die Kilometerleistung, den Verbrauch und die
CO2-AusstoflRe der Fahrzeuge auf Fahrzeugebene. (1 Punkt)

¢) Es gibt kommunizierte und klare Ziele und entsprechende MaRnahmen fir eine
Reduktion des Gesamt-CO,-AusstoRes des Fuhrparks. (1 Punkt)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit dem Mobilitatskonzept bzw. mit einer
Darstellung wie dies kommuniziert wird sowie den entsprechenden Aufzeichnungen
vorzulegen.

V15
c)=EU
62

Umweltfreundliche Fahrzeuge im Betrieb

a) Der Betrieb verwendet umweltfreundliche Fahrzeuge (Hybridfahrzeuge, monovalente
Gasfahrzeuge - 1 Punkt, Elektrofahrzeuge - 2 Punkte).

b) Am Fahrzeug wird deutlich sichtbar die Art des umweltfreundlichen Antriebes
beworben (1 Punkt).

c¢) Fur (Wartungs-)Fahrten am Betriebsgelande werden keine Fahrzeuge mit
Verbrennungsmotor eingesetzt (1 Punkt).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen zu den
Fahrzeugen vorzulegen.

V 16

(Interne und externe) Transportleistungen

Zur Umsetzung eines Mobilitatskonzeptes wird zumindest eine der folgenden
MalRnahmen getroffen (max. 5 Punkte):

a) Transport-Dienstleistungen werden nach der Umweltzeichen Richtlinie UZ66
,Emissionsarme Transportsysteme* durchgefuhrt oder es werden Mobilitét-

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

/Logistikpartner ausgewahlt, die nach der Richtlinie UZ66 ,Emissionsarme
Transportsysteme® zertifiziert sind. (1 Punkt)

b) Zur Erbringung / bei der Beauftragung von Transport-Dienstleistungen werden
(Lasten-)Fahrréder und/oder elektrisch betriebene Fahrzeuge eingesetzt (Uberwiegend
2 Punkte; zusétzlich 1,5 Punkte)

c) Zur Erbringung / bei der Beauftragung von Transport-Dienstleistungen werden
Uiberwiegend Fahrzeuge der Emissionsstandards Euro VI (fiir schwere Nutzfahrzeuge)
bzw. Euro 6 (fur leichte Nutzfahrzeuge und Personenkraftwagen) verwendet (1 Punkt)
d) Fahrzeuge der Service-Lieferflotte verwenden ausschlieBlich Kaltemittel mit einem
GWP von weniger als 150 (1 Punkt)

e) Der Betrieb ermdglicht Mitarbeiter:innen (insb. Fahrerinnen fur Lieferdienste) die
Teilnahme an Kursen zu einem nachhaltig effizienteren Fahrstil ("SpritSparTraining”) (1
Punkt), iber 50% der Fahrerlnnen fiir Lieferdienste haben einen Kurs zu einem
nachhaltig effizienteren Fahrstil absolviert. (2 Punkte)

f) externe Lieferant:innen werden aktiv darauf hingewiesen, ihrerseits einen Beitrag zur
Reduktion der transportbedingten Emissionen zu leisten (2 Punkte)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen zum
Mobilitdtskonzept, den Fahrzeugen, dem Spritspartraining, Aufforderungen etc.
vorzulegen.

V17

Infrastruktur und offentlicher Verkehr

Mindestens drei der folgenden Einrichtungen sind in einem Umkreis von 500m Luftlinie
vorhanden und werden vom Betrieb aktiv Gasten und Mitarbeiter:innen kommuniziert (1
Punkt):

Haltestelle 6ffentlicher Verkehr (mit mehrmals taglicher Verbindung); Gastronomie,
Nahversorger, Freizeiteinrichtungen, medizinische Versorgung, Dienstleister, 6ffentliche
Verwaltung, 6ffentliche Ful3- bzw. RadwegserschlielRung; Seilbahn-/Schifffahrtsstation;
Sportgerateverleih; Kindergarten/Volksschule, Hauptschule/AHS;

Mehr als sechs Einrichtungen sind vorhanden (2 Punkte); mehr als neun Einrichtungen
sind vorhanden (3 Punkte)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Darstellung (Plan)
der Infrastruktur um den Betrieb sowie die Art der Kommunikation an Géste und
Mitarbeiter:innen vorzulegen.

V18

Standort mit 6ffentlicher Verkehrsanbindung

Eine direkte Anbindung (max. FuBweg 10 min.) an das offentliche Verkehrsnetz mit
entsprechender Mindestfrequenz zu den Offnungs-/Veranstaltungszeiten (mindestens
stundlich bzw. mehrmals taglich, auch an Wochenenden) ist gegeben.

Beurteilung und Prifung: Die Lage des Betriebs/Veranstaltungsortes und seine
Erreichbarkeit sind anzugeben.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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11. Aussenbereich / Freiflachen / Biodiversitat

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

F 03

EU 50

Verwendete Arten fiir die Bepflanzung im Freien

Die bestehende Bepflanzung30 von Freiflachen, einschlielich Wasserflachen, besteht
aus:

i. keinen invasiven gebietsfremden Arten von unionsweiter Bedeutung (0,5 Punkte)
(andere invasive gebietsfremde Arten kénnen vorhanden sein),

ii. ausschlieBlich nichtinvasiven gebietsfremden Arten (1 Punkt),

iii. heimischen und/oder nichtinvasiven gebietsfremden Arten (1,5 Punkte),

iv. ausschlieZlich heimischen Arten (2 Punkte).

v. insekten-, végel- und bienenfreundliche heimische Pflanzen und Stréducher (1 Punkt)

Beurteilung und Prufung Das antragstellende Unternehmen erlautert, wie dieses
Kriterium durch den Betrieb eingehalten wird, und legt entsprechende Unterlagen eines
Sachverstandigen oder einen Bepflanzungsplan vor.

F 04
EU 66

Okologische Gartenpflege

a) Die Grinflachen des Betriebs werden entweder ohne den Einsatz von Pestiziden
oder gemaR den Grundsatzen des 6kologischen Landbaus bzw. entsprechend der
einzelstaatlichen Rechtsprechung oder anerkannter nationaler kologischer
Bestimmungen bewirtschaftet.

b) Bei der Verwendung von Bodenhilfsstoffen, Kultursubstraten und Blumenerden
werden torffreie Produkte (1 Punkt) oder Produkte, die ein Umweltzeichen nach ISO
Typ-I tragen (1,5 Punkte) eingesetzt.

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte
Erklérung uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden
Unterlagen Uber die verwendeten Produkte vorzulegen, wie der Betrieb Schadlinge
vermeidet und die Freiflachen bewirtschaftet. Die Einhaltung dieses Kriteriums wird im
Rahmen des Vor-Ort-Besuchs tUberprift.

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

3,5

F 05

Naturnahe Gestaltung der Auf3enanlagen, Nutzgarten und alte Kulturpflanzen

a) Mindestens 30% der AufRenanlage sind naturnah gestaltet (gilt ab einer Gré3e von
2.000 m?). (2 Punkte)

b) Die naturnah gestaltete Auf3enanlage wird zur Sensibilisierung der Besucher:innen
genutzt. (1 Punkt)

c) Der Betrieb hat einen Nutzgarten (Gemdise-, Obst-, Krautergarten) zur zusétzlichen
Versorgung der Kiiche oder fir die Nutzung durch die Gaste bzw. Besucher:innen
angelegt. (1 Punkt)

d) Der Betrieb kultiviert zur Erhaltung der biologischen Vielfalt seltene Pflanzenarten

30 Als ,heimische Arten“ im Sinne dieses Kriteriums gelten Pflanzenarten, die naturlich in dem Land vorkommen, als ,nichtinvasive Arten” gelten Pflanzenarten, die nicht natirlich in dem Land
vorkommen und fur die keine Hinweise darauf bestehen, dass sie sich leicht fortpflanzen, etablieren und ausbreiten oder dass sie die heimische biologische Vielfalt nachteilig beeinflussen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr. Kriterien und Anforderung BEH PRI GAS CAT | GEM TAG SCH MUS THE KIN
(Obst-, Gemiise-, Heil- und Farbepflanzen). (1 Punkte)
e) Betriebe leisten einen freiwilligen Beitrag zum Erhalt der Artenvielfalt, z.B. durch die
Unterstiitzung von Naturschutzgebieten und von Gebieten mit wertvoller Artenvielfalt,
Mitglied bei Organisationen zum Erhalt der Pflanzenvielfalt, Spendenaktionen,
Kooperationen usw.) (2 Punkte)
Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte
Erklarung Uber die Einhaltung dieses Kriteriums vorzulegen (z.B. Plan der
AuRenanlagen, Anteil der naturnah gestalteten Flachen, Informationstafeln o.a. fir
Gaste bzw. Besucher:innen).
F 06 [Kompostierung oder Biogas und Verwertung biologischer Abfélle 2 2 2 1 2 2 2
Der Betrieb sammelt relevante Mengen mindestens einer der folgenden Kategorien
EU 58 | organischer Abfalle getrennt und stellt sicher, dass diese gemaR den Gegebenheiten
vor Ort (z. B. durch eine kommunale Einrichtung, eigene Entsorgung oder durch ein
privates Unternehmen) kompostiert oder fiir die Biogaserzeugung verwendet werden (1
Punkt fur jede Kategorie, maximal 2 Punkte):
a) Gartenabfalle,
b) Organische Kiichenabfélle und Speisereste,
¢) biologisch abbaubare Produkte (z. B. Einwegprodukte aus Materialien auf Maisbasis),
d) biologisch abbaubare Abfélle von Gasten in den Zimmern/Unterkiinften.
e) pflanzliche Abfélle werden von Tieren verwertet (falls erlaubt)
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte
Erklarung uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden
Unterlagen vorzulegen.
F 07 [Aufbereitung und Nutzung von Grau- und Regenwasser 3 3 3 3 3 3 3
Der Betrieb verwendet auf seinem Gelande oder in seinen Raumlichkeiten Wasser aus
EU 48 | den folgenden alternativen Quellen als Betriebswasser (d.h. nicht fir Hygienezwecke
oder als Trinkwasser):
i. wiederaufbereitetes Wasser oder Grauwasser aus Waschmaschinen und/oder
Duschen und/oder Waschbecken (1 Punkt),
ii. gesammeltes Regenwasser (z.B. Uber Dachflachen) (1 Punkt),
iii. Kondenswasser von Heizungs-, Luftungs- oder Klimaanlagen. (1 Punkt)
Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte
Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden
Unterlagen vorzulegen und zu versichern, dass die Wasserversorgung fir hygienische
Zwecke und die Versorgung mit Trinkwasser hiervon strikt getrennt sind.
F 08 [Effiziente Bewasserung 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5
EU 49 | Der Betrieb erfillt mindestens eine der folgenden Anforderungen:
a) Der Betrieb hat ein dokumentiertes Verfahren fiir die Bewasserung von
Freiflachen/Pflanzen, einschlielRlich Details dazu, wie der Wasserverbrauch reduziert
und die Bewdasserungszeiten optimiert wurden. Dies kann beispielsweise die

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium



UZ 200 — Tourismus- Gastronomie- und Kulturbetriebe

Seite 46

Janner 2023 — Beispielkatalog Soll-Kriterien

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Nichtbewasserung von Freiflachen einschliel3en. (1,5 Punkte)

b) Der Betrieb benutzt ein automatisches System, das die Bewéasserungszeiten und den
Wasserverbrauch der Bewasserung der Garten und Pflanzen im Auf3enbereich
optimiert. (1,5 Punkte)

Beurteilung und Priifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine detaillierte
Erklarung Uber die Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden
Unterlagen vorzulegen, z.B. Einzelheiten zum dokumentierten System/Verfahren fiir die
Bewdasserung oder Fotografien der automatischen Bewasserungssysteme.

F 09
a) =
EU 74

Dach- und Fassadenbegriinung

a) Mindestens 50% der Geb&aude mit dazu geeigheten Dachformen (Flachdéacher oder
Dacher mit geringer Dachneigung) sind begriint (2 Punkte).
b) Mindestens eine Fassadenflache des Betriebes ist groRteils begriint (2 Punkte).

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung iber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

F 10

EU 64

Unversiegelte Béden

Mindestens 75% (0,5 Punkte) bzw. 90 % (1 Punkt) der Freiflachen des Betriebs sind
nicht durch Asphalt/ Zement oder andere Versiegelungsmaterialien bedeckt, die ein
ausreichendes Versickern von Regenwasser und eine Bodenbeliiftung verhindern.
Wenn Grau- und Regenwasser gesammelt wird, ist das ungenutzte Grau- und
Regenwasser aufzubereiten und zum Versickern auf den Boden abzuleiten.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen legt eine Erlduterung sowie
Unterlagen dariber vor, wie der Betrieb dieses Kriterium erfillt.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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12. Museumsspezifische Anforderungen

Nr. [Kriterien und Anforderung BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE | KIN

MU | Kulturvermittlung 4
07 | a) Zumindest eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter des Betriebs mussen Uber eine
kulturvermittelnde, fur die Hauptzielgruppe der Einrichtung adéquate, Aus- bzw.
Weiterbildung und Gber eine 2-jahrige einschlagige kulturvermittelnde Berufspraxis
verfligen. (2 Punkte)

b) Mitarbeiter:innen kénnen regelmaRig an Kursen zu kulturvermittelnder Weiterbildung
bzw. praxisorientierten Bildungsveranstaltungen teilnehmen. (2 Punkte)

Beurteilung und Prufung: Nachweis der kulturvermittelnden Aus- bzw. Weiterbildung bzw.
einer regelmafigen Teilnahme zumindest eines/einer Mitarbeiters/in

MU [ Formen padagogischer Vermittlung 4

08 ['a) Zur Vermittiung der Ausstellungsobjekte werden mindestens drei unterschiedliche
Methoden eingesetzt. (2 Punkte)

b) Es werden zielgruppenspezifisch angepasste, unterschiedliche Vermittlungsmethoden
angewandt. (2 Punkte)

Beurteilung und Prufung: Nachweis der unterschiedlichen Methoden

MU | Osterreichisches Museumsgiitesiegel 3
09 | Der Betrieb ist mit dem Osterreichischen Museumsgiitesiegel ausgezeichnet.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat den entsprechenden
Nachweis Uber die aufrechte Zertifizierung nach Museumsgutesiegel zu erbringen.
MU | Sekundarverwertung von Publikationen 2
10 | Publikationen wie z.B. Katalog-Restbestande nach Ende einer Ausstellung werden einer
Sekundérverwertung (wie zb. tber Biicher- bzw. Kunstflohmérkte, Abverkauf im Shop)
zugefihrt.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat darzulegen, auf welche
Weise eine Sekundéarverwertung durchgefihrt wird.

MU | Material- und Produkteauswahl 3
11 | Es werden folgende MaRnahmen im Arbeitsbereich der Material- und Produkteauswahl
umgesetzt (je 1 Punkt pro MaRnahme bis zu drei Punkten):

- Der Betrieb verwendet Produkte und Materialien, welche (z.B. mit Hilfe des Oddy-
Tests31) auf die Vertraglichkeit fur Vitrinen, Schranke, Museumsraume oder auch
Verpackungsmaterialien mit musealen Objekten Uberpriift wurden.

31 siehe z.B. http://www.smb.museum/museen-und-einrichtungen/rathgen-forschungslabor/forschung/forschungsergebnisse.html
http://www.britishmuseum.org/research/publications/research_publications_series/2004/selection_of materials.aspx

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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http://www.britishmuseum.org/research/publications/research_publications_series/2004/selection_of_materials.aspx
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- Der Betrieb leiht Produkte und Materialien fiir die Ausstattung der
Ausstellungsraumlichkeiten aus und kauft sie nicht

- Der Betrieb leiht Produkte und Materialien fiir die Ausstattung der
Ausstellungsraumlichkeiten aus Re-Use Netzwerken (z.B. wiederverwendbares
Metallgeriist statt Holzgerust)

- Der Betrieb kauft Produkte und Materialien fur die Ausstattung der
Ausstellungsraumlichkeiten in Second Hand Shops.

- Der Betrieb erwirbt Produkte und Materialien fiir die Ausstattung der
Ausstellungsraumlichkeiten aus Webportalen oder Flohmarkten

und bietet diese nach Ausstellungsende dort wieder an oder spendet sie.

- Der Betrieb verwendet abbaubare Materialien bzw. werden Materialien mit hohem
Recyclinganteil verwendet (z.B. Holzwerkstoff besteht aus Recyclingholz, Karton als
Standbaumaterial enthalt mindestens 70% Rezyklatanteil)

- Der Betrieb erwirbt Baumaterialien und Produkte bei regionalen Zulieferern.

- Der Betrieb vermeidet Produkte und Materialien mit: Phtalat- Weichmachern, bromierten
Flammschutzmitteln, Chrom, Chrom- und Kupferarsenaten.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen beziiglich der
verwendeten Materialien bzw. der eingesetzten Produkte vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur

Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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13. Theater- und Kinospezifische Anforderungen

Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH | MUS | THE [KIN

Management und Kommunikation

M 34

Nachhaltigkeitsthemen bei der Programmierung

Der Betrieb spielt zumindest ein Stiick (Theater) bzw. zweimal im Jahr Filme (Kino), die
besonders Aspekte der Nachhaltigkeit (gemaR SDGs - sustainable development goals)
thematisieren und bewirbt diese entsprechend.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

3 3

M 35

Nachhaltigkeitsthemen bei Veranstaltungen

Der Betrieb organisiert zumindest einmal jéhrlich eine Veranstaltung, die sich dem Thema
Nachhaltigkeit widmet und bewirbt diese entsprechend.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

M 36

Mobile Ticketing

Der Betrieb ermdglicht seinen Kund:innen Tickets online zu kaufen, die nicht ausgedruckt
werden mussen.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

M 37

Ressourcensparende Kommunikation

Der Betrieb legt keine Programm Flyer aus Papier auf, sondern bewirbt das Programm
vorzugsweise digital.

Oder es werden nachweislich Malinahmen zur Reduktion des Papierverbrauchs durch
Flyer etc. gesetzt (z.B. Bedarfsanalyse).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

M 38

Unterkunftsbetriebe mit Umweltzertifizierung32

Unterkunftsbetriebe zur Unterbringung von Kolleg:innen, Kinstler:innen etc., die vom
Theater gebucht werden, erflllen mindestens eine der folgenden Anforderungen:
e Umweltzeichen nach ISO Typ 1, EMAS oder ISO 14001
e  Andere 6ffentliche umweltrelevante Auszeichnung mit externer Uberpriifung
durch Dritte (Okopraofit, Bio Verband, Klimabiindnis etc.)

32 Dieses Kriterium gilt nicht, wenn die Mitarbeiter/innen bzw. Schauspielerinnen in Apartments untergebracht sind.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

¢ Nachweisliche Einhaltung von umweltbezogenen Mindeststandards anhand
einer Checkliste des aktuellen ,Malnahmenkatalog Unterkunft“ der
Umweltzeichen-Richtlinie UZ72 ,Reiseangebote” oder Online-Eintrag in der
Produktdatenbank.33

Beurteilung und Prufung: Die Namen der Betriebe und entsprechende Vertréage so-
wie ggf. Nachweise von Zertifizierungen bzw. der Einhaltung der Checkliste und/oder
des Eintrags in die Produktdatenbank sind vorzulegen

Lebensmittel und Getrdnke / Kiiche (Concession/Kantine)

CK
08

Vermeidung von Einweg-Trinkhalmen

Der Betrieb setzt Aktionen und Angebote zur Reduktion von Einwegtrinkhalmen aus
samtlichen Materialien.

Beurteilung und Prifung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

CK
09

Gratis Trinkwasser an der Concession Bar / Kantine

Der Betrieb bietet seinen Gasten gratis Leitungswasser an.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

CK
10

Regionales Popcorn

Der Betrieb verkauft ausschlieBlich Popcorn, das von Erzeugern in der Region34
angebaut und verarbeitet wurde (1 Pt.).
Das verwendete Popcorn wurde nachweislich gentechnikfrei produziert (1 Pt.).

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

Theaterspezifische Kriterien

THE
06

Wiederverwendbare Abschminkpads/-tiicher

Der Betrieb verwendet antibakterielle, wiederverwendbare und waschbare
Abschminkpads, Microfaser Abschminktiicher oder Ahnliches

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

THE
07

Haarfarbe und Haarpflege

Der Betrieb verwendet organische Haarfarbe- und Haarpflegemittel

33 siehe Anhang und unter https://www.umweltzeichen.at/file/Richtlinie/UZ%2072/Long/UZ72 R4a_ Reiseangebote 2020.pdf und https://reisen.umweltzeichen.at/index.php?hlogin=

34 Als regional im Sinne des Umweltzeichens gilt, wenn die Hauptproduktion innerhalb einer Distanz von rd. 150 km liegt (in Grenzregionen auch auRRerhalb Osterreichs). Eine regionale
Verkaufsstatte oder Vertriebsniederlassung ist hier nicht ausreichend.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium


https://www.umweltzeichen.at/file/Richtlinie/UZ%2072/Long/UZ72_R4a_Reiseangebote_2020.pdf
https://reisen.umweltzeichen.at/index.php?hlogin=
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Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.
THE | Periicken und Haarteile aus Echthaar 1
08 | Der Betrieb verwendet Echthaarteile und versucht diese so oft wie mdglich
wiederzuverwenden und einzusetzen.
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.
THE | Bauten, Szenenbild und Requisiten 5
09 | Um den Ressourceneinsatz bei Bauten, Szenenbild und Requisiten moglichst gering zu
halten, sind folgende MaRhahmen umgesetzt (je 1 Punkt)
e  Produkte und Materialien stammen liberwiegend aus dem eigenen
Fundus/Werkstétten
e  Produkte und Materialien werden von Re-Use Netzwerken oder regionalen
Verleih-Betrieben bezogen
e Kauf von Produkten und Materialien von Second-hand-shops, Flohmérkten,
Webportale
e Angebot zum Wiederverkauf oder als Spende bei keiner weiteren internen
Verwendung
e Austausch-Netzwerk mit anderen Spielbetrieben zur gemeinschaftlichen Nutung
e Einkauf bei regionalen bzw. europaischen Firmen
e Eigene MaRnahmen
Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.
THE | Einsatz von Materialien 5
10 [ um die 6kologische Belastung durch den Einsatz von Materialien moglichst gering zu
halten, werden folgende Punkte umgesetzt:
e das verwendete Primérholz fir Szenenbild und Requisiten stammt ausschlief3lich
aus zertifizierter nachhaltiger Waldbewirtschaftung (bspw. PEFC, FSC). (2
Punkte)
e Der Betrieb vermeidet Spriihfarben, PVC und Polystyrol. (1 Punkt)
e Produkte und Materialien mit Phthalaten, Formaldehyd, Isocyanaten, bromierten
Flammschutzmitteln, Chrom, Chrom- und Kupferarsenaten werden nicht
eingesetzt (1 Punkt).
e Der Betrieb verwendet Uberwiegend Farben die mit einem Umweltzeichen nach
ISO Typ | oder mit dem Natureplus-Zeichen zertifiziert bzw. in IBO Baubook —
Kriterien fur eine baudkologisch optimierte Ausschreibung gelistet sind (2
Punkte)
o Eigene Malinahmen (je 1 Punkt)

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium
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Nr.

Kriterien und Anforderung

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

MUS

THE

KIN

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

THE
11

Kostiim und Maske

Folgende Maflinahmen fiir einen ressourcenschonenden Einsatz von Kostiimen und
Masken werden umgesetzt (je 1 Punkt).:

e Der Betrieb greift vorwiegend bei Textilien, Bekleidung und Periicken auf den
eigenen Fundus/Werkstatte zurtick.

e Der Betrieb leiht vorwiegend Textilien und Bekleidung aus und kauft sie nicht.

e Der Betrieb kauft Textilien und Bekleidung in Second-Hand-Shops, Flohmérkten
bzw. Online-Flohméarkten

e Der Betrieb bietet Textilien, Bekleidung und Perticken bei Nichtmehrgebrauch
zum Wiederverkauf bzw. als Spende an.

e Wenn neue Textilien gekauft werden, sind diese mit einem Umweltzeichen nach
ISO Typ | ausgezeichnet oder einer relevanten Zertifizierung fir Textilien.

e Wenn Kleidung und Textilien gewaschen werden, werden umweltvertragliche
Waschmittel mit einem Umweltzeichen nach ISO Typ | eingesetzt

e Zum Waschen werden energiesparende Waschmaschinen verwendet (z.B. TCO
ausgezeichnet oder auf www.topprodukte.at gelistet).

e Auftragsvergabe an externe Reinigungsdienstleister erfolgt an Unternehmen mit
Zertifizierungen (ISO 14.000, EMAS, Umweltzeichen)

e Eigene MaRRnahmen

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung tber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen (Rechnungen,
Beschaffungsrichtlinien etc.) vorzulegen.

Kinopezifische Kriterien

KIN
02

Reinigung und Wiederverwertung von 3D-Brillen

Nach der Vorfiihrung werden die 3D-Brillen eingesammelt und hygienisch gereinigt.

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

KIN
03

E-Delivery der Filme

Zur Reduktion des Festplattentransports und der einhergehenden Umweltbelastungen hat
der Kinobetrieb mindestens ein E-Delivery-System installiert (1 Pt.)

Der Kinobetrieb hat zwei oder mehr E-Delivery-Systeme installiert (2 Pt.)

Beurteilung und Prufung: Das antragstellende Unternehmen hat eine Erklarung uber die
Einhaltung dieses Kriteriums zusammen mit entsprechenden Nachweisen vorzulegen.

verwendete Abkurzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe; PRI — fiir Privatvermieter, GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung; CAT — flr Cateringbetriebe (Eventcatering); GEM — fur
Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung; TAG — fir Tagungs- und Eventlokalitaten; SCH — fir Schutzhitten; MUS — fur Museen und Ausstellungshéuser; THE — fur Sprech- und Musiktheater; KIN —
fur Kinobetriebe

M — Musskriterium; Soll (bzw. wenn in der Spalte nur eine Zahl angefiihrt ist) — Sollkriterium



